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1.- Introduccién:
La cuestion de la critica dentro de la teoria social ha sido una de las cuestiones mas

transitadas desde que la sociologia y el resto de las ciencias humanas se constituyeron


mailto:jas18dudi@hotmail.com

como disciplinas en el siglo XIX. El trabajo de Jean-Luc Boltanski y la experiencia del
Grupo de Sociologia Politica y Moral (radicado en la Escuela de Estudios Superiores de
Ciencias Sociales —-EHESS- de Francia) si bien se nutren de la historia de este problema
se posicionan mayormente en debate con el programa de sociologia critica surgido en
los afios setenta y particularmente con el intento de reformulacion de una teoria critica
con base empirica en la sociologia de la dominacion de Pierre Bourdieu. A partir de la
caracterizacion, revision y critica de este modelo es que producira una reformulacion
completa del problema de la critica y establecerd un nuevo programa de investigacion
empirica que denominard sociologia de la critica.

La obra de Boltanski ha sido dividida por diferentes autores en tres etapas, una
correspondiente a su trabajo con Bourdieu, otra vinculada al desarrollo de la sociologia
pragmatica y una Ultima, mas reciente, guiada por el intento de volver a reactivar la
sociologia critica (Basaure 2012). Privilegiando el segundo de los momentos y a los
fines de este trabajo, revisaremos las principales caracteristicas del distanciamiento de la
sociologia de la dominacién bourdieuana y de su propuesta de una sociologia empirica
de las capacidades criticas de los actores. Un nuevo programa que pone a esta cuestion
en el centro de sus problemas, redefine el lugar otorgado al soci6logo y al conocimiento
producido a través de su laboratorio, para finalmente darle a la accién y a las
competencias de los actores en situaciéon un lugar destacado.

El trabajo se iniciara ubicando la trayectoria institucional de Boltanski a partir de su
vinculacion inicial con la sociologia de Bourdieu y con el contexto de surgimiento de un
nuevo grupo intelectual signado por la lectura e incorporacion de la sociologia
norteamericana al ambito francés (apartado 2). A continuacién, se seguira el rastro
bibliogréafico de los primeros trabajos vinculados a una sociologia de las disputas que al
interesarse por los affaires y escandalos se acerca a una nueva concepcién pragmatica
de las operaciones criticas de los actores en situacion (apartado 3). Esto derivara en la
descripcion de las principales caracteristica del programa empirico de investigacion de
una sociologia de la critica, particularmente en torno al lugar del conocimiento
sociologico, la critica y las posibilidades de una sociologia que se centre en las

competencias criticas de los actores (apartado 4).

2.- Boltanski y el surgimiento intelectual e institucional de la version politica y moral
de la sociologia pragmatica:



De acuerdo al diagnostico de los fundadores del GSPM, las investigaciones bourdianas
habian reactualizado los planteos de una sociologia critica tipicamente marxista, a partir
de la propia tradicion durkheimniana y de la recuperaciéon de la obra de Max Weber.
Esta sintesis de los clasicos de la sociologia se inscribiria en el debate francés de los
afios 60 y 70 como un programa de orientacion empirica que tomaba a las formas de
dominacién como eje de su postura critica. La teoria suponia que el sociélogo contaba
con un acceso privilegiado a las manifestaciones institucionales y simbdlicas de ese
poder, capacidad que aparecia opaca a los actores inmersos en esos vinculos. La idea de
dominacion ademés de ser una forma de tipificar conceptualmente la relacion entre
poder y politica servia las veces como manera de condenar las manifestaciones del
poder y sus consecuencias para la sociedad.

Esta predisposicion de la sociologia clasica, un nodo central de la arquitectura surgida
en el siglo XIX y que involucra al conjunto de los clasicos —Marx, Durkheim, Weber y
Pareto-, proviene segln Boltanski (2000) del problema de la religion. intimamente
vinculado a las cuestiones del pauperismo y la desigualdad, es decir, del mantenimiento
del orden, la cuestion religiosa no se presenta en esta l6gica tanto como una critica
radical sino mas bien como un intento de preservar, desde una posicion tipicamente
modernista, lo que en ella hay de funcional pero desde un lugar no-ilusorio.
Refundacion moral de la sociedad que se extendi6 del ambito religioso hasta llegar a la
totalidad del mundo social, concebido como un sistema de relaciones simbdlicas cuyo
andlisis se agota cuando se lo revela como representacién o como creencia. Como
contraparte, el punto de apoyo del socidlogo es fundamentado en el laboratorio, el
origen de su proclamada objetividad, y se obtiene a partir de una actitud critica que
renuncia a las ilusiones que los actores mantienen para poder vivir en una sociedad
desigual.

Bajo estas directrices de una sociologia de la dominacién, Boltanski colaboré en el
Centro de Sociologia Europea dirigido por Raymond Aron con Bourdieu (quién lo
sustituiria en el cargo) entre 1969 y 1976. Alli realiz6 una serie de investigaciones como
Un arte medio: ensayo sobre los usos sociales de la fotografia ([1974] en colaboracion
con Pierre Bourdieu y Robert Castel), Puericultura y moral de clase [1969], “Los usos
sociales del cuerpo” [1971] y “La produccion de la ideologia dominante” ([1976] con
Bourdieu). Resulta interesante recuperar la visién que el propio Boltanski tiene de ese
periodo para entender como se planteaba su propio trabajo en relacién a esta

perspectiva:



La paradoja es que, mientras trabajé diariamente con Bourdieu durante 7
afios, fui (...) menos bourdieuano que otros: mientras trabajaba con él fui
testigo de la génesis de sus herramientas conceptuales, a las que he afiadido
mi propio grano de sal cada vez que las he utilizado. Estuve expuesto a
procesos de ensayo Yy error, asi como a revisiones constantes, los cuales eran
parte de la investigacion. Como consecuencia, nunca consideré a sus
conceptos de un modo “congelado” o “finalizado”. En efecto, colaboré con
alguien que, en términos de sus instrumentos e interpretaciones, fue mucho
mas flexible y ecléctico de lo que podemos pensar cuando consideramos su
marco tedrico y el trabajo de sus discipulos: él adoraba a Sartre y a
Nietzsche; habia leido a Austin y a Goffman con pasion; estaba interesado
en la etnometodologia... (Boltanski, Rennes y Susen 2014: 592, traduccion

propia).

Es de destacar este Gltimo punto, debido a que en numerosas ocasiones muchos de los
miembros del GSPM (sobre todo en los Gltimos afios) coincidieron con esta apreciacion
de Boltanski al destacar que en los escritos de Bourdieu existia una mayor complejidad
que en la sociologia bourdiana candnica posterior y a causa de que estas tradiciones que
informan a las sociologias pragmaticas ya formaban parte de los matices del propio
Bourdieu cuando realizara sus criticas al estructuralismo filoséfico y al reproductivismo
socioldgico (del cual él también habia participado en las primeras etapas de su
pensamiento).

Solo con su ingreso primero como asistente y luego como titular a la Escuela de
Estudios Superiores de Ciencias Sociales (EHESS) comienzan los primeros pasos en su
transformacion hacia una concepcion pragmatica centrada en las practicas cotidianas de
critica y justificacion. Sin un objetivo explicito de diferenciacion pero con un programa
de investigacion inspirado en las obras de Albert Hirschman que les permitieron
interesarse en las formas de normatividad de la vida social,! es que en 1984 dan vida
junto a Alain Desrosieres, Laurent Thévenot, Michael Pollack, Fanny Colonna, Nathalie
Heinich, Jean-Louis Derouet, Nicolas Dodier y Elisabeth Claverie al Grupo de
Sociologia Politica y Moral (GSPM). De este grupo también formarian parte un
conjunto de estudiantes organizados a través de una serie de seminarios e
investigaciones colectivas como Claudette Lafaye, Francis Chateauraynaud, Philippe
Corcuff y Cyril Lemieux, entre otros (Rosseau y Wright s/r). De esta colaboracion
surgiria Justeza y justicia en el trabajo [1989], un trabajo colectivo dirigido por

! Particularmente La pasion y los intereses: argumentos politicos a favor del Capitalismo antes de su
triunfo [1977] y la por entonces recién editada en Francia La economia como ciencia moral y politica
[1984].



Boltanski y Thévenot en el que muchos de estos investigadores comenzarian a
desarrollar esta nueva corriente (menor) dentro de la sociologia francesa.

Dentro de las particularidades de estos trabajos se encontraba un ejercicio de
reapropiacion de ciertas tradiciones que iban desde las sociologias de la Escuela de
Chicago, la etnometodologia y el pragmatismo americano. Si bien la referencia a la
sociologia del GSPM como “pragmatica” provino de comentaristas externos, la
influencia de la filosofia pragmatica y de las sociologias que se inspiraron en ella fueron
importantes para permitir aquel corrimiento de los usos dogmaticos del marco
bourdieuano que desde los afios 70 primaban en la sociologia francesa. Como sostiene
Bénatuoil (1999) la pertinencia del calificativo pragmatico se sostiene por el lugar dado
a la accion y a las situaciones en su teoria. Serian los énfasis en la accion, la experiencia
y el pluralismo del yo y de los mundos, asi como también en las dimensiones normativa,
pablica y situacional de los ordenamientos sociales los que permitirian flexibilizar y
redefinir el marco tedrico de su sociologia. Asi como habia sucedido con la sociologia
de Erving Goffman en la lectura de Bourdieu, la ethometodologia tenia en Francia sus
propias lecturas (por ejemplo en la antropologia levistraussiana) y continuidades fuertes,
como en las investigaciones sociotécnicas de Bruno Latour que tendrian gran influencia
en sus trabajos. En una cartografia de esta influencia, Boltanski et al (2014) destaca que
es su concepciéon habia dos postulados de esta corriente que le desagradaban: la
hipétesis (excesivamente optimista) de que las personas tienden al acuerdo por el miedo
que manifiestan ante el riesgo de desintegracion y la idea de que todo es
permanentemente creado en lo social. En su caso, retomd el concepto de que los actores
poseen competencias pero en el marco de estructuras previamente existentes a la

interaccion e hizo de la incertidumbre y el cambio los principios de su formulacion.

3.- Hacia un abordaje pragmatico de las denuncias, disputas y operaciones criticas:

Entre su ultimo articulo sobre la produccion de la ideologia dominante con Pierre
Bourdieu y su primer acercamiento al tema de los funcionarios de gestion con “Los
ejecutivos autodidactas” [1978] pasaron dos afios. A ese primer escrito se le sumarian
también otros tres aparecidos por esos afos: “Taxonomias sociales y lucha de clases. La
movilizacion de “la clase media” y la invencion de los ejecutivos” [1979], “La
universidad, las empresas y la multiplicacion de los asalariados burgueses (1960-1975)”

[1980] y “América, América... El plan Marshall y la importacion del management”



[1981]. Serian los prolegémenos de su libro Los ejecutivos. La formacion de un grupo
social [1982].> Si bien es dificil marcar una frontera nitida respecto de su
distanciamiento intelectual, institucional y personal con Bourdieu (ver Rosseau y
Wright s/r ), en una mirada retrospectiva pueden encontrarse aqui una serie de
elementos que luego se convertiran en centrales dentro de lo que conocemos como el
enfoque socioldgico pragmaético: ocupar la atencion en la formacion social de un grupo,
el lugar de las categorias sociales y su movilizacion en la formulacion colectiva, el
trabajo especificamente politico de construccion de los grupos como entidades del
mundo y el surgimiento histérico del management como reordenamiento del
capitalismo. En palabras de Boltanski:

Uno de los giros cruciales en términos paradigmaticos fue mi investigacion
sobre los ejecutivos. Antes de ese cambio, uno de los aspectos importantes
en la forma en que trabajé con Bourdieu era no tomar a los objetos tal y
como se presentan a si mismos en el mundo social, si bien construidos, y
seleccionar ciertos elementos en el campo de acuerdo a una pregunta
particular que tenia en mente. EI mayor riesgo involucrado en ese proceso es
encontrar lo que se ha estado buscando desde el comienzo (...). En la
investigacion que conduje sobre los ejecutivos (...) procedi de un modo
diferente. La emergencia de este tema de investigacién fue en parte
accidental debido a que habia adquirido un interés en la situacion de los
ejecutivos autodidactas que trabajaban para IBM y que, de repente, se veian
ante la experiencia de ser blanco de despidos. Me volvi conciente de la
extrema diversidad social y profesional de esos ejecutivos y me vi
confrontado con la dificultad de lograr una definicion de ellos (Boltanski,
Rennes y Susen 2014: 594, traduccion propia).

A partir de completar el ciclo con la publicacién de aquel libro, Boltanski junto a otros
investigadores producirian un conjunto de trabajos que comenzarian a dar lugar a una
perspectiva de aires “pragmaticos”. En este sentido puede ser leido el texto publicado un
afio antes de la fundacion del GSPM, “Buscando un camino en el espacio social: un
estudio basado en juegos” [1983], que elaborara junto a Laurent Thévenot. Recordando
los experimentos etnometodologicos, sometieron a un grupo de personas a varios juegos
de definicion y clasificacion de ciertos individuos segun sus propiedades sociales. Este
ejercicio les permitié analizar los vinculos entre las categorias oficiales desarrolladas

por el INSEE (Instituto Nacional de Estadisticas y de Estudios Econdmicos de Francia)

2 El término cadres no tiene una traduccién literal al espafiol que clarifique el sentido que estos
trabajadores de cuello blanco, profesionales y expertos tienen en Francia y lo delimitan como grupo
social. Preferimos traducirlo convencionalmente como ejecutivos por ser este un término que permite
asociarse complementariamente al rubro privado, por referencia a otros como funcionarios o cuadros que
se asocian respectivamente al mundo estatal o al politico.



y las sociologias ordinarias que las propias personas ponen en funcionamiento para
orientarse dentro del espacio social. De este modo comenzarian a revisar uno de los
supuestos fundamentales de la sociologia critica, la distancia social y el mantenimiento
de una ruptura epistemologica entre el saber experto y el saber ordinario. Entre sus
conclusiones pudieron avizorar que existia una alta difusion entre los no especialistas de
las categorias socioldgicas de los centros de estadisticas del Estado y que las personas
en su vida ordinaria tienen la capacidad de movilizar y hacer inducciones desde los
atributos contingentes hacia propiedades mas 0 menos estables vinculadas a la identidad
social de las personas.

En su trabajo sobre los ejecutivos ya le habian llamado la atencion aquellos casos
relatados en diferentes entrevistas por los directivos respecto de ciertos momentos a los
que calificaban bajo el eufemismo de “accidentes de trayectoria” (despidos), una
interrupcion mas o menos veloz de sus carreras de direccion bajo razones que se les
presentaban como cuestionables, lo que a su vez los llevaba a perder ciertos vinculos
sociales y a cometer ciertas “metidas de pata” que eran tomadas como signos de
anormalidad. Su preocupacion paso a ser darle a esas situaciones de disputa una nueva
mirada sociologica (Boltanski 2000). Serd en el afio de formacion del GSPM que
publique en colaboracién con Darré y Schiltz, “La denuncia” [1984],% una investigacion
donde volvera a ocuparse de la dinamica de disidencia regida por los parametros de
normalidad y las exigencias de justicia que tienen que cumplir las denuncias publicas
para ser tomadas en serio. Para estudiar esto sometieron a un analisis factorial de
correspondencias los contenidos codificados de las cartas del archivo de la seccion
“sociedad” del diario Le Monde. Lo primero que hicieron fue abordar la forma social
del escandalo como un tipo particular de relacién del ciudadano con el régimen politico
caracteristico de la magnitud civica, forma de denuncia que se presenta como el
primado de lo particular ahi donde deberian ser respetados los intereses colectivos. Si
para adquirir legitimidad en sus denuncias los ciudadanos deben despojarse de sus
intereses particulares y volverse hacia el bien comin, ese pasaje requiere de un trabajo
de identificacion e implica también el establecimiento de un principio de equivalencia
que las dote de justificacion. Denominaron ciudad al principio de ordenamiento y de

equivalencia que permite un tratamiento de todos por igual al mismo tiempo que

® Publicado como “La denuncia publica” en la Tercera Parte del libro El amor y la justicia como
competencias ([1990] 2000).



establecer una jerarquia entre las personas. El analisis del escandalo les mostrd que en el
mundo civico las relaciones consideradas legitimas son aquellas que estan mediadas por
alguna institucionalidad que represente al bien comun y no se fundan en lazos
singulares, razon por la cual las demandas exitosas de justicia fueron aquellas que
lograron desingularizarse y mostrarse como encarnaciones de un ente colectivo. Sin
embargo, esos casos mostraban que habia otras relaciones que operaban y que no era
posible que se ejecutaran ante un puablico entendido de ese modo. Evidenciaban que
existian otros patrones de conformacion de los colectivos, como aquella basada en
vinculos personales y que eran denunciadas desde la ciudad civica por establecer
relaciones de equivalencia basadas en la dependencia personal.

Una vez reconocida la existencia de otras formas de equivalencia y posibilidades de
reconocer bienes comunes pudieron establecer una distancia analitica respecto de los
pardmetros civicos y reintroducir una simetria en el tratamiento de los casos hasta ese
momento imposible. Asi, al reconocimiento de las formas escandalosas sefialadas desde
la ciudad civica se sumaba su inverso, el reconocimiento de las denuncias de maniobras
indecentes en el ambito domestico donde las personas eran cuestionadas, por ejemplo,
por mantenerse frias, distantes y conducirse con altivez en el marco de situaciones
familiares, de amistad o de la vida cotidiana. Estos nuevos hallazgos, conjuntamente
con las investigaciones de campo que venian realizando otros investigadores en
diferentes registros de accion, adquiririan una formulacion tedrica méas elaborada y
sistematica en el libro La justificacion [1991] escrito en asociacién con Laurent
Thévenot.* Rechazando la oposicion tradicional en la sociologia entre consenso y
conflicto y preocupados por la dimension normativa de las situaciones ordinarias,
desarrollaron un modelo de analisis de las acciones orientadas en funcion de la justicia.
Basados en regimenes de justificacion que sirven de soporte y de fundamentos para
realizar acuerdos y formular criticas (acciones entre las cuales reconoce una
continuidad), estos principios generales se mostraban como competencias a los que los
actores podian apelar y movilizar de acuerdo a las diferentes situaciones en que se
enfrentabas y poder realizar de ese modo juicios criticos en forma legitima. A diferencia
de otras formas filosoficas de entender los vinculos politicos basadas en un unico
principio de legitimidad, sostuvieron la pluralidad de regimenes de justificacion que

habian empezado a avizorar en sus trabajos sobre la denuncia pablica e hicieron de las

* Una version previa habia sido editada en 1987 como Las economias de la grandeza.



situaciones espacios de pertinencia variable en funcion de la naturaleza de los objetos,
materiales o simbolicos, que permitia movilizar. Para reconstruir los fundamentos
politicos del orden de la sociedad francesa apelaron a ciertos textos clasicos de la
filosofia politica que se habian interrogado acerca del vinculo politico. No se trataba de
una mera reconstruccion ideal de las metafisicas politicas. Recurrir a ellos significaba,
como luego lo haran también con las diferentes teorias socioldgicas, identificar formas
probadas de describir sistematizaciones de competencias y principios de justificacion. A
su vez, esto representaba también un alejamiento de las formulaciones meramente
argumentativas de la justicia. Los actores para poder actuar sobre la realidad deben
poner en relacion y evaluar la coherencia (o distancia) entre las situaciones en las que se
encuentran y los principios movilizados. Denominaron como pruebas a estos instancias
materiales de evaluacién que brindan realidad a las operaciones criticas y de los
acuerdo. Bajo estos criterios consiguieron delimitar seis ciudades o regimenes de
justificacion:

-La ciudad inspirada: articulada en La ciudad de Dios de San Agustin, propia

del mundo artistico o religioso, la gracia es el estado de inspiracion de un mundo

exterior manifestado en el cuerpo como formas privilegiadas de expresion;

-La ciudad doméstica: comentada por Jacques-Bénigne Bossuet en La politica
retomada de las propias palabras de las Sagradas Escrituras, la grandeza de las
personas depende de la jerarquia que estas asuman en términos de las
dependencias personales y el vinculo politico se establece en forma generacional
bajo la conjuncion de la tradicion y la proximidad;

-La ciudad del renombre: caracterizada a través de El leviatan de Thomas

Hobbes, la opinidn de los demas es en esta ciudad el criterio bajo el que se rigen
las convenciones de estima y el honor de las personas;

-La ciudad civica: codificada por Jean Jacques Rousseau en El contrato social,

el estado de grandeza depende de la pertenencia a un colectivo como forma de
representar una voluntad general y de la renuncia a lo personal en funcién del
bien comun;

-La ciudad mercantil: relevada en La riqueza de las naciones de Adam Smith, se

organiza y se regula por la competencia entre los individuos que convergen en
funcidn de la asignacion de bienes escasos requerido por todos;

-La ciudad industrial: reconstruida en los textos de Henri de Saint-Simon, el

estado de grandeza esta constituido por las capacidades profesionales adquiridas,
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la proyeccidn organizada de la produccion de bienes materiales y la eficiencia de

los procesos.
Estos regimenes de justificacion si bien tienen un nivel elevado de generalidad pueden
ser utilizados por los actores en las diferentes situaciones ordinarias de disputa en las
que se encuentran. Aquellos, lejos de ser esos “tontos culturales”, concepto con el que
Garfinkel describia a los sujetos de las teorias socioldgicas clasicas, se revelan como
sujetos morales con competencias criticas y capaces de producir acuerdos. Asi es que
esta sociologia de las capacidades criticas ahondd en la metafisica politica ordinaria de
actores localizados en situaciones que pueden variar sus exigencias y abrir el juego a
diferentes principios de justicia. Bajo esta Optica el mundo social aparecia atravesado
por una incertidumbre constitutiva y poblado por una multitud de disputas, criticas,

ajustes y esfuerzos para llegar a acuerdos comunes.

4.- De la sociologia critica a la sociologia de la critica:

Retomando como clave de lectura un texto organizador de la discusion de Boltanski
(1990), podriamos definir a esta propuesta como el pasaje de la sociologia critica,
basicamente aquella que oponia el analisis socioldgico a la experiencia cotidiana a partir
de la nocién bachelariana de ruptura, a una sociologia de la critica, intento de
reelaboracion parcial (no fundacional) de una teoria (regional) que se concentre en las
competencias cotidiana que los actores disponen (y de las que carecen) para realizar
criticas y conseguir acuerdos comunes.

Boltanski y los miembros del GSPM encontraron que el andlisis normativo de las
denuncias que comenzaron aplicando en una pluralidad de situaciones ordinarias
también podia ser extendido al propio registro socioldgico ya que las actividades de
denuncia eran una parte fundamental de las operaciones realizadas por las sociologias
criticas de la dominacion. Mas aun, el cruce entre las denuncias ordinarias y la actividad
de los socidlogos se daba en un doble registro. Los socidlogos, basados en herramientas
de laboratorio que le permitian tomar distancia de los conocimientos ordinarios y mirar
la totalidad de las relaciones desde un emplazamiento tomado como externo a esas
practicas, no solo denunciaban la dominacion sino que también sus informes criticos
eran movilizados por los propios actores en sus situaciones cotidianas. Es que el lugar
“critico” del socidlogo se realiza cuando sus informes trascienden el grupo de colegas y

Ilegan al espacio publico a través de distintas mediaciones (Estado, medios, etc.) o de su
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propia intervencion, donde comenzaran a competir con la multiplicidad de informes
producidos por los actores. Si bien los informes de investigacion tienen grandes
posibilidades de ser reclutados por algunos actores para dotar de objetividad a sus
causas, dice Boltanski, el laboratorio no es tan poderoso como para evitar que otros
actores (incluidos los colegas) lo desacrediten, aduciendo por ejemplo los intereses o los
intereses ideoldgicos o politicos del autor. Esta dificultad de mantener separadas las
denuncias ordinarias y las intervenciones socioldgicas planteaba serias dificultades
analiticas asi como también generaba importantes consecuencias en los debates
publicos:

Las ciencias sociales, particularmente en sus desarrollos mas recientes,
contribuyeron en efecto a vulgarizar una representacion del mundo en la
cual se pueden interpretar las acciones de la gente, sean quienes sean, como
siempre orientadas a la busqueda satisfaccion de los intereses particulares, el
mas general el interés de adquirir poder (“aqui todo es un asunto de poder”)
Yy, por consiguiente, que las relaciones entre los hombres podian siempre ser
reducidas a “relaciones de fuerza” entre aquellos que tienen poder y
aquellos que no lo tienen. Esta clave universal permite no solo reducir todas
las pretensiones de los otros a actuar por el bien comin develando los
intereses que estan subyacentes, sino también, en los casos limite,
reivindicar para si, en nombre del realismo, el derecho a llevar a cabo
acciones que abandonen el sentido de la justicia por la busqueda del poder y
que, sin el apoyo que les aporta la referencia a las leyes naturales de la
sociedad reveladas por las ciencias sociales, seria inmediatamente
denunciadas como cinicas y como inequitativas (Boltanski 1990: 128,
traduccion propia).

En oposicién, la sociologia de la critica plantea que la competencia de reconocer la
“verdad” de su condicion no pertenece exclusivamente a los socidlogos (siendo esta una
entre otros marcos posibles para realizar la enunciarla) y se distribuye entre los distintos
actores sociales. Claramente, no suponen uniformidad en este punto, algo enfatizado por
los cuestionamientos que ven una excesiva ingenuidad en esta extension de la critica
(Dodier 2005), aunque si establecen como postulado que las distintas situaciones y, en
especial, los momentos de conflicto, permiten diferentes procesos (como la
desingularizacion y la generalizacién) de adquisicion (y/o activacion) de competencias
para la accion, que posibilitan a los actores enunciar criticas que de otro modo les
estarian vedadas. Como ya habian hecho con Thévenot en relacion a los textos
filoséficos politicos, las diferentes teorias sociolégicas son tratadas como modelos de
competencias y principios de justificacion sistematicas que dan cuenta de ciertas formas

de organizar los vinculos sociales (Boltanski 1990). En este sentido, el conocimiento
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socioldgico es una entre otras formas de conocimiento social y se distribuye del mismo
modo que lo hacen otras competencias sociales.

Para no caer en lo que Chateauraynaud denomino sociologia cinica (2005) este abordaje
requiere un tratamiento simétrico de las competencias de los actores (incluidos las de
los socidlogos), es decir, un andlisis bajo los mismos criterios y sin predefinir
diferencias en su naturaleza, y una renuncia a la postura critica del propio soci6logo tal
y como fue formulada desde la sociologia clasica. No se trata de invalidar la denuncia
en nombre de la pureza cientifica ni en nombre del relativismo ético, pero tampoco
alcanza con volver hacia el proceso de investigacion como lo plantea el giro reflexivo
en sociologia. Si bien comparte con estos desarrollos una nocidn de reflexividad en la
que el propio vinculo entre las condiciones sociales de investigacion y el mundo social
se vuelven parte de la relacion de conocimiento, se distancia cuando estas transforman
sus compromisos éticos en imperativos metodoldgicos. Esta nueva postura lejos de
renunciar al laboratorio, abandonar la critica y olvidar la asimetria entre el investigador
y el actor, busca redefinirlas. Si esta se propone, dice Boltanski, por ejemplo poner en
evidencia las desigualdades sociales, lo que equivale indirectamente a realizar una
sociologia de la justicia, el criterio es mantener el posicionamiento critico hasta el final
y especificar la posicion desde la cual se enumeran las injusticias sociales denunciadas,
explicitacion frecuentemente negada en nombre de una separacion deontoldgica entre
juicios de realidad y juicios de valor (Weber). De lo que se trata, como en cualquier
denuncia, es de explicitar el principio de justicia en el cual se basan la exhibicion de
una injusticia y el ejercicio de la critica.

Por otro lado, la tarea de esta sociologia tampoco puede mantenerse en la disposicion a
realizar un trabajo de campo que de cuenta de los “rasgos mas estables de los agentes” y
realice un informe que, bajo su pretension de verdad, reivindique la capacidad de
producir una mirada diferente y superior a la de los propios actores involucrados
quienes, por falta de distancia respecto de sus intereses, no estarian en condiciones de
observar. Este desarrollo debe enmarcarse dentro de una nueva teoria de la accion:

No tiene por objeto actualizar determinaciones que, inscriptas de una vez y
para siempre en los agentes, guiarian sus acciones sea cual fuera la situacion
en la cual se encuentran ubicados. Abandonando la explicacién, no aspira a
una comprension exhaustiva, y seria en vano buscar ahi una grilla que
permita describir la realidad en todos sus aspectos (...). Apunta a promover
un modelo del tipo de operaciones a las cuales se entregan los actores
cuando se vuelven hacia la justicia y de dispositivos sobre los cuales pueden
tomar apoyo, en las situaciones concretas en donde se despliegan sus

12



acciones, para sentar sus pretensiones en la justicia (Boltanski 1990:124,
traduccion propia).

La primera tarea consiste en recolectar a través del trabajo de campo el mayor nimero
posible de informes, siendo el informe del socidlogo ante todo un “acta de registros”, un
“informe de informes”:

El sociélogo se obliga a seguir muy de cerca a los actores en su trabajo
interpretativo, abriéndose camino a través de los informes que ellos han
constituido. Toma en serio sus argumentos y las pruebas que proporcionan,
sin tratar de reducirlos o descalificarlos oponiéndoles una interpretacién mas
fuerte. Esté atento a la forma en que los propios actores construyen informes
que se sostienen y que apuntan a la objetividad y a la generalidad, mediante
un trabajo de seleccion, en el contexto del caso, entre lo que puede
considerarse necesario y lo que puede quedar librado a la contingencia
(Boltanski 2000: 55-56).

El renunciamiento por parte del sociélogo que garantiza su distanciamiento se da,
entonces, en el plano de los fundamentos de sus informes, los cuales ya no se basaran en
sus propios recursos particulares, el tipico orden clasico de la estructura social, sino mas
bien en las formas estables que aparece en los registros de los actores. Boltanski
sostiene que esto no implica romper con la distancia socioldgica entre el actor y el
sociélogo, puesto que este ultimo tiene, en tanto profesional exterior al caso, una
cantidad de recursos a su disposicion con los que pueden o no contar los actores y una
capacidad de dedicacion (a lo que se suma la capacidad de autonomizarse de la urgencia
de juzgar) que le permite ampliar las bases de informes, “que ninguno de los actores
tomado en particular esta en condiciones de constituir, aun cuando cada uno de ellos
pueda haber tenido conocimientos de informes (telefénicos, por ejemplo) a los que el
socidologo jamas tendra acceso” por ser privados (Boltanski 2000: 56). Pero por sobre
todo, puede confrontar esos informes en un mismo espacio analitico, una competencia
analitica diferencial.

Finalmente, una cuestion mas sobre la que llama la atencion Boltanski tiene que ver con
el procesamiento. Como a menudo los actores producen sus propios informes de un
modo continuo, escueto y veloz, es tarea del socidlogo de la critica realizar una
clarificacion que apunte a explicitar y aclarar las palabras de los actores, es decir, a
poner a prueba su grado de contingencia en relacién a sus elementos mas estables. El
problema es que esta estabilidad no puede consistir en propiedades subyacente
inscriptas en las personas de una vez y para siempre, sino que se deben relacionar con
las convenciones que sostienen su inteligibilidad y su aceptabilidad por parte de los

actores, es decir “remontar la cadena argumentativa hasta enunciados de elevada
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generalidad, en el sentido de que son aceptables para actores no especificados y de que
su validez ya no depende de las dimensiones contingentes de la situacion” (Boltanski
2000: 57-58). Estas convenciones modélicas solo pueden ser obtenidas en el trabajo de
laboratorio a través de la comprension de las reglas y de las coacciones que existen en
cada situacion de accion, un trabajo que:

Apunta a reconstruir la competencia a que los actores deben poder tener
acceso para producir, en situaciones determinadas, argumentos aceptables
para los demas o, como suele decirse, convincentes, esto es, capaces de
sostener una pretension de inteligibilidad y dotados también de un elevado
grado de objetividad y, por consiguiente, de universalidad. En efecto, la
posibilidad que tiene un argumento de pretender una validez universal es lo
que sostiene su objetividad y lo hace, por lo tanto, aceptable para los demas
0, como se dice habitualmente, indiscutible (Boltanski 2000: 59).

5.- A modo de cierre:

En el desarrollo de esta presentacion hemos partido de la idea rectora segun la cual
Jean-Luc Boltanski y el Grupo de Sociologia Politica y Moral, en oposicion a la
sociologia critica de la dominacién desarrollada por Pierre Bourdieu, desarrollaron un
programa de investigacion empirica de la critica. Sostuvimos también que para lograrlo
se abocaron a estudiar las disputas y lo hicieron bajo una nueva teoria que se planteaba
fuertemente el problema de la pluralidad del mundo y de las incertidumbres que lo
constituyen. Finalmente, argumentamos que para llevar a cabo estas opciones
necesitaron redefinir completamente la concepcion de la critica, el lugar social del
conocimiento de los y del sociélogo en el mundo y el problema de la agencia a través de
la nocion de competencia de los actores. Esta transformacion de la relacién socioldgica
entre el saber experto de los cientificos sociales y el conocimiento de los actores
sociales se convirtio asi en el eje de la redefinicién del lugar de la critica en el proyecto
sociologico. Lejos de abandonarla completamente, implicaba extender las exigencias de
la critica a los propios fundamentos de justicia supuestos por los sociélogos en sus
intervenciones polémicas sobre la realidad del mundo. La particularidad de esta
reconfiguracion se encontraba precisamente en que aquella no se daba en términos
éticos o epistemoldgicos sino en términos practicos, como una redefinicion del
programa empirico de investigacion.

Este programa requeria una nueva teoria de la accion en la cual los sujetos sociales
dejen de ser meros agentes de disposiciones y actualizadores de estructuras para tener

un lugar en la espesura de lo social como actores capaces de modificar las situaciones,
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realizar criticas y llegar a acuerdos comunes. Precisamente, la nocion de critica lleva
inscripta esta marca, porque se define como la posibilidad (y realizacion) de salirse de la
situacion presente para remontarse a principios de justicia. Es la pluralidad de criterios
de legitimacion lo que permite a los actores posicionarse desde un lugar de exterioridad
a la situacion y enjuiciarla en relacién a otros principios disponibles o a la insuficiencia
de correspondencia entre el ideal de justicia y la realidad del mundo, estableciendo una
relaciéon de adecuacion o de discordancia entre esos parametros metafisico y la realidad

enla gue se encuentran.
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