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Introduccion

El propésito de la tesina que se presenta bajo el nombre “Asimildel proceso de
supervision como un componente que enriquece la formacion académiaa’appoc
un lado, contribuir al conocimiento y debate sobre la supervision uidiagges en las
practicas pre-profesionales y por otro reconsiderar el lugar qum da misma en la
formacion académica de los estudiantes de la carrera de Trabajo Séxighdeltad de
Ciencias Politicas y Sociales. Se trata de un tema compegue existen multiples
posicionamientos y practicas que ilustran las experienciaseenaspo. A través de la
supervision, se genera en el alumno un proceso pedagogico en eltedanéss y
supervisores, desafian en conjunto contradicciones y problemas especifi
convirtiéndose en una actividad central del plan de estudios. En trab&gb henc
evidencia que las preocupaciones sobre la investigacion en eatede@s nuevo, ya
gue se reconoce la existencia de trabajos que se han dedicadgaa suiee este tema,
éstos ilustran una importante necesidad de ampliar, profundizar agirdeb actual
conocimiento de la misma. Lo cual implica a su vez analizardhilidad de crear
lineas, areas, grupos o0 nucleos de investigacion que permitan un mayor

enriguecimiento, al acervo histérico provincial que se posee.

A partir de la lectura de distintas corrientes, podemos afgoeta supervision es
un instrumento totalmente necesario para consolidar al trabajd cogia profesion,
por lo cual con esta investigacion no se trata de llegar a unasisionek explicativas
gue funcionen como certezas generales, sino que se intenta desleubentos de
significacion que, como resultado del andlisis e interpretacionsdpréaticas de los
estudiantes, permitan hacer una lectura critica de qué representafunciona y queé
efectos tiene la supervision en la formacion académica detlusagges a través de sus
practicas pre-profesionales. Se trata de revisar loseates) de la realidad que a
menudo son considerados obvios y extraer un significado mas profundo, quizds no del
todo consciente, del que puedan tener los mismos actores implicadosugervision,
asi como del que se pueda deducir complementariamente de loslesatenesultados

para promover una reflexion acerca de la supervision.



Estudio.

El trabajo de investigacion se encuentra organizado por un esguemastorppue

cinco capitulos.

En el primer capitulo se podr4 encontrar todo lo referido al madscaote
conceptual. En un primer momento se encuentra lo relacionado alptmnde
formacion académica para luego realizar un breve recorridaribestde la formacion
académica de Trabajo Social en Mendoza y asi poder compreraleudaion de la
formacion a través de los planes de estudio, lo cual nos permisvalizar la
incorporacion de la supervision en la formacion académica de los ddalesg
Sociales. Se reflexionara en relacion a los origenes de la supervision ga $oalia y
se analizardn distintas conceptualizaciones para luego manifastomada por el
presente estudio. Luego encontraremos aspectos especificos de nasisapéeales
como los objetivos, principios basicos para finalizar el capitulézadal la supervision
como proceso de ensefanza-aprendizaje como instancia que permitegtacion

teoria-préctica.

En el segundo capitulo se podra encontrar todo lo relacionado a la me#odolog

utilizada.

En el tercer capitulo se encontraran las categorias establegpiie permitiran

obtener un conocimiento global de la situacion a investigar.

En el cuarto capitulo se desarrollara el analisis, intergnetacomparacion de los
datos a partir de lo expresado por los informantes en las et#seyisuestionarios

auto-administrados.

En el quinto capitulo se podra apreciar las conclusiones y aportés pe@sente

investigacién realiza como sintesis de lo obtenido y analizado.



CAPITULO |

MARCO TEORICO



1.1 Formacién Académica

La Facultad de Ciencias Politicas y Sociales perteneaidatgniversidad Nacional
de Cuyo esta comprometida con los procesos de transformacion, dessalagrar una
sociedad democratica, equitativa y respetuosa de los derechos huRemaossto se
aboca a la formacion de profesionales, investigadores y docenteseadoehivel de
compromiso social y excelencia académica, que se destaquen portrdoucion a la
comprension y solucién de las distintas probleméticas de nuestiidade local,

nacional y latinoamericana.

Mencionada casa de altos estudios ofrece, entre otras caerenaeldsuperior, la
Licenciatura en Trabajo Social. El perfil profesional delebiciado en Trabajo Social
(Plan de estudios 1985) se caracteriza como un profesional que posedlidena s
formacion béasica en el area de las Ciencias Sociales queriggpeealizar una lectura
critica de la realidad social, con miras a una accion transfonag superadora de la
misma, mediante su intervencion en problematicas sociales detdasifizebera tener
la capacidad de crear nuevas formas de accion, elaborandegasrahetodoldgicas

gue respondan a las caracteristicas de la realidad en la que actue.

Poseer los conocimientos para:

- Evaluar las variables sociales econdmicas histéricas culturgbediticas que
influyen en la conducta de individuos, grupos y comunidades.

« Promover la participacion y organizacion de individuos y grupos esidaién
de sus problemas y necesidades sociales.

« Desarrollar actividades de educacion y capacitacion a travgwodgamas
tendientes a lograr la autogestion y autodeterminacion de las aganis de

base territoriales y funcionales.
Estar capacitado para:

« Investigar, diagnosticar y pronosticar situaciones sociales @adalscampo de

su competencia profesional.



« Asesorar e intervenir en la formulacion, implementacién, ejecucémlaacion
de las politicas sociales.

- Elaborar, ejecutar y evaluar planes, programas y proyectpsodecion y de
accion social. También para aplicar las técnicas de adrmati@try conduccion
de instituciones de bienestar social.

« Dinamizar la accion ejecutora en las diversas areas, abordamealittad de

manera integrada formando parte de equipos interdisciplinarios.
Tener disposicion para:

- [Establecer relaciones interpersonales y actitud flexibleogperativa para
trabajar en equipo.

« Ejercer la profesién no s6lo como forma de realizar su vocacion de servicio, sino
también para cumplir con responsabilidad social frente a la comuwodague

todo hombre esta comprometido.

1.1.1 Introduccion

En el siguiente apartado se realizara una aproximaciémnetmo de formacion
académica. Se hard una distincion entre los conceptos de fornpaofé@sional y
formacion académica, en tanto ambos se complementan estrechamente pen lo

mismo.

1.1.2 Aclarando conceptos.

Para la precision del concepto formacion profesional, se tomapdaesrealizados
por Urrutia quien se refiere al mismo como un proceso dindmico dgioenda o unidad
a los diversos elementos o factores que intervienen en el Tfabepd; se refiere a un
concepto vivo y en movimiento. Es decir, que recibe de los elementos safprop y
a la vez contribuye a definirlos, de ahi que el termino formacidiegonal da cuenta
de mutuas influencias formativas entre el todo y sus partesafsrte es central para
comprender que no existe la profesion de Trabajo Social como algeastado,
como un espacio vacio que no se llena o se rebalsa, sino que esitomrotem

movimiento cuyas fronteras cambian por accion de determinantesnaxty de



elementos constitutivos, en cada momento histérico de una realidall @daiatia;
1983: 1). Este concepto alude a un sistema dinamico de fuerzas actuantes, de cuyo juego

resulta una particular forma, o mejor dicho una particular formacion profesional.

La formacion profesional supera el momentdadéormacion académica. Pero en
ambos se construyen y desarrollan como un proceaeesado por la diversidad de

fendmenos que dan cuenta de la sociedad en permaragsformacion.

En relacion al concepto formacion académica, el mismo hawerefa al proceso
de formacién del profesional, a su preparacién en la disciplina nodésy a su
entrenamiento en los métodos y técnicas de la profesion; este codaepienta de la
dinamica de calificacion del futuro del profesional, aunque tampocessenge al
curriculum, sino que va mas alla, incorpora como una unidad la relagim cke
ensefianza-sociedad y las contradicciones internas entre docelntasgsade un lado
y curriculum, del otro, entre la produccidn y consumo de conocimienmédein;
1983). Intenta dar cuenta de la comprension de la dinamica que opeterial del

proceso de preparacion de los estudiantes que aspiran a ejercer la profesion.

Para esclarecer el concepto de formacién académica, sergemits aportes de
Susana Cazzaniga cuando se refiere al concepto de ProyectondeiborAcadémica.
La autora le otorga a la nocién de Proyecto una significacioncpelfentendiéndolo
como una construccién que se edifica a partir de un nucleo organizadotna
direccionalidad ideoldgica, epistemoldgica y tedrica, directisach que va a quedar
expresada en objetivos, plazos, recursos, contenida en una estgaiegmiede ir
recreandose dinamicamente y permanentemente en relacion contett@ global”
(Cazzaniga, S.; 2007: 15). La autora al mencionar a la formacai€éméca, plantea
gue la misma: “se constituye como una practica situada que @etiestimulo hacia
el pensamiento critico; de esta manera se contribuye a fgoroéesionales con
capacidad intelectual que garanticen el discernimiento y los congm®para actuar en

las transformaciones sociales que los momentos historico exigen” (idem: 16).



Margarita Rozas Pagaza plantea que la formacion académics tebajadores
sociales brinda “... conocimiento que deben posibilitar el desarrollmaeapacidad
intelectual, capacidad de investigacion e intervencion, que permitnder los
determinantes historicos y coyunturales que han influido en el désade la
profesion, la capacidad de insercion social en la realidad corarédajue se desarrolla
el ejercicio profesional, la capacidad de conocer, aprehendesmprender las
problematicas sociales objeto de intervencion profesional...” (Rozmz®aV: 2001).
En palabras de Cazzaniga, la formacion queda materializada eastronaturacion
tedrico practica, en donde habrian dos ejes centrales en la fammaaomprension de
lo social y la construccion del campo problematico de intervencion.atfdoos se
juegan aspectos epistemolodgicos, tedricos y metodologicos, y respdadesigaientes
preguntas: ¢desde dénde? (el lugar tedrico), ¢ para qué? (intencibnaldgetivo),
¢por qué? (fundamentos), ¢,como? (I6gicas, métodos y técnicas)...” (idem.: 44).

1.1.3 Formacién Académica del Trabajo Social en I@rovincia de

Mendoza.

El 26 de diciembre de 1950 se crea en la UNCuyo la Facultad de Ciencias Médicas

la cual abarcaria entre otras escuelas a la de Servicio Social y fladagaial.

En 1957 se decide cerrar el Instituto Superior de Medicina auxidiarl958 se crea
la Direccion de Servicio Social de la provincia. Esta direc¢@mra a su cargo la
organizacion y supervision de acciones de salud, minoridad y ancianidagugalde
la facultad de autorizar el funcionamiento de los centros aceomestinados a la

formacion de asistentes sociales (Parola R.; 2009:94).

En 1961 se establece a través de la ley provincial 2908 la creadi@resiuela de
Servicio Social, en la calidad de Instituto de Ensefianza Superor gependencia de
la Direccién General de Escuela. El marco del desarrollispgmgimericanismo influyo
en la organizacion y puesta en marcha de la escuela. Se establece que elsplaiode e



y los programas comprenderan las materias generales y prafesi@onsideradas
como basicas en las reuniones internacionales de servicio sociglatjaeinan las
Naciones Unidas, para analizar el contenido de la formacion pareiseocial. Con
esto se introduce la modalidad del desarrollo de la comunidad corfem riédrico-
metodoldgico en la formacion profesional, sumandose al Caso Sochbluadi Se
agregan materias especificas en relacion con el desateddocomunidad y del trabajo

con grupos.

En 1962 se inicia el primer curso de la Escuela, y se convoco aes@a chilena
para organizar la Escuela, la Sra Alicia Petit, docente deileersidad de La Serena,
Chile. La formacién duraba cuatro afos, desde el primer afio ar @acticas en las
diferentes instituciones del servicio social de Estado. A nivelcteose aprendian
diferentes técnicas de intervencién individual y grupal. En segundosafrealizaba
practica de abordaje de un caso individual y de un grupo. A nivetdeseiaprendian
técnicas de intervencion en comunidad. En tercer aflo se realazgh@ctica de
desarrollo de la comunidad. En cuarto afio, aprobadas las practicageorida se

realizaba una tesina con una temética elegida por el alumno.

Hacia fines de la década de 1960, el ejercicio profesional desieetes Sociales
del Ministerio fue fuertemente vigilado por el temor a que sermdlsaa algun
activismo en la poblacion. Esto fue el puntapié inicial para que laegl976 con el
golpe militar , el gobierno de facto consideré a la escuela Kéci®eSocial y su
comunidad educativa como un centro de activistas politicos, como formddora

guerrilleros , por lo cual se decidi6 cerrarla y cesantear a personaledocent

En 1977 se reinicia la formacién de asistentes sociales en Memadwaacon un
nuevo plan de estudios, con caracter de grado y wuna duracion de tres afos,
perteneciente a la Facultad de Ciencias Politicas y Sedaléa Universidad Nacional

de Cuyo.
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En 1983, en Argentina se reinicia la democracia y se normalixaddade las
universidades, planteandose la necesidad de modificar el plaludesgpara dejar de

reproducir contenidos y practicas impuestas por la dictadura.

En 1985 se inicia un nuevo plan de estudios con una duracién de cuatro afios que
otorgaba el titulo de Asistente Social, fue un plan de transici6peyustio dar tiempo
para elaborar un plan de licenciatura con el fin de que la fadmaomenzara a estar
adecuada a los tiempos que corrian y poder renovar el plantel dd®ermemienza a
enseflar nuevamente el Servicio Social de Grupo y Comunitariopceepora la
Administracion y Planificacién Social, Sociologia Rural y Urbaxrgropologia Social
y Cultural y Politica Social. Se reagrupan materias relagasa la ética en Etica
General y Profesional, la cual luego sera redesignada ctineo3ocial y Profesional.
Ademas se incorpora la Sistematizacion como modo de reflexiobar ks practicas
profesionales y comenzar a relacionarse con la produccion de conoocichéemtanera

MAas seria y rigurosa.

En 1988 se comienza a trabajar para alcanzar un plan de estudicerdgatura,
con una duracion de cinco afios. El mismo fue aprobado en 1989 otorgando eétitulo d
Licenciatura en Trabajo Social, el cual concedia un lugar prialordi la
Sistematizacion de las experiencias realizadas en lascpsapre-profesionales. Se
incorpora una materia especifica por aflo con su respectiva practicatituciones,
acompafadas de talleres de reflexiébn sobre la misma y devisigress sistematicas.
Se agregan materias como Historia Latinoamericana y AmgenMetodologia vy

Técnicas de Investigacion, Filosofia Social y Politica y Derecho.

En el afio 1998 se comienza a trabajar en el proceso de refornealauriarola lo
sintetiza “... para 1998 se decide en Mendoza hacer una modificakiplan de
estudios vigente para adecuarlo a los tiempos que se estaban viviendo y artoates
de la Teoria Social. Para realizar esta modificacion delgdarontrata a la Magister
Margarita Rozas Pagaza con el fin de que hiciera un estudmatel/igente hasta el

momento, una capacitacion a los docentes en funcion de los nuevos debases qu
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estaban desarrollando al interior del colectivo profesional y una prapdegtlan de
estudios acorde a ellos” (Idem; 2009: 132/133).

Luego del diagndstico realizado, Margarita Rozas Pagaza pkamtehinforme de
consultoria su propuesta de reforma al plan de 1989. En la fundamentakidnisima
menciona que “... una nueva propuesta curricular no es solamente un ordémaeie
asignaturas y una organizacion técnica del Plan, es sobre todo, yettprale
formacion profesional acorde con los nuevos desafios que la sociefiadddesiglo

plantea a la universidad y a la educacién en gerieral”

Mas adelante agrega

“... la formacién de profesionales, y en particular la de losjadbres sociales,
debe proyectarse en dos sentidos: un(o) referid(o) a una formasia lle calidad,
gue le(s) permita transformar la informacion en una herramilengadlisis y fuente de
conocimiento de los hechos sociales, que hoy se expresan de maneggaconat(0)
referid(o) a una formacion profesionalizada que esté direccionadmsiormar esa
informacion béasica en la explicacion de los padecimientos esciple los sujetos
enfrentan en su vida cotidiana, que traducidas en demandas congiduyeh Trabajo
Social el permanente desafio de canalizar soluciones. Estecaspduhdamental para

garantizar su legitimidad social como profesion”.

En el escueto recorrido historico de la formacién académicaatlejd social en
Mendoza realizado hasta el momento, podemos distinguir dos tipos decifores
profesionales: “Una es la formacion con énfasis en lo instrumefiationalista, que
se ubica en el marco de la modernidad. En ella los profesionatspeeializan para
hacer una intervencion racional, tecnicista con base positivis&d: (9). Este tipo de
formacion considera a la sociedad como un todo, que debe funcionar de acuerdo a
modelo unico, rigido y universal, por lo que se adapta a las distimtaas de poder.

Este modelo se desarrolla con programas dirigidos hacia ltsresecarentes, y/o

1 Esto es parte de la desgravacion de los encuentros con Margarita Rozas, previos a la reforma
del plan, que la autora menciona en su libro.
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marginales, donde se busca ajustar a los individuos, grupos o comunidades que
consideran con problemas a un modelo de sociedad determinada.

Por otro lado encontramos una formacion que se posiciona en lo que es-la pos
modernidad y que pone énfasis en lo tedrico - practico de formaadéedfEsta
formacion difiere de la anterior en la medida que no se plantea oo accién
ajustadora en su intervencion, sino que tiene una postura epistemaliégita, que
permite interpretar global y criticamente los problemas ausas e interrelaciones,
tiene un trasfondo utdpico - social, o que define aun mas la intenci@halida

transformadora del profesional” (Idem, 9) .

Este tipo de formacion académica era a la cual se aspiradlaaéo 1998, y se
manifestd cuando se aprobé el proyecto de reforma curriculaagieranunanime por el
Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias Politicas yalescde la UNCuyo en
diciembre de 1998 a través de la ordenanza N° 9/98. En la misma, se considera que *
las principales modificaciones propuestas consisten en: lografjeunedebrador
respecto de las asignaturas tedrico-metodoldgicas, tal cofitodation social”, que
permita interpretar el entramado social, politico y culturallejue se expresa la vida
de los sujetos en el contexto de las profundas transformacionesedaclén Estado-
Sociedad y la nueva configuracion de la demanda social; orgdaizanricula por
nacleos tematicos; reforzar los aspectos de la formacion en cuanto a lasiesgna
tedrico-metodoldgicas, integrando conocimientos y fortaleciendo largocisn del
campo problematico en que debera desempefarse el futuro profesiditailar
investigacion e intervencion como dos instancias necesarias pardonmacion
profesional que rompa con la concepcién asistencialista tradicional deid &ocial; y
culminar los estudios con la presentacion de un Tesina” (Ord. N°9/98-CByS.

UNCuyo).

Esto significaria un actuar profesional que no solo se dedicaaa soldciones
rapidas y asistenciales, sino que una intervencion que de cuentaddesriidad
presente en la realidad social, asimismo como el dinamismo quagdeteriza. Esta

accion, busca integrar a las distintas identidades -culturalsguarelando sus
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costumbres, asi como también revitalizar las tendencias vocasiondividuales, para

asi lograr una liberacion del hombre.

1.1.4 Plan de Estudios de 1999

Se mantiene del plan anterior, los contenidos referidos a los alaeidétulo, los
objetivos de la carrera y las incumbencias. Lo que se modificka ceforma curricular

es la organizacion y distribucién curricular.

La estructuracion de la propuesta curricular se compone deLEDS de
conocimiento. Para Margarita Rozas, “Cada nucleo temético p@silmilé renovacion
permanente del Plan de Estudios, evitando la rigidizacion de contenssogngturas.

Al mismo tiempo se pueden cambiar los bloques a la hora de definir la

departamentalizacién” (Informe Final de Consultoria: 1998)

Cada nucleo persigue un objetivo especifico y ejes temati@$apaonsecucion de
los mismos. A su vez la combinacion de algunos de ellos garatdizsse general,
formacion basica disciplinar y perfil del profesional en Trabajaatoeor lo tanto,
podrian realizarse cambios permanentes en los contenidos o malemniag,de cada
nacleo, sin necesidad de modificar la estructura global.

En cada nucleo se plantean una serie de materias en lagpodaias trabajarse los

ejes tematicos que a continuacion se sefialan. Por lo tanto, la propuesta cugtiedta
estructurada del siguiente modo:
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[ NUCLEOS TEMATICOS

NUCLEO 5
PRACTICAS PRE-
PROFESIONALES Y
TALLERES DE LA

NUCLEO 1

FUNDAMENTOS
TEORICOS Y FILOSOFICOS I 1

DE LA VIDA SOCIAL f NUCLEO 2 NUCLEO 4

FUNDAMENTOS DE ASPECTOS

FORMACION SOCIO- OPERATIVO

HISTORICA Y POLITICA DE
LA SOCIEDAD

NUCLEO 3
FUNDAMENTOS TEORICO-
METODOLOGICOS DE

PRACTICA

INSTRUMENTALES.

TRABAJO SOCIAL

ARGENTINA.
OBJETIVO
/ Capacitar al futuro
OBJETIVO y TG profesional de TS en la
Conocimiento de la sociedad - - ( Bemreadn del fuiiuns : practica de intervencion
en su proceso de OBJETIVO profesional del TS en su saber OBJETIVO profesional a partir de la
constitucion y desarrollo en Conocimiento de las especifico a partir del an4lisis Capacitacidn profesional instrumentacion tedrica y
el marco del sistema particularidades de la histérico y actual de los en el manejo de metodoldgica que recibe
capitalista realidad argentina en su fundamentos tedricos del TS conocimientos desde el nucleo de
dimensidn politica, cultural como disciplina, relacionando instrumentales para el fundamentos de TS y los
e histdrica inserta en la la construccién de su campo desempefio practico de otros nucleos de
division internacional del problemtico y la cuestién acciones relacionadas conocimiento
ey el' pro'c,eso itz social en la articulacién con los co.n los nive!es de
K globalizacién J ‘ niveles de intervencion J \ intervencion. J \ J

ﬂJES TEMATICOS \ EJES TEMATICOS

{

- Modernidad como . " - Analisis histérico de los
proylecto ,sc?cio-cultural y EJES TEMATICOS fundamentos tedrico ’ : -
teorias clasicas del - EesiiEen 6l [ aeeEsn metodoldgicos del TS y sus Niveles de practica y

. : ‘ : - 05 taller
pe.nsamlento.soslal social en los diversos tipos protoformas en relacion a

- Slst.ema c:apltallsta y su e Esiacls la 5 : »
funcionamiento Cuestién Social y la accion

- Poder politico, sociedad y

- Teorias del durkEdEniE social del Estado
\(ionocimiento J - Estructura econémica y - Fundamentos tedrico
clases sociales J metodoldgicos de los
niveles de intervencion
\ J profesional
Y - Andlisis de los

Ndcleo 1 procedimientos técnicos
Base General para cualquier |

estudiante de la Universidad

Ndcleo 1,2y 4 Nucleo3y5
Formacidn bdsica y especial para los estudiantes de TS Garantizan el perfil del futuro profesional




Se plantea los siguientes niveles de préctica y taller:

Nivel I: Abarca las practicas de 2° y 3° afio. Se empieza cmsdecion en terreno y
continta con un nivel de abordaje de intervencion. En este nivel séadelebajando
con los estudiantes el planteo de una temética de investigac#&sl geabajo final de
tesina.

Taller I: debe abordar como eje de analisis la construcciéradgda problematico en
relacion a un nivel de abordaje comunitario a partir de la ikseqeie se fue realizando

en 2° afo y luego se fue completando ese proceso en 3° afio.

Nivel Il: Abarca las practicas de 4° y 5° afio. Se profundiza el devabordaje familiar

y grupal y la construccion del campo problematico en relacién a este nivel dgeaborda

En 4° aflo se debe afianzar el proyecto de investigacion que dsvedésarrollado

durante 5° afio para terminar con el trabajo de tesina.

Taller II: el eje central es propiciar el andlisis de la persgettidrica metodoldgica que

se desarrolla en el nivel correspondiente.

Taller III: el eje fundamental pasa por las tematicas que se abordannu@stigacion.

Las materias se organizan por nucleos tematicos de la siguiente manera:
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[ NUCLEOS TEMATICOS

NUCLEO 1
FUNDAMENTOS
TEORICOS Y FILOSOFICOS
DE LA VIDA SOCIAL

/ MATERIAS \

- Filosofia social y
Politica

- Antropologia Social y
Cultural

- Sociologia general

- Epistemologia de las
Ciencias Sociales

- Teoria politica

- Etica Profesional y
Social

- Psicologia General

f NUCLEO 2
FUNDAMENTOS DE
FORMACION SOCIO-

HISTORICA Y POLITICA DE

LA SOCIEDAD

ARGENTINA.

K MATERIAS \

- Economia Argentina

- Politica Social

- Historia Argentina

- Sociologia Urbana y Rural
- Problematica del Trabajo
y Seguridad Social

- Problematica de la
Vivienda

- Problemética de la Salud
- Problematica Educativa

- Problematica de la
Familia, Nifiez,
Adolescencia y
Ancianidad

- Problematica regional:
Recursos y Ambiente
Humano (Optativa)

- Problematica del Control

Qcial y la Violencia ‘

NUCLEO 3
FUNDAMENTOS TEORICO-
METODOLOGICOS DE

TRABAJO SOCIAL

MATERIAS
- Trabajo social I:
Fundamentos del Trabajo
Social
- Trabajo social Il:
Metodologia de
Intervencion — Grupo
- Trabajo social IlI:
Abordaje Comunitario y
Grupal- Desarrollo local
- Trabajo social IV:
Abordaje familiar
- Trabajo social V: Practica
Profesional y Supervision

N

\Tente ‘

NUCLEO 4
ASPECTOS
OPERATIVO

INSTRUMENTALES.

MATERIAS

| - Metodologia y técnicas

de Investigacion

\

Cuantitativas y Cualitativas

- Estadistica y Demografia
- Planificaciéon Social

- Gestion Social

- Psicologia Evolutiva
(Optativa)

| - Psicologia Social

4

NUCLEO 5
PRACTICAS PRE-
PROFESIONALES Y
TALLERES DE LA

PRACTICA

MATERIAS
- Trabajo social I:
Fundamentos del Trabajo
Social
- Trabajo social Il
Metodologia de
Intervencion — Grupo
- Trabajo social lll:
Abordaje Comunitario y
Grupal- Desarrollo local
- Trabajo social IV:
Abordaje familiar
- Trabajo social V: Practica
Profesional y Supervisién
Docente

<

4
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1.1.4.1 Programas Catedras Tedrico-metodologicas.

Luego de haber explicitado la estructura y organizacion del Plastaigio 1999, se
considera necesario ampliar lo referido al Nucleo 3: Fundamentosicareér
Metodoldgicos del Trabajo Social, en relacion a las materias @ueoriforman.
Mencionada consideracion se debe a que en dicho plan, las matertasniguman el
Nucleo 3 son las encargadas de brindar y trabajar en relacioe Fundamentos
Tedrico-Metodoldgicos del Trabajo Social por un lado, y por otro debido aoguel s
marco donde se desarrollan las practicas pre-profesionales ¢gNi)¢clias cuales son

acompafadas de la instancia de supervision.

A continuacion se explicita el contenido de cada una de las majeeiaz®nforman
mencionado nucleo. Se mencionaran los objetivos que posee cada unaatedias,
asi como también el contenido tematico que es trabajado en @ada altas vinculado
con la metodologia de intervencion especifica en cada caso. Se éanduénta todo lo
relacionado con la instancia de supervision que se mencionedanuoca de los
programas, para poder comprender la metodologia de trabajo e@rrgldaimisma, asi

como también las funciones que se considera que debe realizar el supervisor.

1.1.4.1.1 Trabajo Social I: Fundamento del Trabajo Social.
Programa 2012.

Objetivos:
General:
e Introducir al alumno en el conocimiento de los fundamentos tedricos vy
metodoldgicos del Trabajo Social como disciplina de las Ciencias Sociales.
Especificos:
» Comprender los procesos socio-histéricos en los que se involucralejdr
Social como profesion, con relacion al enfrentamiento de la Cuesttial 8 la

accion del Estado.
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» Entender al Trabajo Social, como una intervencion fundada teoricaeetas
Ciencias Sociales, desde una mirada histérica, inserta en gwosesiales
complejos, en relacion con los sujetos sociales portadores de daeessi
sociales, la accion social del Estado y los diferentes actootales, desde su
origen o génesis como profesion, su desarrollo en el siglo XXnigiel del
nuevo milenio.

Cabe aclarar que la supervision no forma parte de los contemiddgidos de la

materia.

1.1.4.1.2 Trabajo Social Il: Metodologia de la Intevencién y Grupo.
Programa 2011.
Objetivos:
General:

* Que el alumno logre apropiarse de elementos tedricos-metodolégfamentes
desde una concepcion de Metodologia de abordaje como un proceso flexible de
inteligibilidad, que construye y reconstruye la practica, admd la accion
especifica del Trabajador Social con el contexto.

* Que el alumno pueda realizar, a partir del cursado de la materia, una aplicaci
lectura metodoldgica lo suficientemente comprensiva de los productoseque
generan, la funcién de los procedimientos y condiciones de redtizanilos
escenarios de la practica.

Especificos:
* Que el alumno adquiera destreza y habilidades en la implementdeion

instrumentos y técnicas bésicas.

* Que el alumno pueda apropiarse de elementos suficientes queerfaellit

proceso de conceptualizacion y sistematizacion.

* Que el alumno se encuentre motivado en la busqueda de una concepcion de la
metodologia que lo acerque a la complejidad de la relacion caeatime

intervencion.

* Que el alumno desarrolle una actitud critica, analitica y cotisadcente a los

elementos que hacen a la especificidad de la profesion.
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Cabe aclarar que la supervision no forma parte de los contemin@didos de la

materia.
1.1.4.1.3Trabajo Social Ill: Abordaje Comunitario y Grupal.
Desarrollo Local. Programa 2012
Objetivos
Generales:

* Que los alumnos adquieran conocimientos y herramientas que ledapermi
comprender la pertinencia, complejidad y especificidad de lavarteion
profesional en el &mbito comunitario.

* Que los alumnos desarrollen una actitud critica y propositiva frenlkas
problematicas sociales emergentes en el ambito comunitario.

» Promover el desarrollo de competencias, capacidades y acbtigleas a fin de
lograr una satisfactoria insercién pre-profesional de los alummad émbito
comunitario.

Especificos:
Que los alumnos adquieran conocimientos y herramientas que les permitan:

* Problematizar las nociones de comunidad y espacio territorial,poremdo
visiones amplias, dinAmicas y complejas para la intervenciénsppoé en el —
ambito comunitario.

» Comprender la problemética social contemporanea en su expresiéarehitel
comunitario a partir del acercamiento a diferentes nociones kolorestion
social hoy, su impacto en la vida cotidiana y los procesos soltioates que la
misma desencadena.

* Reconocer y valorar las diferentes modalidades organizativasntgesen el
espacio comunitario, descubriendo su dimensién publica, su aporte a la
ciudadanizacion de los sujetos y su articulacion a las politicas publicas.locale

» Desarrollar capacidades y actitudes para que en su insercion trawalore
y reconozca los modos peculiares en que la participacion so@apsesa en
cada proceso particular, como asi también las diferentes modalidade

organizativas y de movilizacion social.
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» Proponer estrategias y proyectos de intervencion que, tomando talpadad
de cada proceso comunitario, puedan abordar diversas problematozas y
diferentes sujetos.

* Recuperar y sistematizar informacién, elaborar documentos gueuniitativos
sobre los procesos de insercion comunitaria.

* Iniciar procesos preliminares para la investigacion socialta gda una lectura
critica de los principales aspectos emergentes en la proldansdcial
comunitaria a partir de la practica pre-profesional desarrollada.

Cabe aclarar que la supervision no forma parte de los contenidoEdenddt la

materia.
En relacién a la supervision de las practicas pre-profesionaldsilige 11l, la
catedra considera que las mismas “... se realizaran a pamiredados del mes de

junio, con una carga total de 140 hs. de asistencia obligatoria artosscge practicas.
A partir de la insercion de los alumnos en los Centros de Rmac#&da grupo contara
con las instancias de Supervision Docente de la Practica Preipnale que se
desarrollaran con una periodicidad quincenal con cada grupo y en las qisratérs
aspectos de reflexion y aprendizaje ligados a la especificelldakperiencia que cada
grupo esté desarrollando. En los Talleres de la Practica ks instancias de la
Supervision Docente se trabajara con los alumnos los dispositivoggddra y
sistematizacion de la informacion y del proceso de Practeprefesional, que seran
plasmados en 3 Informes de la Practica Pre-profesional. Losomsgrnpresentaran por
escrito, son de caracter grupal y obligatorio y las fechas dereeion en el transcurso
del 2° cuatrimestre, como asi también los aspectos y topicos, estiguladas por la

catedra oportunamente”.
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1.1.4.1.4Trabajo Social IV: Abordaje Familiar. Programa 2012.
Objetivos

Generales:

 Valorar y analizar la intervencion profesional con familiasddesl Trabajo
Social como campo especifico de la profesion, en el marco de keshdsr
humanos y desde una perspectiva socio-historica, para la construcaida de
nueva institucionalidad social.

* Resignificar la Cuestion Social y la intervencion profesiona&diante la
comprension de la relacion dialéctica entre los procesos macabesogimicro
sociales, su influencia en las tramas familiares y en fazikaciones Familia-
Estado-Sociedad-Trabajo Social.

» Lograr que los estudiantes construyan marcos analitico-iriipos criticos
gue les permitan interrogarse, comprender y visibilizar afdaslias como
sujetos socio-histéricos, politicos y de derechos para promovernaditas
instituyentes de intervencion profesional.

* Propiciar el aprendizaje y desarrollo de competencias tedrtodwiogicas,
ético-politicas y técnico-instrumentales para la intervenciénegiafal con

familias, en sus diversas modalidades.

* Fortalecer la formacion de la identidad profesional medianteldaac#on de la
construccion ético-politica del espacio profesional, la investigaciola y

produccion de conocimientos

Especificos:

» Comprender la vinculacién historico-social que existe entre proyectos
societarios, proyectos ético-politicos profesionales del TrabajdalSgc
modelos de intervencion estatal, analizando su impacto en la vidacatidi
las familias.

» Desnaturalizar discursos y practicas de fragmentacion ysti@spacion acerca
de lo social y las tramas familiares, relacionando las dimaes subjetiva y
colectiva.

* Visualizar nuevas configuraciones familiares, cambios en las conesc
materiales y simbdlicas de vida, estructuras y dinamicas lideesi
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manifestaciones problematicas de la cuestion social en raasr@amiliares, y
formas de control social, para dar cuenta de posibles situacionesdeawidn
y/o violacion de derechos.

* |dentificar situaciones de vulneracién y/o violacién de derechos hurearias
relaciones familiares, sociales e institucionales, co-consteliimplementar
estrategias de defensa y proteccion integral de derechos.

» Favorecer que los y las estudiantes fundamenten criticamenteasis, pr
interpelen la relacion contradictoria y tensiones de la praxiegional con
familias, las politicas publicas, los procesos de construcciéasgeakio y la
identidad profesional.

* Visualizar la participacion del Trabajo Social en el diseiragementacion de
politicas familiares teniendo en cuenta la comprensién de lo scaomb

complejidad y, de estrategia como instrumento politico y procedimental.

Cabe aclarar que la supervision no forma parte de los contenidoEdenddt la

materia.

En relacion a las funciones del supervisor de campo asi como talnbééte de las
practicas pre-profesionales la catedra de Trabajo Sociadll¥rdaje Familiar intenta
“...la creacién de un espacio, desde la supervision y tallereslapanto-observacion y
reconocimiento de capacidades y dificultades que tengan relagiorelcejercicio
profesional. De lo contrario, todos conocemos el péndulo interior que jogala
omnipotencia al menosprecio personal y colectivo, lo que impacta emanigesttidad
Profesional con la consecuente pérdida de espacios laborales”. ifngedma de
mencionada catedra se hace referencia también a las fundersegervisor de campo
y docente tales como: “ El seguimiento de la asistencia cameteion de las horas
cumplidas, debe ser volcado en una planilla de asistencia fiseatEnalmente por el
supervisor de campo (...) Los estudiantes deberdn confeccionar unaa cdepet
sistematizacion de la practica, de la cual dejaran una copiaflaanstitucion, como
aporte a la misma, y como registro de sus intervenciones, qlieefiatambién la
continuidad de los procesos de abordaje realizados, previa consulta don la/e
supervisora/or docente. La carpeta debe ser entregada al supedoserite una vez
concluida la practica para su evaluacion final, y su aprobacién esiteqara poder

rendir’. Mas adelante se especifican las funciones en relacion a los sugstvis
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Funciones del Supervisor de catedra:

« Tendrda a su cargo la supervision académica de la practica, grdoufa
integracion tedrico-practica y metodoldgica.

« Coordinacién con el trabajador social de terreno, llevando a calte heedida
de las posibilidades, el seguimiento de los alumnos y evaluacifmodelso de
las practicas.

* Brindar asesoramiento y orientacion al trabajador social denteryea la
institucion respecto del sistema de practicas, de las adstctes, condiciones
y contenidos programaticos de la Catedra.

* Evaluar la practica de los alumnos y establecer su aprobacion, toc@ndo

referencia la evaluacion del supervisor de campo.

Funciones del Supervisor de campo:

* El mismo es designado por las autoridades de la Institucion yatarglr cargo
las siguientes tareas:

* Brindar a los alumnos toda la informacion y material necesaria [
realizacion de sus practicas.

* Orientar y apoyar la labor de los alumnos en todas las instadel trabajo en
terreno.

* Llevar a cabo el seguimiento y evaluacion de los estudiantessedistintas

instancias de la practica, incluida la asistencia, tomando eradosntriterios

orientadores elaborados por el Equipo de Catedra, y otros que a su rentende

resulten pertinentes.

» El Supervisor deberd elaborar un Informe de Evaluacion, que debera ser

remitido antes del 15 de noviembre, para establecer la aprolmcionde la

practica, en forma conjunta con la evaluacion docente.

e Comunicar al supervisor docente cualquier dificultad, que se preserde en

desarrollo del proceso de practicas del alumno, a la brevedableposi

(personalmente, por via telefénica, por nota u otro medio), a fin da pode

reorientar a tiempo, dicho proceso.
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“El Equipo de Céatedra pone al servicio del supervisor de campo logiateste
bibliograficos y los espacios para la consulta y seguimiento destadiantes, a fin de
propiciar la integracion teérica-practica en los/las estudiantes”.

1.1.4.1.5 Trabajo Social V: Préactica Profesional $upervision
Docente. Programa 2012.

Objetivos
General:

» Fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiafimesle
consolidar y profundizar un pensamiento critico que les permiteeejel rol
profesional con sentido politico y compromiso ético en el marco deddar
Social y del debate actual del Trabajo Social de modo tal qumaktica
profesional sea una practica argumentada, sin busqueda de recelas

reaseguros.

Especificos:

 Profundizar criticamente los conocimientos tedricos practicos atlogliein los
afos anteriores con el fin de construir sintesis conceptuales quéapeanos
alumnos continuar con la configuracion permanente del campo categaial
fortalezca la dimension disciplinar y el ejercicio del rol profesional.

* Posibilitar al alumno un proceso de indagacion y reflexion critidmeslas
condiciones y dimensiones constitutivas de la practica profesional,eardus
dimensiones tedricas, contextuales e institucionales.

e Promover en los alumnos la necesidad de reflexion critica perraadenta
practica profesional para facilitar el proceso de sistematizacitanndisma.

 Valorar la supervision como instancia de ensefianza aprendizaje, paea que
partir de ella se favorezca el proceso de distincion entrddoseptos tedricos
metodoldgicos, éticos politicos e instrumental operativo.

* Procurar el fortalecimiento de la actitud investigativa ymlagacion de temas
de interés para los alumnos surgidos de las practicas profesi@malistas del
disefio y ejecucion de la tesina final.
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La Catedra Trabajo Social V: Practica Profesional y Supénvi®ocente, considera
gue la supervision tiene como finalidad el desarrollo de un proceso déamrese
aprendizaje, a partir de la practica particular de cada alumngo de alumnos, con el
fin de lograr una articulacion tedrico-practica, el desarrollondelurez emocional y
formacion de su "yo profesional”.

La dinamica que se plantea para cada supervision es la siguiente

- El eje del trabajo de supervision sera la practica que estamrallesido los
alumnos.

- La tarea de supervision se efectuard semanalmente y/o quincetealme
dependiendo de la cantidad de alumnos y de la dinamica de la catedra.

- Los alumnos que realicen la practica, deberan dejar en los céetpoactica un
informe general sobre sus actuaciones, previa consulta con la supervisora
docente.

Durante las supervisiones se desarrollaran instrumentos metodotfigicalsmismo
tiempo se constituiran en instancias de evaluacion del proceso ttmhbSjara con
diversos instrumentos especificos de la intervencion del trabajadiat tales como
encuesta social; registros familiares, informe social, eotres; y/o instrumentos
especificos que tienen que ver con el proceso pedagdgico, comemploecrénicas,
informes periddicos, los tres informes de avance de acuerdo a losntognplanteado

en el plan de practicas y el informe final.

El desarrollo de estos instrumentos metodolégicos y pedagégioesn tt®mo
finalidad la objetivacion de los procesos de practica, a partir de lan@fetedrica que
aportan las categorias que conforman los ejes tedricos metodsldgsarrollados en

el Programa, siempre en el marco de la particularidad de cada CentroatsitaPr

Los tres informes pautados en funcién de los tres momentos pre@saglgdan de
practica tendran un caracter de gradualidad y complejizacionegaemtstizara en la

sistematizacion que realizaran al final de la practica.

Las instancias de supervision seran las instancias que funcionergg@s@ara

realizar dichos informes, que contendran reflexiones analiticdvelsas dimensiones
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de la préactica de formacion. En las supervisiones los docentear&alsefialamientos

dirigidos a favorecer el analisis y la problematizacién de la practica.

Durante el afio los alumnos seran orientados para la realizacgsiskematizacion
de su practica pre profesional durante el transcurso de las nyigndas instancias de
supervision. De manera que al finalizar el afio debera preseatarsuc grupo de
practica (que no supere los tres alumnos), la Sistematizacida peictica. Esta
constara de dos partes: la primera, estara conformada postdenaizacion, y la

segunda parte, contendra los informes, crénicas, reflexiones elaboradas daf@mte e

1.2 Supervision

1.2.1 Origenes de la Supervision en Trabajo Social.

Son varios los autores que coinciden en que para conocer el orlgesugervision
debemos remontarnos al momento en que los primeros TrabajadordesSgeran la
necesidad de distinguir sus tareas de las de los voluntariosefdomadores sociales,
que coincide también con las primeras escuelas de Trabajo. &xidécir, que ésta
nace con el trabajo social y que ha logrado evolucionar graciagaate teorico-

practico que ha tenido el trabajo social.

En los inicios de la profesion, las normas, directrices y procauiosi eran
implantados a medida que se iba reflexionando y se llegaba a raosasmientos a
través de la practica. En esta situacion los TrabajadoredeSooim experiencia tenian
que ensefar y buscar formas de cooperacion con los nuevos profesionaks que

incorporaban al trabajo.

Al inicio del siglo XIX, la Charity Organization Society (C.Q.&ipervisaba el
tratamiento moral de los pobres. La C.O.S surge en Inglaterra868) y crea un
consejo de coordinacion de actividades de accion benéfica. Tenia comadijetiar
una filantropia cientifica. (Ander Egg.1990: 142). Aparece asi un @macido como
"charity worker" (trabajador de la caridad) y como "friendhgitor (visitador

amigable). Este actor efectuaba la visita al hogar yzedsli la investigacion necesaria
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para determinar el tipo de ayuda que se le debia brindar a ¢a@erscesitada. Dicha
ayuda no se quedaba solamente en el plano material, sino que iba femtanga
ensefianzas religiosas, basadas en principios cristianos y desegéal las costumbres
de la época. Es por ello que se afirma que los primeros antecediersiggervision se
localizan en el "tratamiento moral” brindado a los pobres. A Qctdii se le deben las
primeras acciones tendientes a capacitar personal y seajue fue la primera en
desarrollar funciones de supervision. En Estados Unidos, Mary Richommiiéma
desempeio funciones similares, destacando la ayuda del profesiondb expda

atencion de los problemas sociales.

De acuerdo con varios tedricos del Trabajo Social, entre elloshpdtettes (1974)
se puede decir que el mayor desarrollo de la supervision se da tmarrica,
asignandosele en un principio funciones de tipo administrativo, as&gas, @rganizar

las tareas, tomar decisiones.

En su primera etapa la supervision recibié el influjo de las seakda la
Organizacion Cientifica del Trabajo iniciada por Taylor. Siguiendo incipios, la
supervision perseguia aumentar al maximo el rendimiento dentas deglanizaciones.
Su premisa, era la necesidad de una colaboracion entre directivabajadores,
convirtiéndose la supervisidon un medio ideal, en una forma idonea deggorssa
colaboracion. Estas primeras manifestaciones de la supervision ewahi@n con
prosperidad, incorporando los principios de la Escuela de Relaciones&hjrmaciada
por Elton Mayo, y que tanta influencia recibié de la Psicologia Dinamica.

Estas primeras experiencias de supervision coincidieron con lgi@pate las
primeras escuelas. En el momento de su nacimiento imperaban sociéalad
americana las ideas del pragmatismo divulgadas por Willemes, quien defendia que
el unico criterio valido para juzgar la verdad de cualquier docdtr@nde fundarse por

sus efectos practicos.

El pragmatismo se presentaba como una forma de empirismo en el que
conocimiento queda limitado al mundo de los efectos sensibles. Su apurigapfue
el de haber colocado la utilidad como criterio supremo de verdadnbBargo Jhon

Dewey, filésofo y pedagogo sera el que ejercera una mayor infueics ideas sobre
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el aprendizaje son incorporadas a las primeras escuelas. El heclue @stuvieran
formandose en esos afios facilitd que pudieran ponerse en practicanfiicto con

otro tipo de ideas preexistentes. Dewey afirma que en el hombmeehte es una
funcidn practica del organismo y del medio para adaptarse alrgmlfara Dewey una
teoria es verdadera si enuncia lo que es necesario para gbe cama situacion
problematica y se restablezca de nuevo el equilibrio. Esta tpagiaplicO Dewey a la
vida social, prendi6 rapidamente en las primeras escuelas, que arganima

ensefianza basada, de forma prioritaria, en la practica.

En cuanto a su evolucion en Europa, en los afios 50 la supervision alcanzd un gra
interés en Gran Bretafia, donde ya se habia impartido un curso en 1928, por |
Fundacion para el Bienestar Social de EE.UU. A trabajado@ales psiquiatricos,
basado en dos principios fundamentales: que la teoria y la praotics caras de la
misma moneda y que la ensefianza individual, la supervision y la dis@mi una

parte necesaria del trabajo social practico

En 1950 se realiz6 el primer seminario europeo de Case Workadelar Viena,
se trata por primera vez el estudio de la supervisién. Luegmbearon seminarios en
Holanda y Finlandia. Para luego en 1951 organizar en Amsterdan cursos pa

formacion de supervisores.

1.2.2 Definiciones de Supervision.

A continuacidn se tomaran algunos autores que nos permitiran visgalmarla
supervision ha evolucionando y enriquecido en la historia del trabajd. sesta
evolucion registra diferentes matices. En algunos momentos destetiahha sido
concebida con funciones administrativas y relacionada con la gestoecgion de
servicios. Hasta la conocida supervision educativa ha sido consideya@scindible
y esto ha contribuido poco a poco a que comience a ser considerada como un
procedimiento que se encuentra ligado a la calidad, ya sea desdeteldp vista

académico o profesional en la formacion de distintas profesiones.
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Encontramos algunos autores que consideran a la supervision como un g@oceso
una estructura temporal, con un principio, un centro y un fin, indicando &ttezade
método. Este es el caso de Virginia Robinson (1936) quien toma a faisiopecomo
“un proceso educativo, por el cual una persona poseedora de un caudal de
conocimientos y experiencias asume la responsabilidad de adeestnar que posee
menos recursos”. Dicho proceso “... es combinado con el manejo de la adwidis
para el logro de la eficiencia en el desarrollo cotidiano dddalsajadores Sociales”
(idem; 1936).

En Norteamérica en la década del 40, se combiné a la supervisiénntamejo
de la administracién para lograr eficiencia en el tralb@dos trabajadores sociales,

considerandola como un proceso educativo.

En Europa Tuerlinck (1962), define la supervision en relacion adtagon de
una ayuda real: “la supervision es una relacion dinamica ehtseipervisor y el
asistente social, ya sea profesional o estudiante, relaciom poal el supervisor, en
razon de sus conocimientos, de su comprension de si mismo y de |asyddm&u
experiencia en las técnicas del servicio social, presta wdaal supervisado, tanto

profesional como personalmente”.

Margaret Williamson (1969) la define como “ un proceso dinamico deitapan,
mediante el cual Trabajadores Sociales directamente respandgabla ejecucion de
alguna parte del programa de la agencia, reciben individualmerdagutia de un
funcionario designado a tal fin para que lleguen a aprovechamegjdaforma posible
sus conocimientos y habilidades y perfeccionen sus aptitudes dequegjecuten sus
tareas de un modo mas eficiente y con una satisfaccion cadaayexr para ellos
mismos y para la agencia”. La autora dice que la supervision aebplir con los
objetivos y planes de la agencia y elevar la calidad del sgrpmniendo asi énfasis en
objetivos de caracter administrativo y convirtiendo a la supérvien un sistema de

control.

Gertrude Wilson (1969) dice al respecto de la supervision “es langneentre el
supervisor y los trabajadores sociales, a través de la cyminedro, gracias a sus

conocimientos y comprension de si mismo y de los otros seres hunarnasvida
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grupal y de la agencia, ayuda a los trabajadores soaiaédizar su tarea y cooperar en

la consecucion de los fines de la obra social”. Se puede dedtacdimensiones: la
supervision entendida como un proceso educativo de formacion profesional y la
supervision como un proceso administrativo. Estas dos dimensiones se htadante
separar en alguna ocasion, pero esto ha hecho perder identidad a\esisupdsta

debe comprender la doble dimension si se quiere que la misma, sestrumento
eficaz en el desarrollo del Trabajo Social.

Hélida de Espeche (1972: 15) experta en supervision en varios yncalopos del
Trabajo Social, la define desde un modo mas general “...la supermisidumlquiera de
los métodos del Trabajo Social tiene una funcion primordialmenterai@@. Integra
distintos conocimientos tedricos, mediante una orientacion metddicasetareas
practicas, desarrolla las destrezas necesarias para@bmaerse con las personas que
motivan nuestra actividad profesional, y siempre se propone promover en los
supervisados una madurez emocional compatible con sus objetivos esgkecific
continua definiendo la misma autora: “La supervision consiste enogesa dinamico
de formacion personal y profesional a través de una interacciérobigtovo es lograr

una total integracion entre la teoria y la practica” (idem; 1972: 23.)

Para Sheriff Teresa (1973; 66) la supervision “es un proceso edugati
administrativo de aprendizaje mutuo entre el supervisor y el supdovisn el que
ambos son sujetos del proceso, tratando de que los dos sean portadores de una
educacion liberadora”. Esta definicion considera a la supervision teesuerlagogia
donde se aprende y se ensefia a instrumentar las proporciones dd@aecderdo a la
intencionalidad definida, permitiendo a las personas implicadas pro&so, una
concientizacion, y por lo tanto una liberacién gracias al diadlod@,reflexion y a la

critica presentes en su metodologia.

En 1976 Kadushin puso énfasis en la importancia de la relacidon que se establece entre
supervisor y supervisado, siendo la relacion el eje central delspraeesupervision.
Posteriormente Kaiser (1992), siguiendo a Kadushin, aporta que lo qde smcé
relacion de supervisor y supervisado, afecta la relacion del suplendsa los co-

sujetos implicados en el campo problematico.
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Zolotow (1990: 90) define a la supervision como “un proceso de aprendizaje, m
integrado por elementos educativos, administrativos y de contencion, donolendss
personas al confrontar teoria y practica tienen la oportunidad deuognisitegrar
conceptos y técnicas, operacionalizar conocimientos en una realidadcetaory
cuestionar la praxis en funcién del compromiso que implica toda intervencion ga traba
social”. A diferencia de los autores anteriormente mencionados, Zoiatmwpora
firmemente el concepto de aprendizaje mutuo que de algun modo habideeaits

Sheriff Teresa al implicar el didlogo como parte del proceso de supervision

Para Hernandez Aristu (1995) la supervision etimolégicamentedeadias palabras
latinas super: sobre y videre: ver. Es considerada como una vision aledde
marcando una posicion de superioridad de alguien desde donde observa algo. El
posicionamiento de Aristu se basa en la Teoria de la Accion Conivmida Habermas
por lo cual define el autor a la supervision como “un proceso diexiéef
comunicativa de la cual un grupo o un individuo con ayuda de un experto desenmara
y desenmascara el entramado de visiones, intereses, proces@ivoigerg estrategias
de las diversas situaciones presentes en toda accion sociainal tiempo que permite
a los individuos implicados perfeccionar y adecuar los instrumentyscas y
profesionales, a la accion profesional de ayuda. Por eso elsimeréupervision es

doble: uno emancipatorio y otro practico.”

Desde la perspectiva de Aristu, se puede decir entonces qupelviSion es un
proceso de comunicacion donde se descubren la implicacion social geopiss
modelos de comunicacion y predispone, al someterlos a reflexion aujets
participantes en él, a iniciar ellos mismos acciones diggadanejorar las estructuras
sociales, y no sélo desde una perspectiva profesional (ejercicimljjesino como
sujetos participes en realidades sociales diversas (familigps, club,... etc.). (idem:
1995; 75)

En el proceso de formacién tanto la informacién y la adquisicion dédhdbs son
necesarias, especialmente para actividades profesionales tplejasntomo las que
implica la accidn social, aqui se hace referencia al pasfakien Trabajo Social, sin

embargo éstas estan sujetas al proceso comunicativo, dado que taejcaidad
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comunicativa en los sujetos participantes en la formacion lleva lanpsetension de

mejorar las relaciones sociales y los procesos de comunicacion social.

Un aspecto fundamental de la supervision, es que en ella tanto “ely Y&~
Identidad de los profesionales de ayuda (referencia a Trabajal)Sadquiere una
dimensién que va mas alla de lo meramente profesional, integranidiesdad o rol,
en una ldentidad personal, sin confundirse con ella y que les capatitariticamente,
esto es, reflexivamente, en procesos de comunicacion en las diveatidades
sociales. Asi, el acto de supervision se convierte no sélo en un actondeicacion
reflexiva, sino que ademas es, en algun sentido proflexivo en cuaném gligproceso
de formacién comunicativo se descubren las posibilidades comunicativasndeare
encerradas en la realidad concreta y que quedan si realizar, sin exgelosardispone a
convertirlas en realidad. Es decir que la reflexion comunicatival eporoceso de

supervision se convierte en accion.

También el proceso de supervision se centra en dos intereses:

* Emancipatorio: se trata de un proceso de reflexion critica de la realaald so

e Practico: Los sujetos implicados en la supervision se capacitarirparvenir
en la realidad social inspirados en los principios de comunicaciae y

consenso, y en la necesidad de convivencia.

Luego de haber mencionado algunas definiciones de supervision, a cidriraea
analizara la conceptualizacion y postura que asume Graciela Tondlaeion a la

supervision, a la cual el presente trabajo adhiere.

Tonon (2004: 13) hace un breve recorrido historico de la supervision donde plantea
que en la historia del Trabajo Social la supervision ha sido vinculage poceso
metodolégico. La autora define a la supervision como “un proceso teorico-
metodoldgico que se despliega en dos espacios: el ejercicigipnafiey la formacion
académica. Tiene como objetivos el aprendizaje de nuevos conocinyidrabsidades
necesarios para el desempefo profesional cotidiano, asi comoejaorefacerca del

impacto afectivo y emocional que genera en el supervisado la atencion déuzdan
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en la cual haya actuado profesionalmente. Se basa en una concepaitica hagi la

realidad en la cual interactian los conocimientos tedricos con la experiectizapira

De mencionada definicion se pueden resaltar distintos temas:

Al ser definida como proceso hace mencion a un todo integrado, no a una

fragmentaria y simple sucesion de hechos.

Tiene en cuenta lo “tedérico-metodoldgico, con lo cual indica que losdogse

apoyan en una teoria que la sustenta” (idem; 2004: 16).

Se afirma desde esta definicion que en la supervision se dan dosidires: la del
saber y la del sentir. En relacion a la dimension del sabe, @lrsupervisor no es el
del que mas sabe, sino que el papel del supervisor es estar en una posicion diferente que
no implica superioridad. Este saber incluye los saberes tedritms saberes en la
practica, propiciando desde esta instancia de supervision la arGoutdre ambos
saberes. En relacion a la dimension del sentir, la supervision espaocice que se
encuentra atravesado por afectos y emociones. Esto es asi yasgperiasion es un
proceso que moviliza emociones tanto en el supervisor como en elisager Por lo
cual es importante que el supervisado sienta una relacion de confianzau
supervisor, como condicion indispensable para la relacion entre ambos. s&ntimos
gue podemos decirle a nuestro supervisor todo lo que nos ocurre y tpgodentimos
libremente, dificilmente esa instancia metodoldgica nos sina mestro crecimiento

profesional y personal” (idem: 2004; 23)

La autora sustenta también que el espacio de supervision en T3abibes un
espacio donde trabajar el “saber”, el “saber hacer” y el “saber ser”.

En relacion al saber segun la autora “corresponde a los conocirteéntms
adquiridos durante el proceso de formacion académico-profesional, plasemadas
titulo o diploma. El “saber hacer” corresponde a la operativizaida practica de los
conocimientos, y el “saber ser” corresponde con el logro del esitaliknto de la

relacién con las personas que atendemos” (idem; 2004: 20)
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El concepto de supervision es de dificil comprension, lo cual se vdestado
cuando es confundida con un mero mecanismo de control, inspecciénilateciagy
se aleja del concepto de educacién y formacién. En los inicioa dapkrvision de
practicas, como hemos podido observar, ésta se orientaba a corregijorar me
determinada manera de hacer, a partir de determinados objetéascas,
procedimientos, etc. “En la actualidad se plantean demandas apéavision
relacionadas a una revision reflexiva de las practicas, desatas por la complejidad
de los problemas con los que trabaja la profesion” Carballeda (2007:12autdgl
considera que los contextos actuales donde se desarrollan lagcaprjgre-
profesionales, donde trabajan los profesionales obligan dar paso a unasguper
centrada en la revision reflexiva de las intervenciones saciaegue el hacer técnico
se enfrenta a serias dificultades a la hora de abarcamplejidad de los medios y
problemas. Esta coyuntura obliga a los trabajadores sociplesnaver una constante

revision de las précticas y el modo en que se interviene en la realidad.

En la actualidad la supervision suele ser considerada de difenam&ss, algunos
la creen como un medio, método o instrumento. Como un medio ya que la misma
contribuye a mejorar la calidad de las intervenciones que realizaalulms0s en sus
practicas pre-profesionales. Como un método porque creen que esimb pama
asegurar que la experiencia practica sea realmentevafguéira garantizar el proceso
ensefianza-aprendizaje. Como un instrumento pues la misma busca aueststras
practicas pre-profesionales, considerandola como instancia de arddisieflexion,
conteniendo y fortaleciendo equipos de trabajo. Esto refuerza la prepmsda
supervision, es para la formacién permanente de estudiantes y @ralesi un
instrumento que permite la renovacion metodologica. En este sentidocantali
integracion de conocimientos tedrico-metodoldgicos, mediante lataxién en tareas
practicas. Es decir, la supervisién es un proceso de ensefianza-aeqdedorma
parte del proceso de formacién de los trabajadores sociales, dostledardge no solo
se lo educa a partir de bases teoricas y metodologicas, sib@maque se lo acompafa

de una formacion practica.

Para concluir, el presente estudio considera a la supervisiorpomreso tedérico-
metodoldgico con miras de aprendizaje y reflexion del desempefio pnaflesiomo un

proceso en el que intervienen conocimientos tedricos, experierdcitcary aspectos
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emocionales. Desde aqui se entiende la supervision como un espacio
problematizacion y reflexion critica, ya sea desde lo intséaomo de lo afectivo,
acerca del contexto, actores, situacion en la que se desataslgoracticas pre-
profesionales. Considero importante la perspectiva de Robles quectottatiefinicion
anterior quien concibe “la supervision como instancia de aprendizajegdrata de un
proceso en que las cualidades analiticas y reflexivas son condicEsaria, en donde
el supervisor como orientador, guia del proceso debe ayudar a exploramgver
mencionadas cualidades en el supervisado. De esta manera loggraetscdel proceso
de supervision, son quienes activamente asumen la direccién del grapesbcontrol

del supervisor” (Robles; 2004).

“Esta posicidn se encuentra alejada de las concepciones qudemte supervision
como la incorporacién de conocimientos generalmente aportados peupllaisor/a,
cuya mirada supuestamente objetiva, neutral, superior (“sold@’vissuper vision”),
es su atributo exclusivo, constituyéndose de este modo en una figuptemie (que
puede todo), omnisciente (que sabe todo), depositaria del saber, del saber del
saber ser (Robles: 2004; 2).

Desde la perspectiva del presente estudio, la articulacion femtn@cion
académica, intervencion y supervision es una de las cldads que se movilizaran
mecanismos de analisis y reflexidbn que propiciaran el descebtionile otras opciones
de intervencidon; como la redefinicion de estrategias tradigendél Trabajo Social
como disciplina que interviene en lo Social. Las practicas pregoofales son el eje
fundamental de aprendizaje que permite a los estudiantes ineratagrofesion. “En
el caso del proceso de formacion académica-profesional, la anpiatde las
experiencias de supervision asume un lugar preponderante. La “ngaealeja la
supervision en esa etapa de la vida, signa definitivamente ttaidigutura del/la
alumno/a” (Op. Cit. 2004:49).
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1.2.3 Objetivos de la Supervision.

Existen diversas concepciones y puntos de vista acerca de los olgje@vmersigue
la supervision, segun cual sea la concepcion que se tiene sobsenia or lo tanto se
expondran a continuacion dos concepciones (si se puede decir opuestaa),dacer
cuales deberian ser los objetivos de la supervision, para finalregptmner la
perspectiva que toma la catedra de Trabajo Social V: PréPBtiotesional y
Supervision Docente, de la carrera de Trabajo Social de lat&éhodé Ciencias

Politicas y Sociales.

En principio se retoma la definicibn de supervision realizada pagavéd
Williamson (1969) segun la cual la misma sirve para “...raalas objetivos y planes
de la agencia y para elevar continuamente la calidad detiservi Y, mas adelante la

misma autora agrega “...el crecimiento y la evolucién de los jaddw@s como
personas, no constituye de por si el fin hacia el cual se dIrffgeceso supervisor (...)
Para que el proceso no se torne confuso, inseguro e inconscientegakgmimordial
tiene que concentrarse permanentemente en dirigir todos los esfunmzios del
supervisor como del trabajador, hacia la materializacion de lostivaly de la

agencia...”. Aunque la presente definicion puede ser aplicada a Sgpesvide
profesionales, afirmaciones como ésta dejan traslucir una cibrcdipalista y sesgada

de la supervision. Desde el punto de vista de quien realiza la prdssid, tales
afirmaciones expresan una concepcion tecnocratica del Trabapl, $p@& no deja de

ser sino una pura expresion de un enfoque profesional que opta por el mienteni

de lo establecido. Es imposible imaginar espacios de supervisibngusirestén
asociados a la posibilidad minima de analizar criticamentefdextos y situaciones a

las que se enfrenta un Trabajador Social, y la posibilidad de penstabgrar
propuestas que impliquen un cambio en la situacion que producen los problemas

sociales, un cambio en las instituciones y en las metodologias de intervencion.

Por otro lado, nos encontramos con autores como Aristu quien define a la
supervisioncomo  “un proceso de reflexion comunicativa de la cual un grupo o un
individuo con ayuda de un experto desenmarafia y desenmascara ebentidan
visiones, intereses, procesos interactivos, y estrategiassddiViarsas situaciones

presentes en toda accion social, al mismo tiempo que permite endiegluos
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implicados perfeccionar y adecuar los instrumentos técnicos gspnéles, a la accion
profesional de ayuda. Por eso el interés en supervision es doble: ancgatorio y
otro practico.” De mencionada definicion y analisis de la migmade observarse una
especie de promocion de una integracion bidimensional, por un lado enaentosm
requisitos exigidos para la practica del Trabajo Social (diidensofesional) y por
otro, las disposiciones, habilidades de la persona que practicacfstadm, como una
persona en desarrollo (dimension personal). Este proceso de dittegraede verse
como una tarea permanente con la que se encuentra el practiGaetstalntegracion
resulta una persona profesional, una nueva identidad. El objetivo de taisapees,
ser capaz de funcionar como una persona profesional integrada, en uagc#rsit
especifica de la practica pre-profesional. Cuando el supervisado rajgredenanejar
sus experiencias segun lo hace en la supervision, sera tarmpé&nde hacerlo después
de la supervision y sin la ayuda del supervisor. Para lograrobgttivo, es preciso
alcanzar en el proceso de supervision dos habilidades; ladzghae reflexion y la de
integracion. Si estos dos objetivos se alcanzan se produce un funcitoaotmo

persona profesional integrada en la practica pre-profesional.

Se considera que los objetivos de la supervision se relacionan con five®bie la
practica pre-profesional académica de cada nivel del plan uticssen que la misma
se inscribe, o de la politica social en que se ubique lauitistit, programa o proyecto
en el cual se desempefia el profesional de Trabajo Social. Ankss del presente
estudio, se considera necesario exponer los objetivos de la supervisiGsormgue
considerados desde la catedra Trabajo Social V: Practicasmmdl y Supervision
Docente, debido a que este el espacio en el plan de estudio, donde |@testubh

Trabajo Social adquieren aproximaciones teoricas acerca de la supervision.

Mencionada céatedra, toma como fundamento un documento basado en un estudio
sobre supervision realizado en la Escuela de Trabajo Social de C{&#ainh 1985)
gue establece cudles son los objetivos de la supervision. Dicho docurnesidera
que si lo que se pretende es lograr que el alumno se ubique gradua@mknfeactica

de terreno, se debe tener claro tres pilares que sustentan la supervisiéonellos s

38



« Area Cognoscitiva: integra los conocimientos tedricos con ladaekl
por medio de la préactica.
« Area Afectiva: adquiera madurez emocional.

« Area Cognitiva-Afectiva: formacion del Yo profesional.

Objetivos de la supervision (Blanco: 2006; 4) (documento de catedra eal@opartir
de estudio realizado por Escuela de Trabajo Social de Cordoba (Saad; 1995).

» Integrar conocimiento tedricos con la realidad por medio de la practica:
Actualiza conocimientos tedricos, conoce distintos abordajes.
Relaciona hechos significativos y datos con conceptos.
Observa y realiza una lectura critica de la realidad.
Interviene en la realidad adecuadamente.

e Adquiere Madurez Emocional:
Aprende a no efectuar juicios de valor.
Asume su tarea con responsabilidad. Organiza su tarea y presemtformes
en el término correspondiente.
Se hace cargo de los problemas que debe resolver.
Adquiere el grado de autonomia adecuado. Toma decisiones y presenta
iniciativas.
Adquiere flexibilidad metodologica. Establece relaciones positivas caonzer
grupos y comunidades.

 Forma su Yo profesional.
Trabaja correctamente en equipo interdisciplinario. Respetaeal de cada
profesional. Interviene oportunamente con sus aportes. lIdentifica el rol
correctamente.
Utiliza la supervision para su formacion profesional.
Tiene en cuenta los sefalamientos de la supervision.
Analiza alternativas a la solucién de problemas. Sabe estaplemaedades y

fijar metas.
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1.2.4 Principios basicos de la Supervision.

Para que el proceso de supervision se desarrolle de maneratipsoguc
gratificante es necesario tener en cuenta una serie de m#)cips cuales

constituyen guias que deben seguirse en el marco de la supervision.

Maria José Aguilar Idafiez plantea como principios de la supervision:7

* Crear un ambiente adecuado que favorezca el trabajo de supervisién.

» Adaptabilidad y flexibilidad operativa en la tarea de supervision.

» Iniciar el proceso de supervision desde el nivel de conocimierg@periencia
del supervisado.

» Criticar constructivamente en un proceso de retroalimentacion permanente.

» Potencial personal y profesionalmente al supervisado.

* Registrar la informacion.

* Confidencialidad.

No se puede dejar de citar a un referente en supervision comieesKkaddushin

(1992; 183-200), quién nos habla de seis principios:

* Aprendemos mas si estamos motivados para aprender.

* Aprendemos mejor cuando podemos canalizar nuestras energiaspdendido
para aprender.

* Aprendemos mejor cuando el aprendizaje estd envuelto por satisfacciones
positivas, cuando es satisfactorio y recompensante.

* Aprendemos mejor cuando estamos activamente involucrados en el proceso de
aprendizaje.

» Aprendemos mejor si el supervisor toma en consideracion las individiedida

del estudiante supervisado.

Se puede agregar los siguientes principios que complementan los arriba mencionados
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» Facilitar un entorno que permita desarrollar el trabajo en oraaboperativo y
de confianza mutua.

» Hacer devoluciones de la tarea lo mas rapidamente posible y wesdesion
motivadora y critica constructiva.

* Promover un espacio de reflexion y analisis elevando las bases teodriccapract

1.2.5 Supervision: proceso de ensefianza-aprendizaje qpermite la

integracion teoria-practica.

La referencia etimoldgica del término ensefiar puede serapa® inicial: ensefiar
es sefalar algo a alguien. No es ensefar cualquier cosa; es mostraeldegeosoce.

Esto implica que hay un sujeto que conoce (el que puede enseiban), que
desconoce (el que puede aprender). El que puede ensefiar, quiereyesabéansefar
(el profesor); El que puede aprender quiere y sabe aprender (eoaluta de existir

pues una disposicion por parte de alumno y profesor.

Aparte de estos agentes, estan los contenidos, esto es, lo quersegefiar o
aprender (elementos curriculares) y los procedimientos o instrunpartosnsefarlos o

aprenderlos (medios).

Cuando se ensefia algo es para conseguir alguna meta (objetivosio Ratootel
acto de ensefiar y aprender acontece en un marco determinaderfasr andiciones

fisicas, sociales y culturales (contexto).

El proceso de aprender es el proceso complementario de enseffaleApsgeel acto
por el cual un alumno intenta captar y elaborar los contenidos exppestsprofesor,
o por cualquier otra fuente de informacién. El lo alcanza a travasoe medios
(técnicas de estudio o de trabajo intelectual). Este proceso de apreeslizsgézado en
funcién de unos objetivos, que pueden o no identificarse con los del prpfesdeva

a cabo dentro de un determinado contexto.
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Aprender conforma una unidad con ensefar. El proceso de ensefianza — gprendiza
se concreta en una situacién creada para que el estudiante aprapdader. Se
constituyen en un proceso dialéctico donde se crean situaciones palasgjeto se
apropie de las herramientas que le permitan operar con la deglefdrentar al mundo

con una actitud cientifica, personalizada y creadora.

Un proceso de ensefianza — aprendizaje eficiente ubica a los estudiante
situaciones que representan un reto para su forma de pensar, settiary En dicho
proceso se develan las contradicciones entre lo que se dice,de gywencia y lo que

se ejecuta en la préctica.

A partir de lo mencionado, se entiende a la supervision como unore@d@stico
qgue encausa, despliega y facilita el aprendizaje en el amb#démco y de
fortalecimiento de la especificidad, como del impacto de la imterén, en cuanto
busca analizar criticamente el hacer del Trabajo Social effémentes espacios donde
se llevan a cabo las practicas pre-profesionales. Y se pussfgaagntonces, que la
supervision es para la formacion, un instrumento que permite la a@aov
metodoldgica. En este sentido, implica la integracion tedrico-metadaldgediante la

orientacion en las practicas.

Por tanto, ayuda al supervisado a descubrir sus capacidades jitacsohes, en
consecuencia, al tiempo que intenta promover las capacidades delssujeey dirigir
sus actividades con el objeto de lograr el mejor desarrollo des, esstimula su
crecimiento y capacidad fortaleciendo sus propios conocimientosgiestjuicios en
el desempefio de sus tareas. Permite a las personas implicadas ersel(pupegvisor-
supervisado) una concientizacién gracias al dialogo, reflexifiocacgresente en su
metodologia. Al vincular teoria-practica se tiene oportunidad de gonstintegrar
conceptos y técnicas, operacionalizar conceptos en una realidadtaoncuestionar
constantemente la praxis en funcion del compromiso que implica tedaemtion en

Trabajo Social.
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En la formacion académica de los estudiantes de Trabajo Smgrictica tiene un
papel relevante, sin embargo no puede olvidarse que es un complementerpelde
conocimiento, a la vez que aporta elementos de reflexion para laigroterizacion.

A partir de ello y tomando como referencia los aportes de Thtéeslez y Zapata
Gonzalez (2003), podemos decir que la supervision debe montarse en tres aevel

competencia: interpretativo, argumentativo y propositivo.

El primero se relaciona con el pensamiento critico, la idedién de variables en
juego y la interpretacion del fendbmeno, problematica social a tdevis asociaciones
complejas entre ellas. El segundo, se relaciona con el pensaméflgxivo, la
capacidad de explicar porqué y para qué de una posicion. Perncitéaaitbnceptos y
teorias y fundamentar sus opciones. El tercero, se relaciona coatelgoria de
pensamiento creativo. Permite a los alumnos ofrecer propuestasxtualizar los

conocimientos y crear escenarios para la intervencion. (Torres y Gor4#8)

Podemos observar que hay una interdependencia mutua entre tetida-plac
practica necesita de un conocimiento teérico que la sustenteegria se nutre de la
practica en la medida en que se investiga y se genera costciniia sistematizacion
de la praxis puede aportar a la produccién de conocimiento pero posrsamo
constituye teoria, sin embargo la practica de trabajo s@mampafada de la
investigacion es fuente de conocimiento, se necesita por lo tantstigavepara

producir conocimiento.

Desde el presente trabajo se considera que la dicotomia a k& lgaeeseferencia
entre teoria y practica puede salvarse en el espacio devisifgeya que este es un
lugar de engranaje entre ambas. En Trabajo Social “...esa dieotntre pensar y
hacer ha atravesado histéricamente la profesion relegandsegundo lugar el papel
de la teoria, privilegiando el activismo y el asistencialigmeconvirtiéndose en un
obstaculo epistemoldgico para la produccién de conocimiento” (VélerepasR003;
24-25).

Suele darse una confusion en lo académico cuando se hace refeeenaa
integracion teoria-practica, por lo cual es necesario ddeneh...la practica fundada

en un actuar conceptual y reflexivo, de aquella otra que resultapieagso de accion
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sustentada en el ensayo y error sin soporte critico ni concep@mal'Qit. 2003; 25).
Tonon explica que existe una tendencia de citar ejemplos practicasepplicar
conceptos tedricos, y a ese mecanismo se lo denomina “integrecifue es un error.
Para la autora “integrar”, en cambio, es un proceso complejo, mudtidiomal, que
requiere en primera instancia haber experimentado lo que se exjjoa de poder
compararlo con una foto, que es una imagen estatica, podemos compararl@ con un
pelicula, que es una construccion en movimiento que de ella deviene gdgusugeto

protagoniza, cuestion imposible de lograr citando un ejemplo” (Op. Cit.: 21-23)

La supervision es un lugar privilegiado para acortar distanciasteatia-practica si
consideramos que en cada encuentro, se apunta a construir un egpagairactico,
en el que las ensefianzas tedricas son retomadas. Se puede pronrdegrdeion,
animando al supervisado a que revise constantemente los contenidmoseeiblas
situaciones que asi lo requieran, asi como también proponiendo lecturas
complementarias. Lo que se intenta es de recuperar las fuémiesstpara comprender
las practicas que viven y experimentan los supervisados. No seldratavilegiar la
teoria, pero si de retomarla para comprender las situaciorias gue intervienen los

supervisados.

Los conocimientos teoricos aprehendidos son el marco de referamcia
supervision, a partir de los cuales se van integrando, modificandlexiaieando con
la practica. Haciendo una lectura del fendmeno o problematica, szcial interpreta y
se va haciendo un nexo con la teoria. A partir de ello, el supervigserfaeilitar la

reflexion teorica critica sobre la accion que se ha realizado.
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CAPITULO I

METODOLOGIA



2.1 Introduccion.

En el capitulo anterior se ha realizado una pequefia aproximacioa ta@ica de la
supervision. Se ha podido constatar por un lado, que el inicio de la sudpeguarda
relacion con el origen del Trabajo Social, y que ésta ha evoldciaracias al avance
tedrico-practico que ha tenido el Trabajo Social, y por otro da@ola supervision es
un proceso de ensefianza-aprendizaje, que forma parte del procesnatzoh de los
trabajadores sociales, donde al estudiante no sélo se lo eduda deplaaises tedricas y
metodoldgicas, sino también que se lo acompafia de una formacion pdaciiease
movilizan mecanismo de andlisis y reflexion con miras al da#kade la profesion en

todas sus dimensiones.

2.2 Tema, problema, objetivos, preguntas de invegacion vy

proposiciones de sentido

Tema

Supervision y Formacion Académica.

Problema

Asimilacién del proceso de supervision y la formacion académitasdestudiantes
de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Politicas yl8e@a el afio 2012:

¢relacion enriquecedora?

Objetivos
» [Establecer los alcances que tiene la supervision académidasde
practicas pre-profesionales de los estudiantes de Trabajo ®acial

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
* Repensar el ejercicio de la supervision académica para recanssder

lugar en la formacion académica de los estudiantes de Trabag &oci

la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
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Preguntas de Investigacion.

¢, Qué factores inciden positiva y negativamente en la consialerdei la
supervision como herramienta para el perfeccionamiento de lasasjote-
profesionales?

¢, Como contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

¢, Como contribuye la supervision a la formacion académica?

¢ Coincide el lugar otorgado a la supervision en lo discursivo concélvefe

ejercicio de la misma?

Proposiciones de Sentido.

So6lo desde lo discursivo la supervision ocupa un lugar distintivo en la

formacion académica del trabajo social.

La supervision contribuye a un andlisis reflexivo de la intervencion

promoviendo una relacion dialégica entre teoria-practica.

La supervision es valorizada como un espacio para la reflexionsde la
posibilidades y limites de la profesion, que promueve la congtrude un

trabajador social critico.

La supervision como proceso de aprendizaje, esta lo suficientemente
promovido y considerado como parte de la formacién académica dgbtrab

social.
En el ejercicio de la supervision, los supervisados ocasionalmesmatieocen

a la misma como un espacio que contribuye a la formacion acaddelic

trabajo social.
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2.3 Enfoque de la Investigacion.

El término metodologia refiere al modo en que enfocamos los problgmas
buscamos las respuestas. En las ciencias sociales seaafdicaanera de realizar la
investigacion. A partir de esto, son los supuestos, intereses y posplasitque nos

llevan a elegir una u otra metodologia.

Con respecto en la investigacion social, segun Vélez Restrepm fgoceso altamente
creativo, generador de comprensiones e interpretaciones que condagcersegnificacion
de las objetividades involucradas en las préacticas sociates. fiealidades deben ser leidas
mediante la elaboracion de metodologias de investigacion que pesibii comprension,
haciéndose necesaria la adopcion de un trabajo teérico metodologiealonpoc la fluidez
de fronteras disciplinares y por la permeabilidad en las formeodecimiento” (Velez
Restrepo: 57-58)

La presente investigacion sobrédsimilacion del proceso de supervision como un
componente que enriquece la formacién académica de los estudiantabaje Social
de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales en el afio 2012” se tratardesflaque
predominante cualitativo y fenomenoldgico, vinculado con técnicas @imais de
recoleccion de datos, por lo que se plantea una triangulacién nidgficdoentre

métodos.

El enfoque cualitativo es de vital importancia en el procesoedeleccion de la
informacion, ya que con éste se procurara aprehender y comprenfidieno,
tomando en cuenta el contexto en que se desenvuelve 0 encuentra inmerso el problema a
investigar. Mencionado enfoqugermite acoger la opinién de todos los actores implicados
en el proceso de supervision a través del analisis e inteipreticlos datos que se recogen, ya
que se considera que son los sujetos y actores involucrados en ladealtigtto de

estudio los que nos pueden dar una imagen mas aproximada del fenébmeno

Se podria referir de la investigacion cualitativa que la missnanductiva en la
medida que procura estudiar la realidad sin imponer criterios ptedbdas en la
investigacion. Se parte del supuesto que mediante observaciora®® cehsistentes y

frecuentes, las principales evidencias, las caracteristioas,significados y las
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dimensiones o categorias vayan emergiendo por si solas sin que ielvestigador/a

las defina anteriormente.

Lo anterior se facilita a partir de la insercién del itigador con la realidad, en
donde la relacion sujeto — objeto se centra en que los individuos son aajetos y
en constante comunicacion con los otros, implicando esto el compartiplesilt

realidades y significados

2.3.1 Método Fenomenolégico

La fenomenologia es el estudio de los fendmenos tal como son expados,
vividos y percibidos por el ser humano, estudia una realidad cuya edepeiade del
modo en que es vivida y percibida por cada persona, realidad que ey grogea de
cada cual. (Martinez: 1989; 167)

Se entienden los fenbmenos sociales desde la propia perspectotargdeleamanera
gue la visién que realmente importa es la que las personas pemibersignificativa,
ya que se afirma que existe una red compleja de significados fiuendégna forma de
entender la realidad, lo que esta determinado por la posicion que dsujaicefrente
a ésta, en interaccion con los demas. (Barrantes: 2000; 21)cks aldatiza la
percepcion subjetiva de aquellos que vivencian los hechos que interesan a

investigacion.

2.3.2 Triangulacion Metodologica.

La triangulacion metodoldgica aparece como una alternativia investigacion a
fin de que el investigador tenga la posibilidad de encontrar difereatesos para
conducirlo a una comprension e interpretacion lo mas abarcativaerdehéno de
estudio (Mendioca: 2003; 74). Por ello conviene recoger los datos del ewento c

métodos diferentes, si los métodos difieren el uno del otro, de nestera
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proporcionaran al investigador un mayor grado de confianza, minimizando la

subjetividad que pudiera existir en cualquier acto de intervencion humana.

La triangulacién metodologiqauede ser dentro de métodos y entre métodos. En la
presente investigacion se utilizara la segunda. La misma @agish combinacion de
métodos de investigaciéon (no similares) en la medicion de una misidad de
andlisis. Con ello se pretende paliar las limitaciones deratizdo, contrarrestandolas
con las potencialidades de los otros métodos. De esta formaangutacion entre
meétodos se convierte en vehiculo para la validacion cruzada, cuandarssltos
mismos resultados con métodos distintos, pero que apuntan a la mismaidinuz|
problema de investigacion. ( Cea D Ancona: 2001; 52)

2.4 Importancia del Estudio

En el presente trabajo, se estudia un fendbmeno complejo como esoebder si
existe asimilacion del proceso de supervisibn como un componente que @ni@ue
formacion académica de los estudiantes de Trabajo Social deuétde de Ciencias
Politicas y Sociales en el afio 2012. Con el presente estudio, ndeselprdlegar a
conclusiones explicativas que funcionen como certezas generatesjug se intenta
descubrir elementos de significaciéon que, como resultado del apdhsspretacion de
las préacticas de los estudiantes, permitan hacer una lectica ddé qué representan,
como funcionan y que efectos tiene la supervision en la formaciénnaicadée los

estudiantes a través de sus practicas pre-profesionales.

El interés del presente estudio, radica en aportar elementagipasa problematice
e incorpore la supervision al analisis y reflexion de losrdagitemas que le competen
a la comunidad académica. Es necesario para ello reconocer, quansign téos
futuros egresados los que a través de la supervision, acompafadalidet, reflexion
y critica del quehacer profesional, pueden aportar a la evolucionpdefésion en lo
académico, en el ejercicio profesional, condiciones laboraleslesiiclo a que son ellos

los que se desempefiaran como futuros profesionales.
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2.5 Materiales y medios utilizados para la obtenciode informacion.

Para llevar a cabo la investigacion segun el enfoque y método, @tautilizé una
combinacion de técnicas cuantitativas y cualitativas de invesiigaoicial. De modo
tal que se busca que las mismas generen datos descriptivosy,esqietias palabras y
conductas que permitan la comprension “en un nivel personal de los motivos y

creencias que estan detras de las acciones de la gente”. (Taylor y B@&$83ari:6)

La perspectiva de los supervisores de catedra de las psdotesprofesionales, se
recogio a través de entrevistas en profundidad, las cuales fusabradas a profesores

de las catedras teorico-metodoldgicas.

Se aplico la entrevista en profundidéal,cual, segun Taylor y Bodgan (1992)
consiste en encuentros repetidos “cara a cara” entre entrevigtaedivevistados, en las
cuales se busca la comprension de las perspectivas de los inéssainte sus propias

vidas y experiencias, que son expresadas en su mismo lenguaje.

Las entrevistas en profundidad siguen un modelo de la conversac&®igeales y
no de intercambio formal de preguntas y respuestas, el propio gaksties el
instrumento de la investigacion: el rol implica no solo obtener retmjesino también

gue preguntas hacer y como hacerlas.

El entrevistador avanza lentamente al principio. Trata de estalyepoport con los
informantes, formula inicialmente preguntas no directivas y aprdodgue es

importante para los informantes antes de enfocar los intereses de la ini@stiga

En forma opuesta a una entrevista estructurada, no interesastatacion de ideas,
supuestos o creencias, sino el acercamiento a aquellas manteniaddsos / as y las

explicaciones que les atribuyen.
La técnica de la entrevista en profundidad ofrece muchas pzledi a los

informantes de expresarse libremente y es la base fundamentgleguée que

rememoren sus Vvivencias profesionales. Produce elementos de opinion de los
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fendmenos que interesan, susceptibles de interpretacion y analisik Rmto, la
entrevista es valorada como un proceso de un alto contenido comunicathentmel
cual se puede extraer informacién, una informacion que se encuetdraiegrafia de
la persona, es decir, en el conjunto de las representaciones asomiadas

acontecimientos vividos.

Las entrevistas permiten a los individuos describir sus expaseasi como emitir
opiniones libremente. La experiencia de cada uno de los entrevistadesreduce a
unas pocas ideas inequivocas, sino que éstas adoptan diferentesefoghasmpo, de

acuerdo con las circunstancias y los multiples factores que confluyen grecsaiza.

Guia de Entrevista a profesor de Materias Tedrico-Metodoldgicas
1. ¢Como concibe la catedra a la supervision?

2. En funcién de su experiencia como supervisor/a de practicasobesionales,
¢Considera que la supervision posee elementos positivos que aportap a la

formacion académica de los supervisados? ¢ Cuales serian esos elementos?

3.Desde las materias Tedrico-Metodoldgicas... ¢ Se brinda atlokagtes contenidg

tedrico respecto de la supervision previo a las practicas pre-profesichaédes?

4.;Cree usted que la supervision permite la integracién teori@@racomo se

promueve esta integracion en la supervision desde su catedra?

5.En el espacio de supervision ¢cuales son los temas mas precisobsajue sq

reflexiona?

6.¢,Cual es el nivel de participacion de los alumnos en los espaciopel®ision?

Acuerdos, propuestas de trabajo, toma de decisiones, etc.
7.¢,Como le parece a usted que los alumnos consideran al espacio de supervisipn?

8.¢,Cudles considera usted que son aquellos aspectos que hacen faftejqrarael

espacio de supervision?

9.¢Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la fornageid@mica dqg

los Trabajadores Sociales por parte de los participantes del proceso?
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La perspectiva de los estudiantes supervisados que realicen gmraptie-

profesionales se recogié por un lado a través de una entreviptafendidad, y por

otro a través de un cuestionario autoadministrado compuesto por preghiedss,

cerradas y multiple opcion. Dicho instrumento, consiste en un conjuntcedengas

respecto de una o mas variables a medir, en un listado fijo deoig y redaccion

permanece invariable. El mismo fue entregado a los alumnos paraajuespondido

por escrito, consignando por si mismo las respuestas (Sabino: 2006; 175)

1.

2.

3.

4.

5.

6.

~

8.

©

Entrevista a Supervisados.

Practicas pre-profesionales que realiza al momento de la entrevista:

En relacion a la Supervision:

¢, Como definirias a la supervision?

¢, Consideras que la supervisién posee elementos positivos que aportan a la
a formacion académica de los supervisados? ¢ Cuales serian esos
elementos?

¢, Se brinda contenido tedrico especificos de la supervision previeial dei las

practicas pre-profesionales? Cuales?

¢.,Crees que la supervisibn permite la integracion teoria-practémap se

promueve esta integracion en la supervision desde la supervisor/a?

En el espacio de supervision, cuales son los temas sobre los gilexsena en

la misma?

¢, Qué consideras que hace falta para mejorar el espacio de supervision?
¢ Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?
Contribuye la Formacion Académica al ejercicio de la Supervision?

Cudl es el lugar otorgado al espacio de supervision en la Rom¥scadémica
de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes piertiegpantes de

proceso?

En relacion al supervisado.

10.¢,Cuél es el nivel real de participacion de los alumnos en logi@spde

supervision? ( En relacién a la reflexién, aportes, propuestas dp travaa de

decisiones por parte de los supervisados)

11. ¢ Qué esperas encontrar en el espacio de supervision?




Cuestionario a estudiantes.  Cuestionario de ..... Afo.
Practicas pre-profesionales que realiza al momento de la entrevista.

1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que apotamadedn

académica?

Si No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
L s 2

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasigumgsson previo

al inicio de las practicas pre-profesionales?

Si No

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossualg

reflexionado en supervision.

s ha
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencion y atencion a las emociones

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social

Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afios.

Supervision personal mas continuada

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacioén académica al ejercicio de supervision?

Si No

10. ¢, Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si No
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La ventaja principal del tal procedimiento residio en la gran edargartiempo y
personal que implica, puesto que los cuestionarios pudieron enviarse par corre
electrénico, dejarse en algun lugar apropiado o administrarsdadiete a grupos
reunidos al efecto. La calidad de los datos obtenidos se incremestalpdesaparecer
la situacion de interacciones, se eliminan las posibles distassipela presencia del
entrevistador puede traer (Op. Cit.: 2006; 175).

Para la recoleccion de los datos cualitativos, en el caso datreviga en
profundidad, se utiliz6 una guia de preguntas flexibles, una grabadof&handonde
se volco el afio de cursado de los estudiantes, recordando que los datsdrados
eran de caracter anénimo, y un cuaderno de campo como complemento de la grabadora.
En el caso del cuestionario autoadministrado, se utilizé mencionaddocagst

compuesto de una serie de preguntas abiertas y cerradas.

2.6 Unidad de Analisis.

Las entrevistas fueron realizadas teniendo en cuenta queodotogta cualitativa
promueve la recoleccion de datos hasta que los mismos no afiadantegasias
conceptuales, es decir la saturacion teorica. Por lo tanto cadaanite fue prioritario
y ayudo a clarificar el trabajo y ahondar en las percepsimmuividuales. Se partié de
la premisa que para poder conocer la historia, el desarrtid® gfectos sentidos de la
supervision, se necesita obtenerlos de testigos y actores quenithn detienen

relacion mas o menos relevante con ella.

A partir de lo mencionado, tanto para la entrevista en profundidacugstlonario,
se establecié un criterio claro al que atenerse considerando gpergiwnarian

informacion muy til.
Los criterios de seleccion fueron los siguientes:

- Estudiantes que estén realizando sus practicas pre-profesigrestén siendo

supervisados en el afio 2012.

-Profesores de las materias tedrico-metodoldgicas que ejarsapervision de
catedra.
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Las entrevistas en profundidad fueron realizadas a profegosmnos

supervisados pertenecientes a las siguientes céatedras:
» Trabajo Social Il: Metodologia de la Intervencion y Grupo.
» Trabajo Social lll: Abordaje Comunitario y Grupal. Desarrollo Grupal.
» Trabajo Social IV: Abordaje Familiar.

* Trabajo Social V: Practica Profesional y Supervision Docente.

Se considera necesario hacer referencia que para la iéalidadas entrevistas se
buscd que el espacio fuera adecuado, es decir que no influyedas, ry@a que las
mismas fueron implementadas desarrolladas en el edificio aicadémn horarios que

no interfirieran el normal cursado de los alumnos.

En relacion al cuestionario autoadministrado, éste fue realizadpapaipantes
seleccionados al azar, cinco por cada una de las siguientes céatedras:

* Trabajo Social Il: Metodologia de la Intervencién y Grupo.
e Trabajo Social lll: Abordaje Comunitario y Grupal. Desarrollo Grupal.
» Trabajo Social IV: Abordaje Familiar.

» Trabajo Social V: Practica Profesional y Supervision Docente.
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CAPITULO Il
APLICACION DEL INSTRUMENTO.



3.1 Sistema Categorial.

Las categorias utilizadas en la presente investigacion fueron las que a continuacion

se detallan.

El hecho de categorizar datos implica transferir trozos de datos de un contexto
(entrevista y cuestionario autoadministrado) a otro (los datos asignados a cada

categoria)

A continuacion se presenta las categorias agrupadas en dimensiones:

1. Dimension Supervision de Trabajo Social, esta compuesta por las siguientes

categorias:

Supervision:
e Conceptualizacion
o Fortalezas de la supervision.
e Contenido tedrico.
e Relacion teoria-préctica.
o Reflexion.

Valoracion:
e Valoracion del espacio.
e Debilidades.
¢ Importancia de la Supervision.

e Contribucion de la formacion académica a la supervision.

2. Dimension Supervisado, estd compuesta por las siguientes categorias:

e Participacion.

e Expectativas.
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3.2 Definicion Categorial.

Conceptualizacion de la supervision: modo de concebir a este espacio que acompafia

al estudiante en sus préacticas pre-profesionales.

Contenido tedrico: contenido teérico brindado desde las catedras tedrico-
metodoldgicas.

Contribucién de la formacion académica a la supervision: aportes que la formacion

académica realiza para el ejercicio de la supervision.
Debilidades: aspectos que hacen falta para mejorar el espacio de supervision.
Expectativas: deseos, lo que se espera encontrar en el espacio de supervision.

Fortalezas de la supervision: elementos positivos, aportes que realiza la supervision a

la formacién de los supervisados.
Importancia de la supervision: relevancia que se le otorga a la supervision.

Participacion: nivel de aportaciones, comentarios que realiza el estudiante en la

supervision.

Reflexion: accion por medio de la cual los supervisados cuestionan las cosas y
autocuestionan las acciones que surgen en las intervenciones asi como también lo
relacionado al colectivo profesional, espacio profesional, condiciones laborales, salida
laboral.

Relacion teoria-practica: ejercicio en el cual los conocimientos tedricos aprehendidos
son el marco de referencia a partir de los cuales se van integrando, modificando y

reflexionando con y sobre la préactica.

Valoracion del espacio: lugar que le otorgan al espacio de supervision en la formacion

academica.
3.3 Registro especifico del lenguaje.

En el registro especifico del lenguaje, cada categoria de andlisis se completa con las
respuestas mas relevantes aportadas por los informantes, diferenciando lo aportado por
los alumno/as de profesores. Se realiza a modo de sintesis de lo expuesto en cada
pregunta, ya que en muchos casos, lo obtenido en las entrevistas puede llegar a ser

repetitivo, pero sin dejar de restarle importancia a lo expresado por cada informante.
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Dimension Supervisién de Trabajo Social:

Supervision:

A_ Conceptualizacion: modo de concebir a este espacio que acompafia al estudiante en

sus practicas pre-profesionales.
Entrevistas a Alumnos:

e “... es un paso necesario para ver la correcta evolucion del futuro profesional,

como un soporte, acompafiamiento para adaptarte al rol profesional.”

e ... proceso de aprendizaje que me ayuda a elaborar estrategias de accion frente

a la realidad, y que puedo aplicar en las practicas pre-profesionales”.

e “...instancia de aprendizaje, un lugar donde podes compartir lo del dia a dia, es
un apoyo para poder llevar mejor las préacticas ante las dudas, preocupaciones,

incertidumbres”.

e ‘“espacio co-construido... que posibilite la reflexion sobre las practicas pre-
profesionales... la articulacion entre teoria y practica y que permita construir el
rol profesional... que se configure como un espacio de encuentro para superar

obstaculos epistemologicos y epistemofilicos”

e ... proceso de acompaiiamiento, seguimiento, evaluacion, orientacion,
asesoramiento y formacién, de caracter educativo; que lleva a cabo una o mas
personas en relacion dialéctica... a fin de lograr la mejora del rendimiento

personal y profesional”.

e “instancia de ensefianza, es el espacio para exponer y analizar criticamente lo

que sucede en la practica, nos permite la articulacion tedrico-practica...”.

e “espacio de intercambio, entre los/as docentes, profesionales y estudiantes de
Trabajo Social. Intercambio de experiencias, de modelos de intervencion, de
complejizacion de la realidad...de construccion de saberes a partir de la

experiencia (...)”.

e “espacio y un proceso de aprendizaje mutuo entre quién supervisa y quién es

supervisado™.
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Entrevistas a Profesores:

“instancia de formacion tedrico-practica...se desarrollan competencias,
habilidades, conocimientos, reflexiones orientadas en la constitucion de una
identidad profesional disciplinaria. La finalidad del proceso se orienta en que
pueda el estudiante definir su espacio de practica a partir de la construccion
tedrico — practica del campo problematico de intervencién, adquiriendo una

actitud investigativa como base fundamental para la insercion”.

“proceso pedagogico que conlleva una préactica reflexiva acerca de accion
profesional con argumentacion, interrogacion y critica de las relaciones sociales
y del orden socio-politico, con relacion a diversas estrategias de intervencion
(...) el proceso educativo de supervision es dialéctico, es decir, parte de la
practica cotidiana y de los saberes ya adquiridos por los estudiantes, se
profundiza a partir de la problematizacion reflexiva de la practica que llevan a
cabo, que da lugar a nuevos conocimientos y miradas, para luego transformar

las practicas anteriores y generar nuevas problematizaciones”.

“acompafiamiento centrado en la reflexién del quehacer profesional donde se

intenta develar la complejidad del mismo y la implicacion de quien lo ejerce”.

B_ Fortalezas de la supervision: elementos positivos, aportes que realiza la supervision

a la formacion de los supervisados.

Entrevistas a Alumnos:

“Si (...) un crecimiento guiado, (....) facilita un mayor incremento de nuestro

conocimientos y poder comparar la teoria con las practicas”.

“Si, (...) poder aplicar los pocos conocimientos que tenemos a la practica,
ademas, repensar nuestro ejercicio profesional, replantear el desde donde

intervenimos, (...) en esto es muy importante lo que nos aporta”.

“el analisis critico (...) la aplicacion de la teoria en el analisis de la produccion

de los alumnos, la contencion del supervisor con respecto a los estudiantes™.

“la articulacion entre teoria y practica, construccion del rol profesional, permite

superar obstaculos epistemoldgicos e epistemofilicos”
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e “articulacion dialéctica entre teoria- practica, contencion ante diferentes
situaciones vividas en las practicas, Genera capacidad de autocritica e
introspeccion en el supervisado, facilita el direccionamiento claro y coherente de

las précticas, espacio de aprendizaje”

e “tiene elementos positivos tales como... andlisis critico, profundizaciéon de
conocimientos, asumir un posicionamiento respecto lo que sucede en nuestras

practicas, reflexionar acerca del espacio profesional”

e “aporta a la formacion académica de los supervisados y enriquecen a la
formacion profesional, es el espacio de confianza que se crea...permite expresar
las inquietudes y las dudas (...) la orientacion que se nos brinda y la permanente

confrontacion...entre teoria y practica”.

Encuestas a Alumnos

Gréfico N° 1

1, 5%

oSl
E NO

19; 95%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013

El Grafico N° 1 refleja que de los alumnos encuestados de la carrera de Trabajo Social
el 5% considera que la supervision no posee elementos positivos, en tanto el 95%
considera que la misma si posee elementos positivos, es decir que la supervision si

aporta a la formacion de los supervisados.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013
El Grafico N° 2 hace referencia a los aportes que realiza la supervision a la formacion

de los supervisados.
Entrevistas a Profesores:

e “un espacio de aprendizaje (...) reflexion y la lectura compleja de las
actuaciones y procesos desarrollados por los estudiantes en el espacio de

practicas pre-profesionales”.

e “Posibilita darle integralidad al proceso de ensefianza-aprendizaje...fortalecer la
construccion de la Identidad Profesional y su especificidad (...) Permite el
autoconocimiento y reconocimiento del sujeto profesional, descubrir capitales,
potencialidades, intereses, conflictos que le generan las practicas; descubrir y
asumir posicionamientos profesionales; construccién y puesta en acto de
estrategias de resolucion de tales conflictos; conocimiento acerca de las politicas
publicas y familiares, los actores sociales, las instituciones, los sujetos con
quienes co-construye procesos de cambio; del escenario macro y microsocial;
trabajo en equipo, ademas de los aspectos tedrico-metodologicos generales y

especificos, etc”.

e “La adquisicion del habito de pensar y preguntarse sobre si mismo y las

practicas”.
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C_ Contenido tedrico: contenido teoérico brindado desde las céatedras teorico-

metodoldgicas.

Entrevistas a Alumnos:

“ninguna catedra me han dado teoria”

13

. nosotros no hemos visto nada de lo que es la supervision... mas que la
profesora nos diga cuando nos toca, que son obligatorias y que es el lugar donde

vamos a charlar de las practicas... otra cosa no hemos tenido”.

“No tenemos textos especificos de lo que es la supervision, las profesoras te

cuentan mas o menos lo que es en los horarios de clase”.
“No se brinda... depende del profesor que a veces dan una idea de lo que es...”

“No siempre. En el ultimo afio de la carrera se desarrolla mas especificamente

contenidos teoricos de la supervision”.

“en el ultimo afo...se nos brindaron los insumos tedricos que sustentaban la

supervision... quedo minimizado a un tema mas del programa de Taller V”.

“solo se realizan previo a las supervisiones de 5to. Afio”.

Encuestas a los alumnos:

Gréafico N° 3
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013
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El Grafico N° 3 refleja que el 100% de los alumnos encuestados no ha recibido
conocimiento teorico respecto de la supervision precio al inicio de sus practicas pre-

profesionales.

Grafico N° 4
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013

El Grafico N° 4 hace referencia a que el 100% de los alumnos encuestados consideran
necesario que se brinde contenido teodrico acerca de lo que es la supervision, objetivos y

principios basicos de la misma.

Entrevistas a Profesores:

e “se organizaban dos encuentros previos... una primera aproximacion a la
supervision a partir de aprendizajes previos. En una segunda instancia, cuando
se asignaba el centro de practicas, donde se trabajaban en instancia de taller los
aspectos relacionales, administrativos y de aprendizaje de la instancia de

supervision”.

e “No, como contenido programatico. Se aborda mediante la técnica de taller los
conocimientos y perspectivas que las y los estudiantes traen respecto ... la
supervision. En el inicio de la supervision por grupos hemos recuperados estos
saberes y co-consruido con los estudiantes los ejes de cada dia de supervision,

en base a sus intereses”.

e “so6lo se brinda contenido tedrico como parte del programa en quinto afio...”.
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D_ Relacion teoria-préactica: ejercicio en el cual los conocimientos teoricos
aprehendidos son el marco de referencia a partir de los cuales se van integrando,
modificando y reflexionando con y sobre la préctica.

Entrevistas a Alumnos:

e “Si(...) pero me parece que es mas a nivel personal, la uniéon la hacia més por

mi cuenta y no tanto en el grupo de supervision”.

e “En cuanto a la supervision de catedra, pienso que si, (...) contamos nuestras
experiencias sobre las practicas y la supervisora nos hace cuestionarnos acerca
de que si lo que hacemos, tiene un soporte tedrico o si tenemos el conocimiento
tedrico necesario para hacer una determinada tarea. Ademas, elaboramos
informes y trabajos que nos permiten realizar la integracion tedrica-préactica (...)

en la supervision de campo, no creo que se de esta integracion”.

e “Si (...) a partir de una mediacion teoria-practica que la guia la supervisora,

pero ese proceso es mas individual...”

e “Creo que algunas supervisiones... muy pocas... promovian la integracion

teoria practica mediante procesos grupales reflexivos”.

e “En el repaso de las actividades realizadas y los correspondientes analisis y en la

realizacion de informes para las/os supervisoras/es”.

e “...si la permite, en ese constante interjuego de analisis, reflexion en donde
debemos asumir una postura...frente a las practicas al momento de realizar

informes a supervisores y al elaborar proyectos de practicas”.
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Encuesta a alumnos:

Gréafico N°5
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013

El Grafico N° 5 hace referencia que de los alumnos encuestados, el 100 % considera que

la supervision si permite la integracion teoria-practica.

Entrevistas a Profesores:

“La supervision es un momento privilegiado para comenzar a develar la relacion
teoria- practica (...). Para que transiten este proceso de mediacion categorial, se
atraviesa por distintas momentos o ejes (tedrico -epistemoldgicos,
metodoldgicos y de integracion o taller), donde se pretende desarrollen un

pensamiento complejo de la realidad”.

“Depende de la modalidad que se implemente y la intencionalidad que se
imprima a ese espacio. Desde una mirada dialéctica es posible crear condiciones
de posibilidad para la revision tedrico-critica que acerca a la integracion, lo que
no siempre va a significar que congenie la practica con los contenidos tedricos.
(...) la integracion no so6lo se procura llevar a cabo en la supervision sino a lo
largo de todo el proceso de cursado mediante trabajos practicos, talleres de
integracion, taller integrador final, foros con profesionales, uso de diversas
técnicas: dramatizaciones, video-debate, teatralizaciones, musica, promocion de
la produccion escrita... estos dispositivos también se procuran usar en las

supervisiones”
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“...se intenta es promover que siempre hay teoria en la préctica. No hay

dicotomia ni necesidad de integrar porque no es posible separarlas”.

E_ Reflexion: accion por medio de la cual los supervisados cuestionan las cosas y

autocuestionan las acciones que surgen en las intervenciones asi como también lo

relacionado al colectivo profesional, espacio profesional, condiciones laborales, salida

laboral.

Entrevistas a Alumnos:

“en la adaptacion de practicante con su lugar de trabajo y la ayuda para
comprender las diferentes situaciones que estdn pasando en tus practicas, (...)

se veia invadida (...) de una sensacion constante de evaluacion”

“las tareas que llevamos a cabo en las practicas (...) ansiedades, expectativas
que siempre tenemos desde el momento que empezamos las practicas, como
superar esa ansiedad de querer hacer todo nosotras rapidamente. (...) como

superar los prejuicios que tenemos”.

“...sobre lo personal... lo acontecido en los centros de practica, o el estado

emocional”.

“No siempre se da el proceso reflexivo...se hace sobre lo que pasa en nuestras

practicas y nada mas”.

“categorias trabajadas y que forman parte de la practica”.
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Encuestas a alumnos:

Gréfico N° 6
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013

El Grafico N° 6 hace referencia que de los alumnos encuestados, el 100 % considera que

en el espacio de supervision se dan procesos reflexivos.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013
El Gréfico N° 7 hace referencia al nimero de veces que se repiten los elementos que los
encuestados consideran que se reflexiona en el espacio de supervision

Entrevistas a Profesores:

e “ ..se fijaban ciertos ejes de supervision que orientan los encuentros: los
distintos puntos de vista, la subjetividad, proceso de insercion, demanda,
problema social, diagnostico, campo problematico, proceso de mediacion — a

partir de las categorias construccion subjetiva, teoria de campo, vida cotidiana,
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complejidad, estructura y coyuntura, etc.- y la logica de los momentos
fundamentales del proceso metodolégico de abordaje... aspectos tedricos y

metodoldgicos de grupo... temas emergentes”.
e “Acerca de las categorias presentes en las practicas”.

e “La teoria, la metodologia, las emociones, el trabajo en grupo y la logica

institucional en relacion a las acciones que se van desempefiando”.

Valoracion:

F_ Valoracion del espacio: lugar que le otorgan al espacio de supervision en la

formacion académica.
Entrevistas a Alumnos:

e “Yo le doy mucha importancia (...) tengo compafieras que no les parece

importante ir piensan que es una perdida de tiempo”.

e “..por parte de los supervisores y supervisados es importante por ser una
formalidad que hay que cumplir, pero en mi caso es mas importante porque
aungue me llevé tiempo pude comprender la riqueza que tiene para mi

formacion académica...”.

e “desde los profesores de importancia fundamental, desde los alumnos se va

construyendo el concepto...”

e “muchas profesoras manifiestan que lo académico aporta a la supervision, con el
tiempo desde lo tedrico y lo académico se dice que es un espacio importante
pero desde la practica no lo es, por los alumnos es vivido como una verdadera
pérdida de tiempo... y desde lo académico no se hace nada al respecto... es mas
muchas veces depende exclusivamente de la voluntad y buena predisposicionde

las profesoras”.

e “Un lugar no muy relevante...no estd reconocida en la curricula de nuestra
formacion...recién en quinto afio te dan contenido de lo que es la supervision y

segundo depende del supervisor que te toque”.

71



e “Considero que tiene un lugar importante pero complementario al de las
practicas, Si ocupase un lugar ain mas primordial se le dedicaria mayor carga
horaria reconocida como tiempo de practicas y a su vez se trabajaria

gradualmente desde los primeros afios como parte de los programas tedricos”
e “ocupa un espacio demasiado pequefio... inclusive secundario”.

e “Depende de cada uno y del afio académico que se esté cursando”.

Encuestas a los alumnos:

Gréafico N° 8
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013

El Grafico N° 8 refleja como es valorada la supervision en la formacion académica
segun los encuestados, donde el 20 % considera que es Altamente valorada, un 30%

Escasamente Valorada y un 50% Medianamente Valorada.
Entrevistas a Profesores:

e “...un lugar privilegiado, dado que posibilita la reflexién y revision de las
propias practicas profesionales, la lectura mas compleja de las situaciones de
ejercicio profesional y el enriquecimiento de la disciplina en perspectiva del

logro de mayores niveles de equidad y justicia social”.

72



e “para todos los participantes este espacio es muy importante (...). Para algunos
podra ser solo una obligacion e incluso un espacio donde, a veces, se podra

intentar pasarlo con trampas...”

e . . .existen distintas significaciones, ya que para muchos tanto alumnos como
profesores, la toman como un espacio obligatorio perdiendo de vision lo que ella
realmente puede ofrecer para la formacion académica, inclusive desde la
formacion académica, es decir desde lo formal no tiene un espacio valorado, ya
que ni siquiera se le dedica el tiempo necesario... sélo cuando llegan los chicos

a quinto afio”.
H_ Debilidades: aspectos que hacen falta para mejorar el espacio de supervision.
Entrevistas a Alumnos:

e “bibliografia acerca de lo que es supervision, mas tiempo para cuando estamos

en supervision porque con poco tiempo el nivel de analisis es muy superficial”.

e “...algunas contradicciones entre la supervision de céatedra con la supervision de
campo, (...) establecer mas encuentros entre las supervisoras, para que exista

mayor coherencia entre los dos espacios...”.

o “...el tiempo que tenemos de supervision es muy poco... genera ... que falte
mayor discusion y andlisis de situaciones, poder tener conocimiento anticipado
de lo que es supervision (...) los profesores de todas las catedras tengan un

mismo criterio acerca de lo que es supervision”.

e “que las supervisoras deben estar capacitadas para hacerlo...debe ser un espacio

pagado para que dispongan y destinen del tiempo suficiente”.

e “Mayor capacitacion sobre diferentes y nuevas metodologias de supervision,
menos estructura y rigidez en las guias, informes y otros instrumentos, eliminar

el caracter de control y estrictamente evaluativo...”.

e “El tiempo, que no sea un espacio de control, mayor capacitacion a los alumnos
acerca de lo que es la supervision desde los primeros afios, mayor capacitacion a
los supervisores, que los profesores tengan el mismo criterio acerca de lo que se

espera de la supervision”.
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e “...lo colectivizaria para logar una mirada integral de la practica...los insumos
tedricos que conlleva la supervision, estuvieran en el programa de la carrera
desde los primeros afios de practica, (...) la contextualizacion politica en la que
realizamos nuestras practicas, a fin de ser mas criticos/as de las mismas, y de las

instituciones desde las que intervenimos”.

e “mas contencién, espacio de mayor reflexion y de escucha por parte de
alguna/os docentes. Al mismo tiempo que de apertura ante las nuevas propuestas

y conocimientos que podemos aportar la/os alumnos”.

Encuestas a alumnos:
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013

El Gréafico N° 9 hace referencia al nimero de veces que se repiten los aspectos que los

encuestados consideran que hacen falta para mejorar el espacio de supervision.
Entrevistas a Profesores:

e “La carga horaria, la disponibilidad aulica, el encuentro con los supervisores de

campo en la elaboracion de un proyecto de practica comiun y en un
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acompariamiento del estudiante, en la capacitacion docente para las

supervisiones”.

e “El tiempo destinado para la supervision, la cantidad de alumnos que tenemos
que supervisar que son muchos, el reconocimiento institucional a los
supervisores de campo, formacion o seminarios para la capacitacion a profesores

y estudiantes”.

e “La definicion y los alcances de la misma en el claustro docente. Como también

la importancia del encuadre en el que se desarrolla”.

I_ Importancia de la Supervision: relevancia que se le otorga a la supervision.
Entrevistas a Alumnos:
e “si (...) permite hacer otra lectura de nuestras practicas, aunque otras veces no

nos sirven de mucho y nos desmotiva volver a tenerla”.
e “Sies importante...”.

e “Considero fundamental, ya que de otra forma no se podria intervenir, ni
avanzar, desde el punto de vista que es una instancia mas en el proceso de

aprendizaje”.
e “Debiera serlo pero no lo es”.

e “Si, mucho...depende del supervisor que te toque (...) que a veces las

consideren importante y otras una pérdida de tiempo”.

e “...es muy importante para los alumnos pero depende mucho de las experiencias
que has tenido (...)”.

e “Es muy importante, pero si no queda reducido a lo administrativo... hasta 5to

afio, entendia la supervision como una instancia donde se me corregian la

gramatica, y ortografia de los informes que debia presentar (...)Recién en quinto

2

ano uno hace “el click™...”.

e .. .la supervision es importante para la formacion académica de la/os alumnos.

(...) Desde lo discursivo, se plantearon ciertos aspectos que, luego en la practica,
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no se tienen en cuenta tales como el asesoramiento, el espacio de escucha

docente, etc”.

Encuestas a alumnos:

Grafico N° 10
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013

El Grafico N° 10 hace referencia a la importancia, relevancia que los encuestados
otorgan a la supervision, considerandola el 20% no relevante, frente un 80% que piensa

que si es importante la supervision.
Entrevistas a Profesores:

e “...espacio de aprendizaje, de encuentro con la diversidad de posturas y espacio
de contencion afectiva. Un espacio de escucha atenta y de reconocimiento

mutuo”.

e “con estudiantes de 4° afio la supervision es mejor aprovechada por la madurez

que ya traen”.
e “...como una formalidad a cumplir desde una seudoparticipacion”

J_ Contribucion de la formacion académica a la supervision: aportes que la formacién

académica realiza para el ejercicio de la supervision.
Entrevistas a Alumnos:

e “no mucho, porque no nos dan nada de lo que es supervision, (...) uno va

“descubriendo” con el paso de los afios en que consiste la bendita
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supervision (...) a veces te das cuenta tarde de lo que te perdiste, después la

tenemos media hora cuando somos alrededor de 15 alumnos...”.

“Creo que no mucho...porque no nos dan nada para saber que es la
supervision (...) solo es importante para poder aprobar las practicas (...) no
hay seminarios, a los supervisores de campo no se les reconoce nada... s6lo
un pequefo certificado, son muy pocos los casos en que hay supervision
conjunta (...) no estd instalado como algo importante para realizar
supervisiones integrales de las practicas (...) no del todo contribuye la

formacion académica a la supervision”.

“desde lo formal todos dicen que es muy importante pero a la hora de
Ilevarla a cabo no es tan asi depende de quien te togque como supervisor y eso

la formacion académica no deberia permitirlo...”

“me parece que no...se plantea como obligatorio pero después no hay nada
de ella... es comun escuchar a los alumnos decir que es una pérdida de

tiempo”
“la formacion académica mucho no contribuye... porque como siempre no
se hace nada”.

“no mucho...”.

13

. me parece que no del todo...desde la direccion de carrera hasta los
alumnos hariamos algo... nos falta maduracion como colectivo profesional

para identificar nuestras falencias”.

“reduce todo a un requisito administrativo siendo que para nosotros los

alumnos la supervision puede ser radical en nuestra formacion”.
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Encuestas a alumnos:

17; 85%

Grafico N° 11

osli
B NO

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013

El Grafico N° 11 hace referencia que el 15% de los encuestados considera que la

formacion académica si contribuye a la supervision, en tanto el 85% considera que la

formacion académica no realiza aportes para el ejercicio de la supervision.

Gréafico N° 12

0; 0%

20; 100%

osli
B NO

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos obtenidos de un cuestionario autoadministrado. Facultad de

Ciencias Politicas y Sociales. UNCuyo. 2013

El Gréfico N° 12 hace referencia a que los encuestados consideran que la supervision si

contribuye a la formacion académica de los estudiantes de la Lic. En Trabajo Social.
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Dimension Supervisado:

K_ Participacién: nivel de aportaciones, comentarios que realiza el estudiante en la

supervision.

Entrevistas a Alumnos:

e “depende mucho de tu personalidad, de tu relaciéon con el supervisor, pero

generalmente es buena la participacion que hay...”

“la mayoria de los alumnos estan predispuestos a participar, y cuando esto no

sucede, las supervisoras se encargan de promover esta participacion
mediante preguntas o contando experiencias (...) no sucede tanto asi con las

propuestas de trabajo o toma de decisiones”.

“Difiere mucho... hay que considerar la personalidad del alumno y la

predisposicion del profesor para estimular la participacion de todos”.

“Escaso o nulo dependiendo a su vez del supervisor que te toque (...) la

minoria de profesores estimulan la participacion de todos los alumnos™.

“...es relativamente media la participacion”.

‘...se encuentra condicionada por los supervisores que te tocan, no se puede

generalizar con que existe una alta participaciéon homogénea porque no es

2

asi”.

“(...) era escasa”.

‘...dependen del docente con quién se esté realizando este proceso...”.

Entrevistas a Profesores:

3
[ ]

‘...todos participan con sus expresiones no verbales y verbales; algunos tienen

mayor destreza en la expresion oral de acuerdo a sus habilidades y

aprendizajes previos; precisamente en la instancia de supervision...”

“...va dependiendo de los grupos y las singularidades de las y los
estudiantes...no se puede generalizar, los procesos son diversos pero
deberian hacerse practicas de supervision mas creativas... las posibilidades
de las supervisiones dependen en mucho de la cantidad de estudiantes que

tenemos cada afio y su relacion con la dotacion de la catedra”.
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e “No hay una participacion homogénea por parte de los alumnos, depende
mucho de las caracteristicas y personalidad del alumno asi como también de

la relacion que uno tenga con el alumno”.
N_ Expectativas: deseos, lo que se espera encontrar en el espacio de supervision.
Entrevistas a Alumnos:

e ‘“apoyo y escucha (...) que no sea un lugar donde tenés que ir para no

desaprobar las practicas”.

e ‘“conocimientos que me hacen falta para actuar, elaborar distintas estrategias

frente a un determinado problema, o una demanda”.

e “La contencion, la mediacion entre teoria- practica, la guia sobre la

actuacion en el terreno”.

e ‘“que sea un espacio construido por todos no solo por el profesor, que
posibilite la articulacion teoria practica ... que se construya un espacio de

encuentro para superar dificultades personales y profesionales”.

e ‘“espacio de reflexion, acompafiamiento, discusion, debate, de aprendizaje, y

facilitador del proceso complejo de la relacion dialéctica teoria- practica”.

e ‘“espacio de reflexion, acompafiamiento, de aprendizaje donde poder integrar
todo lo que atraviesa y condiciona nuestras practicas, (...) espacio adecuado

para la integracion teoria-practica”.

e “espacio de reflexion, con mis compafieros/as, el/la supervisor/a docente y
de campo, no fuera una instancia de evaluacion y correcciones, si no de

intercambio y construccion”.

e ‘“espacio de escucha docente...”
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CAPITULO IV
INTERPRETACION Y ANALISIS



4.1 Interpretacion y Analisis

Para la interpretacion tomaremos las diferentes categlaiasalisis utilizadas en el

estudio constatandolas con la teoria trabajada como sustento en el marco teorico.

A continuacién presentamos una por una las categorias, visualizardhideanas
relevantes, diferenciando los grupos de participantes que son: los aluprodssores

de las catedras Tedrico- Metodologicas.

Dimension: Supervision de Trabajo Social

Categoria: Conceptualizacion.
Perspectiva de los Alumnos

En las definiciones de la mayoria de los participantes se comsida supervision
como una instancia de ensefianza — aprendizaje que se desarrollalanpoéaticas
pre- profesionales formando, ambas instancias, parte del prodesgormacion
profesional. En los primeros afios de supervision se pudo percibir qakiosos la
consideran como una instancia de enseflanza, mencionan que la mismdaplasibi
elaboracion de estrategias de accion frente a la realidadceallae interviene, donde
se comparte lo del dia a dia en relacion a las dudas, miedosupgaeiones e
incertidumbres. Ocasionalmente se la vincula como un espacio de gowigidbncia
de las précticas pre-profesionales.

En relacion a los alumnos avanzados, ellos consideran a la supereisionun
espacio co-construido que posibilita la reflexién, la articulacion teoréaigaacomo un
proceso de acompafiamiento, seguimiento, evaluacion, orientacion, asagoramie
formacion de caracter educativo a fin de lograr un crenimipersonal y profesional.
Se manifiesta el rol protagonico del alumno en el espacio de sufersisrelacion a
configurarlo como una instancia de encuentro para superar obst&pikisraoldgicos
y epistemofilicos a partir de un analisis critico de lo que acengn las practicas pre-
profesionales. Vemos aqui como la experiencia denota la impronta ieaugat
formativa de la supervision, en contraposicion a una instancia de omwrol en los

primeros afos.
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Perspectivas de los Profesores.

La supervision es considerada como una instancia de formaciomipGatica, que
permite el desarrollo de competencias, habilidades, conocimieltmemos hablar de
un proceso pedagogico que abarca la reflexion acerca del acpimfesional, la
interrogacion y critica acerca de las practicas pre-poyfalds con relacion a las
estrategias de intervencion. Se plantea a su vez, como un procesivediiakictico
gue parte de la practica cotidiana y de los saberes ya adquigda®fendiza a partir
de la problematizacion reflexiva de las practicas dando luganasigenocimientos y

nuevas problematizaciones contemplando a su vez la implicacién de quien la ejerce.

Comentario:

Es posible observar coincidencias entre la mayoria de los etad®mgsal momento
de considerar a la supervision como una instancia enriquecedora, glaejgreicio de
la misma posibilita superar definiciones que la reducen a un negranmsmo de control
y vigilancia alejdndola de su funcion educativa y formativa etacion al ejercicio

profesional y la formacién académica.

Podemos ver reflejada en las perspectivas de los participasigsctas que
contempla Tonon (2004) en la definicibn de supervision tales como “.. edipaje
de nuevos conocimientos y habilidades”, la reflexion acerca delcim@diectivo y
emocional en el supervisado, (...) la concepcion holistica de lidageen la cual

interactian los conocimientos tedricos con la experiencia practica”.

Se visualiza a su vez la consideracion de la supervision como umeissfaoceso
haciendo mencion a un todo integrado, no a una fragmentaria y simpsosude

hechos.

Es importante resaltar la perspectiva de los alumnos acetaasdpervision como
un espacio co-construido, ya que rompe con concepciones que entiendenefue e
supervisor quien incorpora conocimientos, constituyéndose de este modofguana
que puede y sabe todo, depositaria del saber, del saber hacerhedalesaCoinciden
los alumnos con Robles (2004) al considerar al supervisor “como orientatdeal

proceso, quien debe ayudar a explorar y promover (...) cualidades eemisagn. De
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esta manera los participantes del proceso de supervision, son quigvesente

asumen la direccion del proceso bajo el control del supervisor”.

Categoria: Fortalezas de la Supervision.
Perspectiva de los Alumnos.

La mayoria de los alumnos coincide al considerar que la supervision posegt@eme
positivos, es decir que la misma realiza aportes a la formaedos supervisados.
Dentro de esos aportes se menciona: capacidad reflexiva, angtisis, integracion
teoria — practica, fundamentacion de las practicas, autdemasiento, auto-
conocimiento, desarrollo de capacidades, vigilancia epistemolégaacimiento
tedrico, comprensién del rol del trabajador social, etc. (Ver Grafico N° 2)

Quienes consideran que la supervisidbn no aporta a su formaciéon funalargeatse
debe a que la misma es una pérdida de tiempo y que es sélo paseobBgaciones
formales de la facultad. Sélo el 1% de lo encuestados representédormada postura.
(Ver Gréfico N° 1).

Perspectiva de los Profesores.

Coinciden todos en que la supervision realiza aportes a la formacidas de
supervisados. Mencionan como aportes el fortalecimiento de la idkeptioizsional y
su especificidad, conocimiento de las politicas publicas, de t#sditnes con quienes

se construyen procesos de cambio, conocimiento del escenario micro y malkrosoc
Comentario:

Las coincidencias entre las perspectivas manifiestan quacsstnte un espacio
sumamente Util para las practicas pre-profesionales y comoduyitofesionales. Como
aportes a la formacion de los supervisados se pueden mencionantsmad@romueve
y facilita la capacidad reflexiva y analitica acercdadaccion pre-profesional y asi romper
con practicas mecanicistas y rutinarias. Posibilita esdales perfiles profesionales y la
revision del marco conceptual. Promueve también el desadelloapacidades para el

desempeiio de las funciones pre- profesionales.
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Categoria: Contenido Tedrico.
Perspectiva de los Alumnos.

Todos los alumnos entrevistados coinciden en que no se brinda contenidm tedric
especifico de supervision previo al inicio de las practicas pfegionales. Manifiestan
que sOlo se brinda informacion acerca de su obligatoriedad y quéuegleecomo “el
lugar donde vamos a charlar de las practicas”, “las profesoraghtan mas o menos
lo que es en los horario de clases”.

Alumnos avanzados aportan que soOlo en quinto afio se brinda contenido tedrico
especifico de la supervision como contenido tematico que forma papgedeima de

la materia.

La totalidad de las opiniones refieren la necesidad que se brindmidontedrico
acerca de la supervision como parte del contenido programatico, previmcade las

practicas pre-profesionales.
Perspectiva de los Profesores.

Coinciden la mayoria en que no se brinda teoria especifica asetassupervision
como contenido programatico de la materia, sino como aproximacioaesipervision
a partir de aprendizajes previos y acerca de los aspectdsmalas, administrativos y

de aprendizaje de la supervision.

La minoria refiere que sélo se brinda contenido tedrico como panpeadgama en

quinto afo.
Comentario:

Se constata a través del analisis de los programas curricdiargegundo a cuarto
afo la existencia de un apartado en el s6lo que se establgaaasabbservaciones
vinculadas a la supervision tal como la periodicidad de las supervissenegncionan
que estaran ligadas a abordar los aspectos de reflexion y apjeniitjados a la
especificidad que cada grupo esté desarrollando en sus praéficasambién se
definen las funciones y tareas del supervisor, se brindan aprosimaacacerca de lo
que la catedra considera que debe realizar el supervisondbes @ su vez no son
homogéneas para todas las materias tedrico-metodoldgicas, sino ppnelete del

posicionamiento asumido por el claustro.

85



En quinto afio la supervision forma parte del contenido programaticestagece
como objetivo especifico la valoracion de la supervisidbn como instdaaasefianza
aprendizaje, para que a partir de ella se favorezca el procedistideion entre los
elementos tedricos metodoldgicos, éticos politicos e instrumentahtiope En
mencionada materia, la supervisidn posee una unidad dedicada a la paziondiz
los conocimientos tedricos de la misma. Asume a su vez mencicdsedra un

posicionamiento desde el cual define conceptualmente a la supervision.

Podemos visualizar que no hay un posicionamiento con respecto a la spervis
compartido por todos los claustros que son parte tanto el Nucleo 3:nfemtda
Tedrico-Metodoldgicos de Trabajo Social y el Nucleo 5: PracBeasProfesionales y
Talleres de la Practica que conforman el actual Plan de &€0diSe considera que
ello exige un replanteamiento de manera critica acerca dgpamao la supervision
como contenido programatico previo al inicio de las practicas pre-profesionalesjres
desde segundo afio a quinto.

La totalidad de los alumnos entrevistados consideran de sumadadcgse se
brinde contenido tedrico acerca de lo que es la supervision, ya gi@litaoia al
supervisado disponer de elementos para potenciar y fortalecpaeicede supervision.
Asimismo, la supervision poseeria un potencial espacio de fort@etimsi se
desarrollara en mayor medida en la formacion académica, yacauenzaria a
constituirse un sustento tedérico, generando procesos de reflexiorcigladitdesde el
alumnado sobre la praxis que caracteriza a la supervision. A sposigdlitaria este
espacio de discusion reflexionar y generar contribuciones haciayecir@rofesional

y societal critico ante la realidad hegemonica.

Categoria: Relacion Teoria — Practica.

Perspectiva de los Alumnos.

La mayoria de los participantes consideran que la supervision ésstaracia que
permite la relacion teoria-practica. Entienden que el superesajuien cuestiona,
estimula al estudiante para iniciar la mediacion categowalloRyeneral los estudiantes

separan el conocimiento tedrico y el conocimiento practico, perel espacio de
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supervision se los estimula a entender que no estan separados, gseléipractica
no esta supeditada a la teoria ni la teoria a esta por eneif@apdactica, sino que
ambas se retroalimentan. El estudiante las vincula verbalnoertetravés de los
trabajos. Es importante destacar que se reconoce el analisis ygtapiqueza de las
aportaciones del grupo que ayudan a construir y a contrastarlidades practicas con

el marco tedrico, pero es el pensamiento individual quien continta la interrelacion.

Los participantes refieren que las experiencias de précticasstancias de
supervision satisfactorias posibilitan mencionada mediacion mediameesps

reflexivos. Practicas y supervisiones vacias de contenido, dificultaedeelation.
Perspectiva de los Profesores.

Los entrevistados consideran que la supervisidn es la instanciegadd para
comenzar a develar la relacion teoria-practica. Desde uraandialéctica es dable
crear condiciones de posibilidad ya que el estudiante con sus conocineentoss va
al encuentro de los préacticos. En ese marco es donde los soqgrvefuerzan la teoria
y ayudan a que el estudiante a comprender que siempre hay telaripréctica y que

no existe dicotomia.
Comentario:

La supervision es la instancia de engranaje entre teoria cficardrente a
posicionamientos que consideran la existencia de disgregacion ebas. @&hrespecto
en Trabajo Social “...esa dicotomia entre pensar y hacer hasatdavieistoricamente la
profesion relegando a un segundo lugar el papel de la teoria, panvdegel activismo
y el asistencialismo y convirtiéndose en un obstaculo epistemolpgia la produccién
de conocimiento” (Vélez Restrepo: 2003; 24-25).

Tonon considera que la integracion es un proceso complejo, multidimensjoaal,
requiere en primera instancia haber experimentado lo que se exjgjoa de poder
compararlo con una foto, que es una imagen estatica, podemos compararl@ con un
pelicula, que es una construccion en movimiento que de ella deviene gdgusugeto
protagoniza, cuestion imposible de lograr citando un ejemplo” (Op. Cit.: 21-23)

Los conocimientos tedricos aprehendidos son el marco de reéerencila
supervision, a partir de los cuales se van integrando, modificandlexiaieando con

la practica. Haciendo una lectura del fendmeno o problematica, szcial interpreta y
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se va haciendo un nexo con la teoria. A partir de ello, el superviserfaeilitar la

reflexion teodrica critica sobre la accion que se ha realizado.

La supervision no soOlo posibilita la interrelacion teoria-practgap también
permite parar idealizaciones de las practicas y desvalmnzde la teoria o viceversa

promoviendo que el estudiante busque la complementariedad y riqueza mutua.

Categoria: Reflexion
Perspectiva de los estudiantes.

La mayoria de los participantes consideran que en la supervisifsnsgrocesos
reflexivos, reconociendo que la misma esta presente tanto a mirgldual como

grupal.

Mencionan a su vez que la reflexion suele verse invadida de una éersattante
de evaluacion e influida por el tamafio del grupo supervisado, con Ibapahenos

oportunidades de participar para realizar una reflexion méas profunda.

Refieren los participantes que los aspectos sobre los cualesflexiona mas
frecuentemente son el rol del trabajador socia, la I6gicaucistnal, la cuestion social,

la ética profesional, limites de las intervenciones, prejuicios, relamdiatpractica.

Los participantes mencionan que los procesos reflexivos suelernceadieionados
por el supervisor, es decir por la estimulacion y predisposicion idehonasi como

también por el nivel de conocimiento que este posea.
Perspectiva de los profesores.

Los participantes consideran que la supervisidbn es una instancipogimlita
desarrollar en el alumno una capacidad reflexiva. Mencionan que sdio olge
reflexion las categorias presentes en las practicasoria,téa metodologia, la l6gica
institucional, las emociones en relacidon a las acciones que skesampefiando en la

practica.

Comentario:
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La supervision es una instancia que permite al estudiante la plasitde adquirir el
habito de pensar, de plantearse el por qué de las cosas, el desdatéovel@mos, el

pensar sobre la praxis, es decir la reflexion es inherente a la supervision.

La supervision constituye una oportunidad para el estudiante de podewutener
espacio en el que pueda preguntarse y en el que se logre addidbite de pensar y
cuestionarse ya que la reflexion debe acompafiar siempréajbtscial. Es decir que
estamos ante una reflexion constructiva sobre la propia praxis e exa mirada
global asi como una actitud proactiva, autbnoma y responsable como futesiqoraif
Por lo tanto, la reflexion posibilita al estudiante romper comiateEiones mecanicistas
o de una simple aplicacién de la teoria, acompafiada a su veos yalmanisticos,
sociales y criticos de la profesién. Reforzar la capacidaskiedl de los estudiantes en
la supervision, posibilita a su vez futuros profesionales competenitispscry
reflexivos, con actitudes positivas hacia su mejora profesionalsp@erar modelos

operantes burocraticos y mecanicistas imperantes aln en nuestra profesion.

Dimension: Valoracion

Categoria: Valoracion del Espacio
Perspectiva de los estudiantes.

La mayoria de los participantes consideran que la supervisiéregdismamente
valorada por la formacion académica, debido a que no se dedica caeymthoraria
reconocida como tiempo de préacticas, no se trabajan gradualmed¢elaeprimeros
aflos como contenido programatico, no se dispone del tiempo necesario padlaes
y analizar lo acontecido en cada uno de los centros de practicksiiregue el tiempo
no es en exclusivo sino que ha de ser compartido con otros miembrosugl gr
Mencionan que en ocasiones sobrellevar lo mencionado depende grateparbeiena

voluntad y predisposicion de las profesoras.

Una parte de los participantes que opinan que es altamente vdlaradalo por lo

general estudiantes de primer afio y lo realizan desde una perspectiva wdisaihdi

La minoria de los entrevistados la consideran escasamente valordddormacion

académica y opinan que se debe a que desde lo tedrico y académinoespacio
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importante pero desde la practica concreta no lo es, por lo al@sm&da como una

verdadera pérdida de tiempo y desde lo académico no se hace nada al respecto.
Perspectiva de los profesores.

La mayoria de los participantes consideran que es un espacio medianameaude valor
por todos los actores que la conforman, sobre todo por el esfuerzo de ésvm@E®EN
poder sobrellevar las limitaciones que la curricula y formacifeblese ya que ni
siquiera se le dedica el tiempo necesario, solo cuando llegan a quinto afio.

Comentario:

En términos generales podriamos mencionar que la supervision esaneehte
valorada por la formacién académica debido a algunas limitadiaues por el tiempo
de las supervisiones, el elevado niumero de alumnos, aspectos que nenp&mit
profundizaciéon de algunos temas de interés de los estudiante®nasi también
incrementar la apropiacion de cualidades propias de la supervision goe heano
mencion y que favorecen la formacion académica de los estudiantascion de ello
es gue es de gran importancia que se defina y actualice denplardele estudio, la

concepcion de supervision a la que se subscribe, los objetivos generales, etc.
Categoria: Debilidades
Perspectiva de los estudiantes.

La mayoria de los participantes consideran que existen aspeet@®munecesario
contemplar para mejorar el espacio de supervision, en términesafgs podriamos
mencionar brindar contenido teorico especifico de la misma préewoc® de las
practicas pre-profesionales, reflexionar en relacion a faacgbnes de intervenciéon y
del contexto social, supervision individual més continuada, mayor contengién
atencion a las emociones, el tiempo destinado para supervisacjta@pa a los
supervisores, nuevas metodologias de supervision, menos estructura ¥, rigide

eliminacién del caracter del espacio como evaluativo y de control.
Perspectiva de los profesores.

La mayoria de los participantes reconocen gque existen aspectesrguecesarios
contemplar para mejorar el espacio de supervision, en términoslgengodriamos
mencionar la carga horaria, mayores encuentros con supervisoessue ta cantidad

de alumnos a supervisar por docente, capacitacion y reconocimiento a los sugervisore
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Comentario:

Si bien posiblemente hubo otras debilidades, éstas no debieron sgalespee
importantes porque con el transcurso del tiempo, queda solamenteeeneetio aquel

aspecto que mas le afecto y/o influyé en su momento.

Categoria: Importancia de la Supervision.
Perspectiva de los estudiantes.

Los entrevistados refieren la importancia de tener un espacio de supervision en el que

sea posible evaluar las practicas pre-profesionales y ejercitatovaluacion.

Manifiestan los participantes que a pesar de ser importanguparvision en la
formacion académica, suele verse condicionada por el supervigpradgsi las

experiencias y cuando es reducido a lo administrativo.
Perspectiva de los profesores.

La mayoria de los participantes reconocen la relevancia slg&vision. Refieren
gue suele verse condicionada el aprovechamiento de la misma pasideem que trae

el alumno.

Una participante opina que es considerada como una formalidad aralesgde una

pseudoparticipacion por parte de los estudiantes.
Comentario:

Como hemos venido mencionando los participantes consideran que la sapervisi
permite no sélo no solo la adquisicion de conocimientos sino tambiéen elotlesde
actitudes favorables para el ejercicio del trabajo socidgitudes que son de alto
contenido profesional. A través de los resultados se puede percibitamesante una
instancia importante para el estudiante durante su periodo de practgarofesionales

que reafirma el servicio e importancia del espacio.
Categoria: Contribucion de la formacion académica a la supervision.
Perspectiva de los estudiantes.

La mayoria de los participantes consideran que la formacion macadéno
contribuye sustancialmente al ejercicio de la supervision.dalargue desde lo formal,

lo académico se establece la obligatoriedad de la asistenk@ardema, generando en
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el estudiantado un ejercicio reducido a cumplir con las exigemmimales necesarias
para aprobar las practicas pre-profesionales. Agregan losipemtes que suele ser
comun que los estudiantes consideren a la supervision como una pérdielape t
cuando es reducida a lo administrativo, y que frente a ello dependexgetgéencia del
alumnado descubrir con el paso del tiempo en que consiste la supervisanvex
comentan que a pesar que desde lo académico se considera desortancia, a la
hora de llevarla a cabo la misma se ve condicionada por el sgrequie te toque y
eso no deberia ser permitido por lo académico. Se reconoce por palts de
participantes que desde la direccion de carrera hasta eladonse deberia hacer algo
frente a ello, pero se asume una falta de maduracién como \awlpaifesional para
identificar nuestras falencias y hacer algo respectoas, éin este caso frente a los

aportes de la formacion académica hace al ejercicio de la supervision.
Comentario:

Se puede identificar la consideracion acerca que la formacidéraza no realiza
aportes sustanciales a la supervision debido a que “no se hace nada al respeta’ (fr
que no se la incorpora como contenido tematico desde los primeros afiosleno se
dedica mayor carga horaria, no se dictan seminarios para penfcca los
supervisores, no se reconoce el trabajo realizado por los superdsarasipo, etc) es
decir frente a las debilidades mencionadas que caracterieapaaio y condicionan los
aportes que la supervision realiza a la formacion académica etlimantes de trabajo

social.

Dimensién Supervisado.

Categoria: Participacion.
Perspectiva de los estudiantes.

Se visibiliza la participacion en las opiniones, pero su existgneianivel de la
misma dependen en funcién de distintos factores que la favorecamaa.fEn relacion
a aquellos aspectos que frenan la participacion; escasa o nulemsipgoractica para
aportar, la relacion con el supervisor, la personalidad del estedial profesor
asignado a supervisar. Favorece la participacion la buena conddetiéspacio, el

grupo reducido.
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Perspectiva de los profesores.

La participacion posee distintos niveles los cuales dependen degalsisdades de
los estudiantes, la cantidad de estudiantes, la relacion corutosas. Se reconoce la
existencia de expresiones verbales y no verbales y la necegpigadrente a la

diversidad de los procesos, considerar la realizacion de supervisiones maascreati
Comentario:

Se reconoce gque la participacién ha de estar presente en la sdpedébido a que
es una posibilidad de enriquecimiento a partir de las aportacioaeseqealizan, pero

es necesario que el profesor identifique aquellos elementos que la frenan o favorece

Categoria: Expectativas
Perspectiva de los estudiantes.

A partir de la importancia que el alumnado asigna a la @sfier es que se espera
poder encontrar mayor apoyo y escucha, que el mismo sea caichmstomo
instancia reencuentro para superar dificultades personalesegipnaies, espacio de
ensefianza-aprendizaje donde se fortalezca la capacidadveefldgi intercambio y

construccion frente a un espacio de evaluacion y correccion.
Comentario:

A partir de las opiniones se substrae que las expectativas melswuo cubiertas
para alumnos que han podido comprender con el paso del tiempo las rguedas
supervision puede aportar a la formacidon académica de los estadidme
participantes de los primeros afios no partian de demasiadasagxpsecdebido al

desconocimiento de las riguezas o principios basicos de la supervision.
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CAPITULO V
APORTES Y CONCLUSIONES.



5.1 Conclusiones

En este apartado se presentan conclusiones y aportes que se digrigegsente

estudio pasando a desplegar, en primer lugar, las conclusiones mas significativas.

Los objetivos planteados en la presente investigacion buscaron establecendes alca

gue tiene la supervision académica de las practicas preiprafies y repensar el
ejercicio de la supervision académica para reconsiderar su éumgda formacion
académica de los estudiantes de Trabajo Social en la Fadalt@dncias Politicas y

Sociales.

Podemos mencionar que los alumnos y alumnas participantes considé&aan a

supervision como una instancia enriquecedora de la formacion académigae \el
ejercicio de la misma posibilita superar definiciones que la esdw un mero
mecanismo de control y vigilancia alejandola de su funcién educafivamativa en
relacion al ejercicio profesional y la formaciéon académ8m.la reconoce como un
espacio que debe ser co-construido entre el supervisor que es qaigna, ajuia el
proceso y debe ayudar a explorar y promover cualidades en el sagenkstamos
ante un espacio que conlleva a una forma de ensefiar y aprender destddiahte es
el protagonista de su aprendizaje, en donde se nutre de manera asigaifae
conocimientos propios del trabajo social.

Para los alumnos entrevistados la supervision es un espacio sumatihgrae las
practicas y como futuros profesionales. Podemos sefalar que peraésarrollo de
capacidades tal como el auto-cuestionamiento, auto-conocimiento, censggglancia

epistemoldgica, conocimiento tedrico, comprension del rol del trabajador social.

La supervision es el espacio por excelencia en el cual convesgeariocimientos
tedricos con la préactica, esto posibilita la relacion entos @lfines de construir una
enriquecedora experiencia. Los conocimientos tedricos aprehendidos reancel de
referencia en la supervision, a partir de los cuales se vanaintlegrmodificando y
reflexionando con la practica, promoviendo que el estudiante busque

complementariedad y riqueza mutua.

La supervision posibilita trabajar desde una relacion dialéatite &oria-practica
para una integracion reflexiva y critica de ambas. De rast@era la supervision se
constituye en un recurso que permite reflexionar sobre lasgasigire-profesionales,

posibilitando que se logre adquirir el habito de pensar y cuestioBarskecir, estamos
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ante una reflexion constructiva que exige una mirada global ash com actitud

proactiva, autonoma y responsable como futuro profesional. Reforzar leideaba
reflexiva de los estudiantes en la supervision, posibilita a sdut@ms trabajadores
sociales competentes, criticos y reflexivos, con actitudes pgsitigaia su mejora
profesional para superar modelos burocraticos y mecanicistas intgseadn en nuestra

profesion.

Desde esta perspectiva es que la supervision se transformadarecorastruccion de
las practicas pre-profesionales, reflexionando a partir de uto nelana escucha de
cOmo se compuso esa practica. Esto da lugar a una nueva compasia@ineension
intelectual, ya no empirica, pero que permitira que las proximtasvénciones se

produzcan teniendo en cuenta los nuevos saberes procesados.

A partir de lo anterior es que la supervision se valora comcaeagor parte de los
estudiantes, aunque a su vez los mismos consideran que desde |lgfoanadémica
la supervision no corre la misma suerte. Esto se debe a que seaobakgyunas
limitaciones tales como el escaso tiempo de las supervisidrelsyado namero de
alumnos, el nulo acceso a contenido teorico especifico de supervisiamalrentio de
las practicas pre-profesionales, supervisiones individuales ocasionakzasa
capacitacion y reconocimiento a los supervisores, escasa innovaon@icetologias de

supervision, prioridad a la estructura y rigidez asi como a lo evaluativo y cantralor

Mencionadas limitaciones permiten a los participantes ratifjoe la formacion
académica no realiza aportes sustanciales que permitan proetalesarrollo de la
supervision debido a que “no se hace nada al respecto”, es agte 4 las debilidades
mencionadas que caracterizan al espacio y condicionan los apoetdés supervision

realiza a la formacion académica de los estudiantes de trabajo social.

Los participantes demandan al colectivo profesional una revisionivefldel lugar
que la supervisién ocupa en la formacién académica a partir demjalejidad de los
problemas con los que trabaja la profesion. La cruda y explialidaeé de injusticia,
exclusion, discriminacién, se ve agudizada por razones de género, §trpoadas
caracteristicas del grupo etareo al que se pertenecs.riatéfestaciones de injusticia,
subordinacion, exclusion, etc. del sistema capitalista y paftria@a manifestaciones
de la cuestion social, pero que para algunos es una nueva cuesibnysquae son
expresiones de una vieja cuestion social, expresada por las cambraatic del

desarrollo del capitalismo.
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Es en este contexto en el cual se desarrollan las praotegsofesional, las cuales
son acompafiadas de un proceso de supervision que a través denossadceaba
mencionados, no soélo posibilita sino que contribuye a la formacion deodut
trabajadores sociales formados por una accidn consciente, criiepeyadora, que
contribuyan a crear espacios de intereses solidarios, que supdragnhentacion en
procura de la articulacion de las fuerzas sociales, organieacipnmovimientos

sociales.

La supervision se muestra especialmente util para hacer freldecomplejidad
actual por lo tanto se considera necesario reconocer los aportéa gugervision
realiza a la formacion académica de los estudiantes de tsdiE@, ya que permite
profundizar procesos pedagdgicos que posibiliten a los estudiantefe@stauna
ruptura con posiciones y acciones fragmentadas, subsumidas en intgyefsas,
individualistas, desarticulados y sin direccionalidad. Posibilita a su vez gquenkacion
adquiera el compromiso de un nuevo contrato con la sociedad, con un proyecto
pedagogico que contemple las dimensiones ético-politicas y @ticas en la
formacion académica, desde una ética sensible a los sectbegadoses y subalternos
con un proyecto profesional que busque la ampliacion del acceso deetos sogiales
a los bienes y servicios, que permita la formacién de trabajadoc&ses formados

para una accion consciente, critica y superadora.

5.2 Aportes.

A continuacion se presentan propuestas, que desde el presente estodisidara
contribuirdn a dar respuesta a las desventajas referidas gstudsgntes, favoreciendo
a la reconsideracion de la supervision en la formacion académioa dstudiantes de

trabajo social.

Las propuestas son las siguientes:

* Generar mayores redes de intercambio entre docentes para profwsmdizar

relacion a la tematica.

* Investigar ma&s acerca la tematica. Compartir los conociosienbn el

colectivo profesional.
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Ahondar en la tematica mediante la organizacién de jornaddsrgsahbierto a

todos los agentes implicados.
Ofrecer formacion y elaborar guias para los supervisores de campo.
Ofertar formacion para especializarse en supervision.

Ofrecer la supervision como espacio para la realizacion deicpsagire-

profesionales.

Brindar contenido teérico especifico de la supervision previo al ineitasl

practica pre-profesionales.

Establecimiento de criterios similares acerca de lo que s gspera de la

supervision entre docentes.
Mayor articulacion entre supervisor docente y supervisor de practicas.

Mayor disponibilidad de tiempo para el ejercicio de la supervision.
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ANEXOS



Entrevistas en Profundidad

Entrevista a profesor de Materias Tedrico-Metodologicas
1. ¢(Cbmo concibe la catedra a la supervision?

La catedra concibe a la Supervisibn como una instancia de formaoiritbtpractica

donde _se desarrollan competencias, habilidades, conocimientos, reflegi@rdadas

en la constitucién de una identidad profesional disciplinbaidinalidaddel proceso se

orienta en gue pueda el estudiante definir su espacio de aractigartir de la

construccion tedrico — practica del campo problematico de interveraddmjriendo

una actitud investigativa como base fundamental para la insercion.

2. En funcién de su experiencia como supervisor/a de practicasgbesipnales,
¢ Considera que la supervision posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢, Cuales serian esos elementos?

Los elementos positivos estarian relacionados con la generacion dspagioede
aprendizaje para todos los integrantes de la instancia de supervision (dogentes
estudiantes); a partir de la reflexion y la lectura commlejéas actuaciones y procesos

desarrollados por los estudiantes en el espacio de practicas pre-prtdasiona

3. Desde las materias Teorico-Metodologicas... ¢Se brinda a todiaeges
contenido tedrico respecto de la supervision previo a las pragtieas

profesionales? Cuales?

Puedo contestar desde la catedra a la que pertenezco: la modal@@decsaba a la

cantidad de alumnos y a la organizacion de la catedra; genetalsgeorganizaban dos

encuentros previgaun primer encuentro-taller con el grupo de estudiantes asignados

por docentes promediando el primer semestre, para reconocimielu® ekudiantes

(sus expectativas, intereses y experiencias) una primera apraximdai supervision a

partir de aprendizajes previos.

En una segunda instancia, cuando se asignaba el centro de gradtinde se

trabajaban en instancia de taller los aspectos relacionalespistdativos y de

aprendizaje de la instancia de supervision.
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4. ¢Cree usted que la supervision permite la integracion teorigcprambmo se

promueve esta integracion en la supervision desde su catedra?

La supervisién es un momento privilegiado para comenzar a deveddadadn teoria-

practica Yo no hablaria de integracion, porque presupone que se encuenfi@auasp
previamente; de esta forma reproducimos en la facu lo que rast@mte se ha
reproducido en el ejercicio profesional. En esa instancia, el eswdianiienza a
complejizar la lectura de la realidad, desde una visibn mas ingdesaiptiva o tefiida
de preconcepciones hacia una lectura mas compleja, reconociendo agpacts
tedricos epistemolégicos que fundamentan y dan sentido a sus opiniones y

argumentaciones. Para que transiten este proceso de medateigorial, se atraviesa

por distintas momentos o ejes (tedrico -epistemoldgicos, metodoldqgicos ga@dnin

o taller), donde se pretende desarrollen un pensamiento complejo de la realidad.

5. En el espacio de supervision ¢ cuales son los temas mas precisdesobe se

reflexiona?

Desde la catedra, se fijaban ciertos ejes de supervision gogoiies encuentros: los

distintos puntos de vista, la subijetividad, proceso de insercion, demanda&marobl

social, diagnéstico, campo problemético, proceso de mediaci@npartir de las

categorias_ construccién subijetiva, teoria de campo, vida cotidiana, egdagl

estructura y coyunturaetc.- y la légica de los momentos fundamentales del proceso

metodoldgico de abordaj@or medio de la modalidad de taller en cada supervision, se

revisan los_aspectos tedricos y metodolégicos de gyupa todo el desarrollo del

proceso se desarrollan lecturas metodolégicas y posteriornedrieas sobre las

actuaciones desarrolladas en sus practRas existen temas emergenjes deben ser

trabajados en cada encuentro, cuya diversidad varia segun el gpgoicpantes y el

momento en el proceso de supervision.

6. ¢Cual es el nivel de participacion de los alumnos en los espacopetgision?

Acuerdos, propuestas de trabajo, toma de decisiones, etc.

En nuestra catedra se planteaba el espacio de supervision conpacio de libertad
de expresion, donde todos los participantes podian expresar sus opiniones y
argumentaciones sin restricciones, planteado como un acuerdo desueaoedel

proceso. Otro acuerdo era el cumplimiento del horario y la cantidaakidiencia
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necesaria (80% de asistencia). Ahora, en cuanto a la particigieios estudiantes en

relacion a la asistencia, la mayoria concurrio a todas las supervisiones.

Si consideramos la participacién, en tanto lo actitudinal, todos pariiocton sus

expresiones no verbales y verbales; algunos tienen mayor destréa expresion oral

de acuerdo a sus habilidades vy aprendizajes previos; precisamdatinsiancia de

supervision se intenta alentar a aquellos que tienen ciertas dificultatdeste aspecto
para superarlas, asi como se insiste y orienta en fortédependuccion escrita, dos

competencias necesarias en el ejercicio profesional.
7. ¢Como le parece a usted que los alumnos consideran al espacio de supervision?

Como un espacio de aprendizaje, de encuentro con la diversidad daggstspacio

de contencion afectiva. Un espacio de escucha atenta y de reconocimiento mutuo.

8. ¢Cuales considera usted que son aquellos aspectos que hacen faitejmaira

el espacio de supervision?

La carga horaria, la disponibilidad aulica, el encuentro con los supesridercampo

en la elaboracion de un proyecto de practica comien yun_acompafamiento del

estudiante en la capacitacion docente para las supervisiones.

9. ¢Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la fomaradémica

de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes del proceso?

Estimo que en un lugar privilegiaddado que posibilita la reflexion y revision de las

propias practicas profesionales, la lectura mas complejasdsitlaciones de ejercicio

profesional y el enriguecimiento de la disciplina en perspectiviodel de mayores

niveles de equidad vy justicia social.
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Entrevista a profesor de Materias Tedrico-Metodologicas
1. ¢Como concibe la catedra a la supervision?

La supervision es fundamental en la formacion académica y, luegsiprdl, de las y

los trabajadores sociales. Es un proceso pedagdgico que conllevadatita peflexiva

acerca de accion profesional con argumentacion, interrogacion vy critasmrééciones

sociales y del orden socio-politico, con relacion a diversas estrateqgidasrderiaion.

Entiendo que el proceso educativo de supervision es dialéeticdecir,_parte de la

practica cotidiana y de los saberes ya adquiridos por |@s estsdisatprofundiza a

partir de la problematizacién reflexiva de la practica que tlevaabo, que da lugar a

nuevos conocimientos y miradas, para luego transformar las psaatitariores y

generar nuevas problematizaciones.

2. En funcién de su experiencia como supervisor/a de practicasgbesipnales,
¢ Considera que la supervisidbn posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢, Cuales serian esos elementos?

Posibilita darle integralidad al proceso de ensefianza-aprendizgjicativo con

relacion a la Intervencién Profesional para fortalecer la nmwén de la Identidad

Profesional y su especificidamh las practicas referidas al abordaje del campo familia

que es la estrategia que se aborda en 4° afio.

Permite el autoconocimiento y reconocimiento del sujeto profesiadedcubrir

capitales, potencialidades, intereses, conflictos que le generpratdicas; descubrir y

asumir posicionamientos profesionales; construccion y puesta edeaesirategias de

resoluciéon de tales conflictos; conocimiento acerca de las politicas pdblaragiares,

los actores sociales, las instituciones, l0s sujetos con quiemessibuye procesos de

cambio; del escenario macro y microsocial; trabajo en equipo,&adéenlos aspectos

tedrico-metodoldgicos generales y especificos, etc.

Cabe aclarar que en la practica de 4° afio es posible refdizatajes de las
situaciones problematicas en el campo familiar desde divestasegias y lineas de
accion: comunitarias, grupales, abordajes singulares o personalizeiitgcionales;
disefio de proyectos, programas, etc.
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3. Desde las materias Teorico-Metodologicas... ¢Se brinda a todiagges
contenido tedrico respecto de la supervision previo a las pragtieas

profesionales? Cuales?

No, como contenido programatico Se aborda mediante la técnica de taller los

conocimientos y perspectivas que las y los estudiantes trgeci@s la practica, sus

elementos, dimensiones, posicionamientos; y las expectativas,eexpesirespecto a

la supervisidon En el inicio de la supervisibn por grupos hemos recuperados estos

saberes y co-consruido con los estudiantes los ejes de cada dia de supervisiom, en base

sus intereses

4. ¢Cree usted que la supervision permite la integracion teorigeprambimo se

promueve esta integracion en la supervision desde su catedra?

Depende de la modalidad gue se implemente vy la intencionalidad quprsea a ese

espacio Desde una mirada dialéctica es posible crear condiciones deigadipira la

revision tedrico-critica gue acerca a la integracién, lo gusampre va a significar que

congenie la practica con los contenidos tedriéess. es posible diria yo resignificar,

confrontar la produccién de conocimientos conocida e interpelar dicha pduén
los ultimos afios he ido repensando desde esta logica la practicatedgcale
supervision a mi cargo. La teoria nos brinda parametros para pemsaflidad y sus
acontecimientos. Las modalidades de supervisidon dependen de hisglistbmentos
de la trayectoria de la catedra, de las condiciones, estdorna de cada docente, de

los intereses y capacidad propositiva de los grupos de estudiantes de cada afio.

Desde los ultimos tres afios, a mi cargo, la integrawidsolo_se procureevar a cabo
en la supervision sino a lo largo de todo el proceso de cursado mediargstrategia

que incluye las practicas adulicas, trabajos practicos, dsallde integracion, taller

integrador final, foros con profesionales, uso de diversas técrnicamatizaciones,

video-debate, teatralizaciones, musica, promocién de la produccidon ,escrita

comprension y analisis mediado de textos, etc. Estos dispositivoetasgprocuran

usar en las supervisionasgempre teniendo como disparador las experiencias de las

practicas de los estudiantes como motivacion para la reflexion.
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Cabe sefialar que estos procesos no son sencillos de llevar a sabterses son
diversos, se debe considerar la diversidad de procesos singulargsuphles de
aprendizaje-ensefianza, donde los docentes estamos implicados y senpetadus

por nuestras propias practicas y las de los estudiantes. No hay recetas

5. En el espacio de supervision ¢ cuales son los temas mas precisdssgoe se

reflexiona?

Acerca de las categorias presentes en las praqgueason los alumnos quienes deben

desmenuzar los discursos y practicas para poder identificarlas.

6. ¢Cual es el nivel de participacion de los alumnos en los espadopetgision?

Acuerdos, propuestas de trabajo, toma de decisiones, etc.

Creo que va dependiendo de los grupos Vy las singularidades de lasstultiantegy

también de los docentes y colegas), lo que cambia cada afio. Nadsegpueralizar,

los procesos son diversos peeberian hacerse practicas de supervision mas creativas.

En mi caso, he ido cambiando con los afios, he procurado incorporar la&hsizgete
los estudiantes. Definimos los temas de cada supervision en baseirdeseses. Y
desde alli voy trabajando y articulando con los objetivos. Los chidioseniesus
estrategias, proyectos de practicas, etc. Por supuesto qabjétyos de la practica en

general, competencias a promover, etc.

Cabe agregar _que las posibilidades de las supervisiones dependercten de la

cantidad de estudiantes gue tenemada afio y su relaciéon con la dotacion de la

catedra Ej. Durante muchos afos tuve a cargo mas de 80 alumnos para supgervisar
sola. Si bien siempre debe estar el espacio para hacer prept@sia de decisiones,

por €j. el numero influye en el tiempo que se tiene,

7. ¢Como le parece a usted que los alumnos consideran al espacio de supervision?

En mi experiencia con estudiantes_de 4° afio la supervision esapejeechada por la

madurez que ya tragntambién por lo que implica la practica con familias. Expone

mucho y nos expone a dar cuenta de los procesos propios y ajenos, a penernos
contacto con nuestros sentimientos, pero es un proceso gradual. La supezygisiere
entonces, espacio, escucha atenta, capacidad de reflexion, acompaifiaue Auesta

mucho que los estudiantes se manejen en forma autbnoma, a vecesrsecoesas, al
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principio se esta muy pendiente de lo que hay que entregar...banae desafiante
creo es que se den cuenta que pueden y deben tomar decisionesy goostconstruir
procesos. Y para eso no hay recetas, no hay bueno-malo; bien-maia&easm. Todo

habla, todo construye, aun lo que no podremos ver...

8. ¢Cuales considera usted que son aquellos aspectos que hacen faitejmaira

el espacio de supervision?

El tiempo destinado para la supervisién, la cantidad de alumnos que tegeenos

supervisar gue son muchos, el reconocimiento institucional a los supervisorepde cam

formacion o seminarios para la capacitacion a profesores y estudiantes.

9. ¢Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la fomeradémica

de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes del proceso?

Considero que_para todos los participanfestudiantes, docentes, supervisores de

campo y docentes, instituciones) este espacio es muy impogantgie presentan

probablemente diferentes significaciones también dependiendo de lauccidstr

identitaria. Para algunos podra ser s6lo una obligacién e incluso unoedpade, a

veces, se podra intentar pasarlo con trangese ahi va el compromiso que tenemos

con nuestro propio proceso de crecimiento y el compromiso ético€sujetos... Hay
cosas que no se pueden “controlar” y tampoco quiero hacerlo. Cred lygaredel
docente es otro. A mi si me interesa que los chicos, futuros profesios@ conozcan
un poco mas, consoliden su vocacion, y sean capaces de enfrentar loslasbstac
creativamente, cada vez mayor claridad en su postura y con respetdolaOtros y

hacia si mismos.
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Entrevista a profesor de Materias Tedrico-Metodologicas
1. ¢(Cbmo concibe la catedra a la supervision?

Se concibe como un acompafnamiento centrado en la reflexiéon del quatodesional

donde se intenta develar la complejidad del mismo y la implicacién de quien & ejerc

2. En funcion de su experiencia como supervisor/a de practicasqgiesipnales,
¢ Considera que la supervision posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢ Cuales serian esos elementos?

La adquisicion del habito de pensar y preqguntarse sobre si mismo v lasagracti

3. Desde las materias Teorico-Metodologicas... ¢Se brinda a todiaeges
contenido tedrico respecto de la supervision previo a las pragtieas

profesionales? Cuales?

En realidad, so6lo se brinda contenido tedrico como parte del pragga gquinto aro,

nosotras por ejemplo trabajamos desde y con autores como Zlotow. Tonon, Cordoba

Avristu, etc.

4. ¢Cree usted que la supervisién permite la integracion teorigeprambmo se

promueve esta integracion en la supervision desde su catedra?

Lo que_se intenta es promover que siempre hay teoria en tegr&o hay dicotomia

ni necesidad de integrar porgue no es posible separarlas.

5. En el espacio de supervision ¢ cuales son los temas mas precisdesobe se

reflexiona?

La teoria, la metodologia, las emociones, el trabajo en grupl@gida institucional en

relacion a las acciones gue se van desempefando

6. ¢Cual es el nivel de participacion de los alumnos en los espacopetgision?

Acuerdos, propuestas de trabajo, toma de decisiones, etc.

No hay una participacion homogénea por parte de los alumdapende mucho de las

caracteristicas y personalidad del aluraebcomo también de la relacién que uno tenga

con el alumnogenerando esto estimular o desmotivar la participacion deezlldss

espacios de supervision.
7. ¢Como le parece a usted que los alumnos consideran al espacio de supervision?

En general como una formalidad a cumplir desde una seudoparticipacion
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8. ¢Cuales considera usted que son aquellos aspectos que hacen faitejmaira

el espacio de supervision?

La definicibn vy los alcances de la misma en el claustroniec€omo también la

importancia del encuadre en el que se desarrolla.

9. ¢Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la fomaradémica

de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes del proceso?

Considero que_existen distintas significaciones, ya que para muehos alumnos

como profesores, la toman como un espacio obligatorio perdiendo delwvisiga ella

realmente puede ofrecer para la formacion académica, incldssde la formacion

académica, es decir desde lo formal no tiene un espaciod@lga@ que ni siquiera se

le dedica el tiempo necesario... sélo cuando llegan los chicos a quinto afio.
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Entrevista a Supervisados.
Practicas pre-profesionales que realiza al momento de la entrevist2®
En relacion a la Supervision:
1 ¢Cbomo definirias a la supervision?

Como un_paso necesario para ver la correcta evolucion del futuroigmafesomo un

soporte, acompafiamiento para adaptarte al rol profesional

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢, Cuales serian esos elementos?

Si hay elementos positivos en la supervision pues permite un crecngigiadQ

con profesionales ya formados nos facilita un mayor incremento dgramue

conocimientos v poder comparar la teoria con las practicas.

3. ¢Se brinda contenido tedrico especificos de la supervision premioi@alde las

practicas pre-profesionales? Cuales?

Por el momento desde ninguna catedra me han dado temiea de lo que es la

supervision.

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-praciicao se

promueve esta integracion en la supervision desde la supervisor/a?

Si permite la integracion, pero me parece gue es mas a nigehpérla union la hacia

mas por mi cuenta y no tanto en el grupo de supervision.

5. En el espacio de supervision, cuales son los temas sobre los que se reflexiona en

la misma?

Hasta ahora en la adaptacién de practicante con su lugaabdgoty la ayuda para

comprender las diferentes situaciones que estdn pasando en teapEEtd a su vez

la reflexion se veia invadid#e una... de una sensaci@onstante de evaluacion

6. ¢Qué consideras que hace falta para mejorar el espacio de supervision?

Me parece que bibliografia acerca de lo que es supervisias tiempgara cuando

estamos en supervisi@orque con poco tiempo el nivel de analisis es muy superficial.

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?
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Por el momento_si. porque_permite hacer otra lectura de nuestras practicasue

otras veces no nos sirven de mucho v nos desmotiva volver a tenerla.

8. Contribuye la Formacion Académica al ejercicio de la Supervision?

Por el momento me parece que no mugharque no nos dan nada de lo que es

supervision es decir que uno va “descubriendo” con el paso de los afios en guiconsis

la bendita supervisidn el tema que _a veces tedas cuenta tarde de lo que te perdiste

después la tenemos media hora cuando s@inededor de 15 alumngscon suerte

pudieron hablar siete chicos de lo que pasa en nuestras practicas.

9. Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la Formacadémica
de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes parlicgpantes

del proceso?

Yo le doy mucha importancidebido que voy corrigiendo errores de procedimiento,

pero no se si esto les pasa a todtengo compafieras que no les parece importante ir

piensan que es una perdida de tiempo.

En relacion al supervisado.

10.¢Cudl es el nivel real de participacion de los alumnos ensloacies de
supervision? ( En relacién a la reflexion, aportes, propuestas dp itainaa de

decisiones por parte de los supervisados)

Me parece que el tema de la participacion es.... complejo porqugugatener en

cuenta condicionantes como que depende mucho de tu persgrddidadelacion con

el supervisgrpero generalmente es buena la participacion gue. lieapria que trabajar
MAs en que sea mas equitativa, es decir que el supervisanledtinparticipacion de

todos.
11..Qué esperas encontrar en el espacio de supervision?

Mas apoyo y escuchaor parte de nuestros profesores y que no sea un lugar donde tenés

que ir para no desaprobar las practicas.
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Entrevista a Supervisados.
Practicas pre-profesionales que realiza al momento de la entrevist2®
En relacion a la Supervision:
1 ¢Cbomo definirias a la supervision?

Como un proceso de aprendizaje gueayigda a elaborar estrategias de accioén frente a

la realidad, vy gue puedo aplicar en las practicas pre-profesionales.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢ Cuales serian esos elementos?

Si, creo que el principal aporte es poder aplicar 10S pocos conocimienttEngu®s a

la practica ademas, repensar nuestro ejercicio profesiorglantear el desde donde
intervenimos estas cosas no las podes hacer en horas de clase... creo queesn esto

muy importante lo gue nos aporta.

3. ¢Se brinda contenido tedrico especificos de la supervision premioi@alde las

practicas pre-profesionales? Cuales?

No, porque los contenidos teéricos que nos dan estan vinculados a la entrevist
comunicacion, caja de herramientas, mediacion categorial, téenicsisumentos de la

entrevista... nosotros no hemos visto nada de lo que es la supervision guenks

profesora nos diga cuando nos toca, gue son obligatorias y que es dbld@avamos

a charlar de las practicas... otra cosa ho hemos tenido

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-practiicao se

promueve esta integracion en la supervision desde la supervisor/a?

En cuanto a la supervision de céatedra, pienso queasique _contamos nuestras

experiencias sobre las practicas vy la supervisora nos haceraesis acerca de que Si

lo que hacemos, tiene un soporte tedrico o si tenemos el conocimieito e@mesario

para hacer una determinada tar@demas, elaboramos informes vy trabajos que nos

permiten realizar la integracién tedrica-practica.

En relacidon a la supervision de campo, no creo que se de esta integracion.

5. En el espacio de supervision, cuales son los temas sobre los que se reflexiona en

la misma?
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Se reflexiona acerca de las tareas gue llevamos a cabo praddisas en mi caso

entrevistas, donde nos cuestionamos si estamos preparadas tant@aod@oeno en
lo préactico, para realizarlas por nuestra propia cuenta. Reflexi@nagerca de las

ansiedades, expectativas que siempre tenemos desde el momentopgrangos las

practicas, como superar esa ansiedad de querer hacer todo nospidasmente.

Ademas, cdmo superar los prejuicios que tenesuime: el lugar de practicas, el

personal, la supervisora, y los prejuicios sobre la otra personansmneento de una

entrevista o encuentro.
6. ¢Qué consideras que hace falta para mejorar el espacio de supervision?

Creo que aparecen algunas contradicciones entre la supervisionedea ag&in la

supervision de campame parece que podrian establecer mas encuentros entre las

supervisoras, para gue exista mayor coherencia entre lospisas Un ejemplo de
estas contradicciones es que, las estudiantes ya realizanagspeadticas entrevistas a
solas porque las supervisoras de campo consideran que estamos asepdnad
embargo, para la supervisora de catedra, no estamos aun preparadas para esta tarea

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si es importanteya que la supervision sirve para revisar todos los aspectos dexnues

actuacion, aprender de nuestros errores e intentar resolver distirdampsaits.
8. Contribuye la Formacion Académica al ejercicio de la Supervision?

Creo que no muchoporque no nos dan nada para saber que es la supergsen

podemos esperar de ella, ahora como que s6lo es importante para polder &sr

practicasesta establecido asi en los programas de las materiasamoez®nocidas las
supervisiones dentro de tus horas de practicas, no hay semindo®sugervisores de

campo no se les reconoce nada... s6lo un pequeio certificado, son muyopaaEDs

en _que hay supervisidn conjuntame parece que _no esta instalado como algo

importante para realizar supervisiones integrales de lasgamctiodo esto me parece

gue denota que no del todo contribuye la formacién académica a la supervision.

9. Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la Formacadémica
de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes parlcgpantes

del proceso?
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Creo que_por parte de los supervisores y supervisados es importarger pana

formalidad que hay que cumplpero en mi cases mas importante porque aunque me

llevd tiempo pude comprender la rigueza que tiene para mi formacadémica

Aunque esto a veces es relativo segun el supervisor que te toca... pd@geque tus

supervisiones valgan la pena... 0 no valen nada.
En relacion al supervisado.

10.¢,Cudl es el nivel real de participacion de los alumnos ensloacies de
supervision? ( En relacién a la reflexion, aportes, propuestas dp fitainaa de

decisiones por parte de los supervisados)

En los espacios de supervision, la mayoria de los alumnos estdisppestos a

participar, y cuando esto no sucede, las supervisoras se endarganmover esta

participacion mediante preguntas o contando experieng€mdo que se refiere a la

reflexion y aportes, es donde hay mayor participacion por parte ddulosios, no

sucede tanto asi con las propuestas de trabajo o toma de decisiones

11..:Qué esperas encontrar en el espacio de supervision?

Principalmente, los _conocimientos que me hacen falta para ,aetaborar distintas

estrategias frente a un determinado problema, o una demanda
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Entrevista a Supervisados.
Practicas pre-profesionales que realiza al momento de la entrevista@
En relacion a la Supervision:
1 ¢Cbomo definirias a la supervision?

Como una instancia de aprendizaja,lugardonde podes compartir lo del dia a, dis.

un apoyo para poder llevar mejor las practicas ante las dudas, pocapa

incertidumbres.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢, Cuales serian esos elementos?

Si posee elementos positivos que contribuyen, el andlisis agitiese realiza en cada
supervision, desde la supervisora hacia los alumnos y ambas cottaesireformes,

cronicas, etc. La aplicacion de la teoria en el andlisis gmbthccionde los alumnos.

La contencidn del supervisor con respecto a los estudiantes.

3. ¢Se brinda contenido tedrico especificos de la supervision premioialde las
practicas pre-profesionales? Cuales?

No tenemos textos especificos de lo que es la supervision, laprefes cuentan mas

0 menos lo que es en los horarios de clBseo por lo que tengo entendido es en quinto

donde nos dan todo eso.

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-praciicao se

promueve esta integracion en la supervision desde la supervisor/a?

Si creo que es asi, a partir de una mediacion teoria-practida gué la supervisora

pero_ese proceso es mas individua parece.

5. En el espacio de supervision, cuales son los temas sobre los que se reflexiona en

la misma?

Se reflexiona sobre |lo personah cuanto a lo acontecido en los centros de practieh

estado emocionatie los alumnos en todo el proceso de las practicas.

6. ¢Qué consideras que hace falta para mejorar el espacio de supervision?

Me parece que_el tiempo que tenemos de supervision es muyppoedodos los

alumnos que somos, esto genera también que falte mayor discusiddlisys ade

situacionespoder tener conocimiento anticipado de lo que es supengsi@ue Sino
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llegas vacio a un espacio del cual vos podes sacar de todo, pero queaso logr
visualizarlo por la presién de cumplir con una formalidad pero que nadi&ér en los
hechos. Me parece también necesario_que los profesores de toddsdessdengan un

mismo criterio acerca de lo que es supervision

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Considero fundamental, ya que de otra forma no se podria intervenirnpapvdesde

el punto de vista que es una instancia mas en el proceso de aprendizaje.
8. Contribuye la Formacion Académica al ejercicio de la Supervision?

Como dije anteriormente... desde lo formal s6lo se establece queudasigtir a la

supervision por su obligatoriedad, pero no hay trabajo previo para que lasalum

podamos comprender que es en si la supervision. Me parece que desaelldodos

dicen que es muy importante pero a la hora de llevarla a cabot@yo & depende de

quien te toque como supervisor v eso la formacion académica no delenitirlpe .

me parece que no aporta mucho nuestra formacién al ejercicio de la supervision

9. Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la FOrmEacadémica
de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes parlcgpantes

del proceso?

En mi opinidon_desde los profesores de importancia fundamental, desslanfo®s se

va construyendo el concept® medida de avanzar, sobre todo cuando se comienza con

las practicas.
En relacion al supervisado.

10.¢,Cudl es el nivel real de participacion de los alumnos ensloacies de
supervision? ( En relacién a la reflexidn, aportes, propuestas dp itaipaa de

decisiones por parte de los supervisados)

Difiere_ muchg me parece que _hay que considerar la personalidad del alumno y la

predisposicidon del profesor para estimular la participacidon de.todos

11..:Qué esperas encontrar en el espacio de supervision?

La contencion, la mediacion, entre teoria- practica, la guia $abmetuacion en el

terreno.
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Entrevista a Supervisados.
Practicas pre-profesionales que realiza al momento de la entrevista@
En relacion a la Supervision:
1 ¢Cbomo definirias a la supervision?

Como un_espacio co-construidae debiera ser un espacio que posibilite la reflexion

sobre las practicas pre-profesionatpse posibilite la articulacién entre teoria y practica

y que permita_construir el rol profesional mismo tiempo _que se configure como un

espacio de encuentro para superar obstaculos epistemoldqicos y epistemofilicos

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢ Cuales serian esos elementos?

Si se construye como espacio la supervisién posee elementos pdaitivtisulacion

entre teoria y practica, construccion del rol profesjopatmite _superar obstaculos

epistemoldgicos e epistemofilicos.

3. ¢Se brinda contenido tedrico especificos de la supervision premioialde las
practicas pre-profesionales? Cuales?

No, no se brindalnclusive_depende del profesga que_a veces te dan una idea de lo

gue espero contenido tedrico todavia no nos han dado.

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-praciicao se

promueve esta integracion en la supervision desde la supervisor/a?

Creo que algunas supervisionéamentablemente en muy poods las diversas que

tuve promovian la integracion teoria practica mediante procesos grupareiyosfl

5. En el espacio de supervision, cuales son los temas sobre los que se reflexiona en

la misma?

No siempre se da el proceso reflexivouando se estimula se hace sobre |0 que pasa en

nuestras practicas y nada mas.

6. ¢Qué consideras que hace falta para mejorar el espacio de supervision?

Considero_que las supervisoras deben estar capacitadas para ynacerldebe ser un

espacio pagado para que dispongan y destinen del tiempo sufiaeamievarlo a cabo
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7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Debiera serlo pero no lo es.

8. Contribuye la Formacion Académica al ejercicio de la Supervision?

Sinceramente_me parece que BS una cosa que se plantea como obligatorio pero

después no hay nada de elaientras esperan su turno para la supervision es comun

escuchar a los alumnos decir que es una pérdida de tigongoe sélo contas lo que

hiciste pero con el cuidado de no decir nada de mas para que no te desaprueben

9. Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la Formacadémica
de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes parlc$pantes

del proceso?

Desde lo discursivo_muchas profesoras manifiestan que lo acadépuda a la

supervision, con el tiempo desde lo tedrico vy lo académico se dicesque espacio

importante pero desde la practica no lo gsor los alumnos es vivido como una

verdadera pérdida de tiempa muchos casos y desde lo académico no se hace nada al

respecto.

En relacion al supervisado.

10.¢Cudl es el nivel real de participacion de los alumnos ensloacies de
supervision? ( En relacién a la reflexidn, aportes, propuestas dp itaipaa de

decisiones por parte de los supervisados).

Escaso o nulo dependiendo a su vez del supervisor que teptrgue hay algunos que

permiten esa poca participacion, es decir no hacen nada attoesiha cambio la

minoria de profesores estimulan la participaciéon de todos los alumnos.

11..;Qué esperas encontrar en el espacio de supervision?

Espero encontrar lo que tedéricamente se define de ella, 0 sese@ue espacio

construido por todos no s6lo por el profesor, que posibilite la articulamdia practica

pero a esto hay que generarlo... no siempre se da so6lo, que se constegpaadio de

encuentro para superar dificultades personales y profesionales.
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Entrevista a Supervisados.
Practicas pre-profesionales que realiza al momento de la entrevist#®
En relacion a la Supervision:
1 ¢Cbomo definirias a la supervision?

La definiria como un_ proceso de acompafamiento, sequimiento, evaluacion,

orientacion, asesoramiento y formacion, de caracter educativotegaeal cabo una o

mas personasn relaciéon dialécticeon otras; a fin de lograr la mejora del rendimiento

personal y profesional.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢ Cuales serian esos elementos?

Si_posee elementos positivpsdrian ser algunos la reflexidn, articulacidén dialéctica

entre teoria- practica, contencion ante diferentes situaciovidss en las practicas

Genera capacidad de autocritica e introspeccion en el supervifida el

direccionamiento claro y coherente de las practegsacio de aprendizaje.

3. ¢Se brinda contenido tedrico especificos de la supervision premioialde las

practicas pre-profesionales? Cuales?

No siempreEn el tGltimo afio de la carrera se desarrolla mas especificamentm@donte

tedricos de la supervision.

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-practicao se

promueve esta integracion en la supervision desde la supervisor/a?

Si, con la relacién constante de ambos aspectos. En el repaso ddivamdes

realizadas v los correspondientes andlisis v en la reigiivae informes para las/os

supervisoras/es.

5. En el espacio de supervision, cuales son los temas sobre los que se reflexiona en

la misma?

Temas relacionados con las cateqorias trabajadas v que forman papgeadéda

6. ¢Qué consideras que hace falta para mejorar el espacio de supervision?

Mayor capacitacién sobre diferentes y nuevas metodologias de sidpepasa los

profesionales que lo realizan. Menos estructura y rigidez equias, informes y otros

instrumentogjue a veces se pretenden llenar con las practicas, debidodjuersidad
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y complejidad de la realidad requiere de la flexibilidad de estos documglimaisar el

caracter de control y estrictamente evaluatparque esto limita el desarrollo pleno de

las competencias del alumno, en sus tiempos y genera en él unecipaspgida,

incbmoda o aburrida respecto de este espacio.
7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si, mucho Aunque _depende del supervisor que te tpdaeentablemente a veces

compafieras han tenido malas experiencias haciendo que a vecesotggleren

importante y otras una pérdida de tiempo.

8. Contribuye la Formacion Académica al ejercicio de la Supervision?

Me parece que todos sabemos supervision en nuestra facultad y eso qientda

formacién académica mucho no contribuperque si la supervision fuese tan
importante como se dice...mmmm desde lo académico se haria algo... pongoie

siempre no se hace nada.

9. Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la FOrmecadémica
de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes del proceso?

Un lugar no muy relevante ya que_no esta reconocida en la curricula de nuestra

formacion, por un lado porque recién en quinto afio te dan contenido de lo que es la

supervision y seqgundo depende del supervisor gue te.toque

En relacién al supervisado.

10.¢Cudl es el nivel real de participacion de los alumnos ensloacies de
supervision? (En relacion a la reflexidon, aportes, propuestas deofradma de

decisiones por parte de los supervisados)

En mi caso fue alta, pero también que pude visualizar que esteumelie a todos los

alumnos, en general podria decir que es relativamente media la participacion.

11..Qué esperas encontrar en el espacio de supervision?

Un espacio de reflexibn, acompafiamiento, discusién, debate, de apeenglizaj

facilitador del proceso complejo de la relacién dialéctica teoriatigmac
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Entrevista a Supervisados.
Practicas pre-profesionales que realiza al momento de la entrevist#®
En relacion a la Supervision:
1 ¢Cbomo definirias a la supervision?

Como una instancia de ensefgresel espacio para exponer y analizar criticamente lo

gue sucede en la practjaaos_permite larticulacion tedrico-practicale ahi que nos

ayuda a aclarar dudas de la formacion que tenemos.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢ Cuales serian esos elementos?

Realmente considero que tiene elementos posittatess como..._analisis critico

profundizacidon de conocimientossumir un posicionamientespecto lo gue sucede en

nuestras practicagflexionar acerca del espacio profesioe#d.

3. ¢ Se brinda contenido tedrico especificos de la supervision prenici@lde las

practicas pre-profesionales? Cuales?

En realidad como parte del programa de las materias no nosmda tedrico especifico

de supervisién. porque nosotros empezamos las practicas en segundo afio... pero

recién en quinto nos dan contenido tedrico de lo que es supervision...es mamidesde
punto de vista, los primeros afios la supervision es s6lo un espacio donde vas y contas lo
gue pasa en tus practicas cumpliendo con los informes y cronicasadérde brinda
contenido tedrico para que sepas que es la supervision mas alla adigaeion para

aprobar tus practicas.

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-praciicao se

promueve esta integracion en la supervision desde la supervisor/a?

Considero que si la permjten_ese constante interjuego de analisis, reflexion en donde

debemos asumir una postidrante a ello, frente a las practiapse estamos realizando,

al momento de realizanformes a supervisorgsal elaborar proyectos de practicas

5. En el espacio de supervision, cudles son los temas sobre los rgflexsena

en la misma?

Generalmente sobre las categorias trabajadas en laxgs§ctiada mas porque el

tiempo no permite poder profundizar un poco mas pudiendo asi reflexionar sobr
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cuestiones que indirectamente se encuentran presentes en ruastieas y que hacen
a nuestra profesion por ejemplo el espacio profesional, condiciones dégbasppectos

etico-politicos que condicionan el actuar profesional y nuestras préacticas.
6. ¢Qué consideras que hace falta para mejorar el espacio de supervision?

El tiempo que tenemos de supervision, que no sea un espacio de miirel los

alumnos, mayor capacitacion a los alumnos acerca de lo queupetaision desde los

primeros afiosmayor capacitacion a los supervisprgse |os profesores tengan el

mismo criterio acerca de lo que se espera de la supervision

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si es muy importante para los alumnos pero depende mucho de lasreiaemue has

tenida Es decir depende de las experiencias que has tenido ya seasupentvisor
docente como de campo... es muy relativo, aunque considero que no debasi ya
que todos deberiamos tener garantizado un nivel minimo de expepesdiaa de

supervision, pero como te dije depende con quien te toque las supervisiones... lo
8. Contribuye la Formacion Académica al ejercicio de la Supervision?

Me parece que no mucha heee en realidad no lo hace porque sino le daria mas

importancia y capacitaria a los profesionales.

9. Cuél es el lugar otorgado al espacio de supervision en la FOmrmacadémica
de los Trabajadores Sociales por parte de los participanies garticipantes

del proceso?

Considero gue tiene un lugar importante pero complementario al deatdgas no

como una instancia independiente en la cual se trabaje sobre lo qde suctas
practicas. Si ocupase un lugar aun mas primordial se le deditay@ carga horaria

reconocida como tiempo de practicas pu vez se trabajaria gradualmente desde los

primeros afios como parte de los programas te¢osa que no sucede.

En relacién al supervisado.

10. ¢Cual es el nivel real de participacion de los alumnos en fmxcies de
supervision? ( En relacion a la reflexion, aportes, propuestasbhdgoirtoma de

decisiones por parte de los supervisados)
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Considero que la misma se encuentra condicionada por 10S supervisotestarss)

creo que_no se puede generalizar con que existe una altapparfioi homogénea

porque no es agiorque existen condicionantes tales como el tiempo, la personalidad de
cada uno de los estudiantes ya que encontramos chicos que sapapads pero
porque su personalidad es asi y otros chicos que no tienen eticpeqhioder expresar

sus opiniones o0 propuestas de trabajo debido a la timidez por ejemplo o pbrque
espacio siempre es ocupado por las mismas personas, generando @sitodes

participen o tengan tiempo de exponer lo que sucede en tus practicas.
11. ¢ Qué esperas encontrar en el espacio de supervision?

Un espacio de reflexiébn, acompafiamiento, de aprendizaje donde poder oo iar

gue atraviesa y condiciona nuestras practigas realmente se instale como_un espacio

adecuado para la integracion teoria-practica
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Entrevista a Supervisados.
Practicas pre-profesionales que realiza al momento de la entrevista@
En relacion a la Supervision:
1 ¢Cbomo definirias a la supervision?

Me parece que la supervision tiene que ser_un espacio de intercamipé Jos/as

docentes, profesionales y estudiantes de TrabajolSiotgacambio de experiencias, de

modelos de intervencion, de complejizacion de la realigadmbién de _construcciéon

de saberes a partir de la experiencia.

El proceso de Supervision, no debe ser una instancia meramente adtiviajsén
donde se le “corrija” al estudiante la ortografia o graraatelos informes presentados.
Seguramente el tipo de supervision se inscribiria en el marco prdgécto del

profesional que se quiere formar.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢ Cuales serian esos elementos?

En el ideal considero que si posee elementos que aportan a éifomracadémicay

me parece que estos elementos basicamente estan ligadeycamivio quien es el

profesor que deberia estimular la aparicion de los mismos en las supervisiones.

3. ¢Se brinda contenido tedrico especificos de la supervision premioi@alde las
practicas pre-profesionales? Cuales?

En mi experiencia, hasta 5to afio de la carrera, la supervisadnnerequerimiento

administrativo, para aprobar las practicas. Es recién en elouliio donde_se nos

brindaron los insumos tedricos que sustentaban la superwsléanyerdad que a esa

altura del cursado y de la carrera, quedo minimizado a un teé&maleh programa de
Taller V.

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-practiicao se

promueve esta integracion en la supervision desde la supervisor/a?

Si permite la integracioentre la teoria y la practica, a partir de analizaptasticas

colectivamente, teorizando la realidad.
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5. En el espacio de supervision, cuales son los temas sobre los que se reflexiona en

la misma?

Sobre todo acerca de lo que pasalas categorias que atraviesan nuestras practicas.

6. ¢Qué consideras que hace falta para mejorar el espacio de supervision?

Considero que para mejorar el espacio de supervision, lo colectvipad logar una

mirada integral de la practicd.por otro lado me pareceria muy importante que el tema

y los insumos tedricogue conlleva la supervisiomstuvieran en el programa de la

carrera desde los primeros afios de prjcyicmn el espiritu de lograr una integralidad

entre los talleres. A su vez, me pareceria muy importaaleaela_contextualizacion

politica en la gue realizamos nuestras practieafin de ser mas criticos/ak las

mismas, y de las instituciones desde las que intervenimos

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Es muy importantepero_si no queda reducido a lo administratemo decia, ya que

hasta 5to afio, entendia la supervisibn como una instancia donde se miamrcdare

gramatica, y ortografia de los informes que debia presemarecuerdo que sobre la

intervencion o la propuesta de la misma, haya habido alguna devoluciparfeodel

los/as docentes que supervisaban. Recién en quinto afio uno hace “el. click”

lamentablementporque deberiamos hacerlo antes.

8. Contribuye la Formacion Académica al ejercicio de la Supervision?

Después de todo lo que hemos charlado me parece que no deldbgoisiéramos que

contribuyese... desde la direccién de carrera hasta los alumriambs algo.. pero

como venimos nos falta maduracién como colectivo profesional para icntifi

nuestras falencias.

9. Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la Formcadémica
de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes parlcgpantes

del proceso?

Hoy por hoy, ocupa un espacio demasiado pequeiio heee inclusive secyradaria

importancia que tiene
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En relacion al supervisado.

10.¢,Cudl es el nivel real de participacion de los alumnos ensloacies de
supervision? ( En relacién a la reflexidn, aportes, propuestas dp itaipaa de

decisiones por parte de los supervisados)

Por mi experiencia, el nivel de participacion depende de |eomaidades de los
alumnos/as, sobre todo en los primeros afnos, donde los/as mas extrdasrtetas los
gue mas hablaban, y los/as mas timidos, quedaban relegados/agjueomk animaria

a decir que la participacion era escasa

11..Qué esperas encontrar en el espacio de supervision?

Lo que me hubiera gustado encontrar es un espacio de reflexion, con mis

compafieros/as, el/la supervisor/a docente y de ca@ue no fuera una instancia de

evaluacion y correcciones, si no de intercambio y construccion.
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Entrevista a Supervisados.
Practicas pre-profesionales que realiza al momento de la entrevista@
En relacion a la Supervision:
1 ¢Como definirias a la supervision?

Definiria a la Supervision, como un_espacio y un proceso de aprendizdime

entre quién supervisa y quién es supervisado.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aportan a la

formacion académica de los supervisados? ¢, Cuales serian esos elementos?

Si, uno de los elementos que considero positivos es _que aporta a lacidarma

académica de los supervisados y enriguecen a la formacion profesgabespacio de

confianza que se crean donde se permite expresaon la maxima confianza, las

inquietudes y las dudagie se nos plantean al momento de realizar alguna intervencion.

También_la orientacidon que se nos brindéa permanente confrontaci@ue en este

contexto se realiza entre teoria y préctica

3. ¢Se brinda contenido tedrico especificos de la supervision premioi@alde las

practicas pre-profesionales? Cuales?

Si, se brinda contenido teérico especifico de la Supervigiénmio al inicio de las

practicas tales como las distintas concepciones de lo que sigsiffervisar, y sus
elementos especificos. Cabe aclarar que estos contenidases@alizan previo a las

supervisiones de 5to. Afo.

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-practicao se

promueve esta integracion en la supervision desde la supervisor/a?

Creo que la Supervision permite la integracion tedrica-practica, g@pende mucho

de/la profesor/a con la/el cual se esté realizando la misma, lamargatde

5. En el espacio de supervision, cuales son los temas sobre losrgtiexsena

en la misma?

En el espacio de Supervision se reflexiona acerca de lo gestéeealizando en la

practica pre-profesional.

6. ¢Qué consideras que hace falta para mejorar el espacio de supervision?
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Considero que hace falta (no es el caso de todas las catedfadledle pero si de

algunas)_mas contencid@l igual que un espacio de mayor reflexién y de escucha por

parte de alguna/os docentes. Al mismo tiempo queamkrtura ante las nuevas

propuestas y conocimientos que podemos aportar la/os alumnos.

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Creo que_la supervision es importante para la formacidon acaddeie#os alumnos

En general desde lo discursivo y desde la practica a la sugpem@se le da la misma

importancia._Desde lo discursivo, se plantearon ciertos aspectodugge, en la

practica, no se tienen en cuenta tales como el asesoramieegpaeio de escucha

docente, etc.

8. Contribuye la Formacion Académica al ejercicio de la Supervision?

Realmente me parece que porque se reduce todo a un requisito administrativo siendo

guepara nosotros los alumni@ssupervision puede ser radical en nuestra formacion.

9. Cual es el lugar otorgado al espacio de supervision en la FOrmecadémica
de los Trabajadores Sociales por parte de los participantes particgpantes

del proceso?

Depende de cada uno v del afio académico gue se esté cursando.

En relacién al supervisado.

10.¢,Cudl es el nivel real de participacion de los alumnos ensloacies de
supervision? ( En relacidn a la reflexion, aportes, propuestas dp fitainaa de

decisiones por parte de los supervisados)

El nivel real de participacion, reflexién, aportes propuestasatajo, etc. dependen del

docente con quién se esté realizando este prokesohabido afios el los cuales se han

podido concretar, a mi parecer, muy bien, pero hay otros afios quesgsiti®s, los he

recibido por parte del/a supervisora de campo.
11..:Qué esperas encontrar en el espacio de supervision?

En el espacio de supervisién, espero encontrar un espacio de esagtita dopara

gque_se me oriente en la préactica.
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Cuestionarios Autoadministrados
Cuestionario a estudiantes. Cuestionario de 2 Aio
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es el momento de encuentro con tu profesora de catedra para elasasguietudes

de las précticas.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que ajaoftamacion

académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Desarrollo de capacidades 2 Mayor Confianza.
3 Mayor Expresion.

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientassspéreision

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No [X

3.1 Consideras gue es necesario que se haga?

Si X No

4 ¢ Crees que la supervision permite la integracion teoria-practica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.

1 Reflexion sobre la realidad 2 Laescucha
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3_Relacién Teoria-Practica 4 Como y donde hacemos nuestras practicas.

6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio
de supervision

Mayor contencion y atencion a las emociones X

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X

Relacion teoria-practica X

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sosiales e

Altamente valorada X

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No X

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a estudiantes. Cuestionario de 2 Afio.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?
La instancia en que podemos hablar con la supervisora sobre nuestras practicas.

2. ¢ Consideras que la supervision posee elementos positivos que apoftamad&n

académica?

Si No [X

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
L ——— 2

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasgpéresion

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Prejuicios 2_ Expectativas

3_ Miedos 4 Entrevistas
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para falta mlegm@acio de
supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social

Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada X

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No [X

10. ¢, Contribuye la supervision a la formacion académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 2 Afo.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es un espacio de intercambio de experiencias con nuestros compaferos, peroeteberia s

un espacio de ensefianza-aprendizaje.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que apoman a |

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Andlisis critico 2 Experiencia 3 Conocimientos teoricos

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientas gpbreisson

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No [X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Etica profesional 2 Rol del Trabajador Social
3 Accionar Institucional 4

6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para falta mlegm@acio de

supervision
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Mayor contencién y atencion a las emociones X

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X

Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afios.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada X

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No X

10. ¢, Contribuye la supervision a la formacion académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 2 Afo.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Una instancia de reflexion, analisis y comprension de las pactiEéspacio de

encuentro necesario para la construccion de una critica cuestionadora ligald. rea

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Conocimiento 2 Capacidad de dialogo
3 Capacidad de Cuestionamiento.

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Contexto Social 2 Accionar institucional

3 Probleméaticas Especificas 4 Horizonte ético-politico
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X
Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica X
Supervision conjunta con practicantes de otros afos. X
Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

X

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No

X

10. ¢, Contribuye la supervision a la formacion académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 2 Afo.

1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?
Es un momento de encuentro con la profesora donde explicas que hasepranticas
y donde analizamos las cosas que hacemos.
2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacion académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:

1 Permite auto-cuestionarnos 2 Desarrollamos capacidades

3 Poder fundamentar nuestras opiniones

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las practicas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha

reflexionado en supervision.

1 Rol del trabajador social 2 Logica institucional

3 Prejuicios 4 Ansiedades
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X

Relacion teoria-practica X

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si No [X

7.1Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

No sabemos muy bien que es la supervision, asistimos porque es dbligaiar

aprobar las practicas.

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada X

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No X

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 3 Afo.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es una instancia de reflexion, interaccion en donde tanto el alumrm elopnofesor
profundizan sobre el aprendizaje que se esta llevando a cabo al nes1po fue se

construyen nuevas perspectivas y se fortalecen conocimientos.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacion académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:

1 Herramientas de intervencion 2 Reflexion y profundizaoiya Bmites

y alcances del trabajador social.
3 Profundizacion de los conocimientos.

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasgpbreision
previo al inicio de las précticas pre-profesionales?

Si No [X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-practica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.

1 Rol del trabajador social. 2 Lo que pasa en nuestras practicas.
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3 Limitaciones de las organizaciones. 4  Metodologias de intervencion.

6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio
de supervision

Mayor contencion y atencion a las emociones

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X

Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada X

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No [X

10. ¢, Contribuye la supervision a la formacion académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 3 Afo.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es un espacio para el intercambio de informacion, experiencias yorgsni
Principalmente de lugar a la reflexion y un replanteamiento de cuestistizgcionales

como el del rol del trabajador social.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacion académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Analisis Critico 2 Permite la mediacion categorial
3 Comprender el rol del trabajador social

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspéresion

previo al inicio de las précticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-practica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Légica Institucional 2 Posicionamiento tedrico-metodoldgico

3 Rol del trabajador social 4 Politicas Sociales.
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X

Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si No [X

7.1Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

Depende mucho de quien te toque como supervisora, sino se torna algo muy monotono

sin contenido, e inclusive vas por obligacion para poder aprobar.

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada X

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No X

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 3 Afo.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es una instancia de aprendizaje en la que se deberian articutantesidos tedricos

con la instancia practica de manera gradual.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Articulacion de contenidos 2 Integracion teoria-practica
3 Seguimiento de las practicas.

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si No [X

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Rol del Trabajador Social 2 Técnicas e instrumentos

3 Campo problematico 4 Cuestion social.
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada X

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si X No

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionariode 3 Afio.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es un espacio de reflexién tedrico-practica en donde se debe repesptantear lo

realizado en las précticas.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Reflexion constante 2 Relacion teoria-practica
3 Participacion critica.

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Posicionamiento ético-politico 2 Paradigmas de intervencion

3 Logicas institucionales 4 Futuro profesional
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X

Relacion teoria-practica X

Supervision conjunta con practicantes de otros afos. X

Supervision personal mas continuada

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si No [X

7.1Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

Me parece que muchas supervisoras dan prioridad a la asistengatariaio sea se

reduce solo a una cuestion administrativa.

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada X

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No X

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionariode 3 Afo.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Acompafamiento de las practicas, aunque no se hace eso sino que cajuteolan

hagamos las practicas.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Relacion teoria-practica 2 Analisis critico
3 Contexto social de intervencion.

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Campo problematico 2 Relacién teoria-practica

3 Logica institucional 4 Categorias
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X
Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica X
Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No

X

10. ¢, Contribuye la supervision a la formacion académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 4 Afio.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es un espacio de reflexion teorica-practica donde se exponenaitggi se construye

una mirada critica frente a las mismas.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Analisis Critico 2 Apoyo teorico
3 Reflexion constante

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Limites de nuestras intervenciones 2 Logica Institucional

3 Rol del Trabajador Social 4
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X
Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No

X

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes.  Cuestionario de 4 Afio.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?
Instancia que permite reflexionar sobre el abordaje y/o intervenciongiesipnal.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Sustento tedrico 2 Mediacién categorial
3 Vigilancia epistemoldgica

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasgpbreision

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No [X

3.1 Consideras gue es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Desafio de intervencion 2 Temores y miedos

3 Desarrollo de habilidades 4 Potenciar capacidades

153



6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X
Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica X

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada X

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si X No

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 4 Afo.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Instancia de reflexibn mas concreta donde se nos permite [@esion de la teoria y

la practica.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Integracion teoria-practica 2 Compromiso
3 Reflexion

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Cuestion social 2 Légica institucional

3 Limites de nuestras intervenciones 4 Obstaculos institucionales
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X
Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos. X
Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No

X

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No

156




Cuestionario a Estudiantes. Cuestionariode 4 Afio.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es una instancia de aprendizaje que me permite conocer donde estgaudn la

carrera.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Andlisis critico 2 Reflexion
3 Autocuestionamiento

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Contexto de Intervencion 2 Co-construccion de contenidos tedricos

3 Sujeto de Accion 4 Enfoque critico
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social

Relacion teoria-practica X

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si No [X

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

Depende mucho de quien te toque como supervisora, eso hace que uno la considere

importante o una pérdida de tiempo.

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada X

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No X

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 4 Afo.

1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es un momento de encuentro con tu supervisora donde expones que es lo guersuced

tus préacticas intentando una reconstruccion de las mismas pero mediadasgooiasat

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacion académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Andlisis Critico 2 Reflexiéon

3 Autoconocimiento
3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las practicas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha

reflexionado en supervision.

1 Cuestion Social 2 Rol del trabajador social.

3 Prejuicios 4 Limitaciones de nuestras intervenciones.
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X

Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X

Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si No [X

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

Muchas veces piensan que no sirve de nada ir a supervision porque naestatk pr

atencion suficiente y donde te viven evaluando todo lo que decis.

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada

Escasamente valorada X

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No X

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 5 Afo.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es una instancia de aprendizaje, de construccion de conocimiento, coméntam

proceso de reflexion sobre la practica.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Reflexion 2 Escucha
3 Construccidén y revision de categorias de analisis.

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Proceso de practicas 2 Proceso metodoldgico

3 Rol del Trabajador Social 4 Categorias de Andlisis.
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X
Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada X

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si X No

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 5 Afio.

1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es una instancia de ensefianza-aprendizaje en la que el alumno apr@ssus

supervisores inquietudes que tiene al momento de realizar sus practicas.
2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacion académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Manejo de niveles de ansiedad 2 Objetivacion de problemas

3 Utilizacién correcta de la teoria.

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las practicas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha

reflexionado en supervision.

1 Categorias vinculadas a las practicas 2 Demanda sentida

3 Logica institucional 4 Rol del trabajador social
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X
Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No

X

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 5 Afo.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Deberia ser un espacio construido para el intercambio entreegitdgcel alumno y la

supervisora de campo.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacién académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Andlisis Critico 2 Reflexion
3 Autocuestionamiento

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las préacticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Rol del Trabajador Social 2 Categorias

3 Logica institucional 4 Posicionamiento ético
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X
Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No

X

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionario de 5 Afo.

1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es una instancia del proceso de formacion profesional, en la tuazaléa del andlisis,
reflexion aprendes, ensefias y te constituis como profesional.
2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacion académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Andlisis Critico 2 Reflexion

3 Autonocimiento
3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspbresion

previo al inicio de las practicas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-préactica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha

reflexionado en supervision.

1 Cuestidon Social 2 Categorias presentes en las practicas

3 Rol del Trabajo Social 4 Posicionamiento ético.
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X
Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica

Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada

Escasamente valorada X

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si X No

10. ¢ Contribuye la supervision a la formacién académica?

Si X No
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Cuestionario a Estudiantes. Cuestionariode 5 Afio.
1. Situvieras que decir que es supervision, qué dirias?

Es un momento que debe construir el supervisor y supervisado para ceastiburo
una instancia de enseflanza- aprendizaje mutuo, se debe promovenktrdecion y
reconstruccion de nuestras practicas asumiendo posicionamiento éfiioo-poli

permitiendo asi la constitucion de nuestro yo profesional.

2. ¢Consideras que la supervision posee elementos positivos que aptatan a

formacion académica?

Si X No

2.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 3 elementos:
1 Reflexion 2 Analisis Critico 3 Practica fundada

3. ¢Se brinda a los estudiantes contenido tedrico o herramientasspéresion

previo al inicio de las précticas pre-profesionales?

Si No X

3.1 Consideras que es necesario que se haga?

Si X No

4. ¢Crees que la supervision permite la integracion teoria-practica?

Si X No

5. ¢En el espacio de supervision se dan procesos de reflexion?

Si X No

5.1 Si tu respuesta es afirmativa, menciona al menos 4 aspectos sobre lossuales ha
reflexionado en supervision.
1 Rol del trabajador social 2 Posicionamiento ético

3 Categorias presentes en nuestras practicas 4 Logica institucional
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6. Marca aquellos aspectos que consideras que hacen para faltar rekegspacio

de supervision

Mayor contencidn y atencion a las emociones X
Reflexion en relacion a las situaciones de intervencion y el contexto social | X
Relacion teoria-practica X
Supervision conjunta con practicantes de otros afos.

Supervision personal mas continuada X

Otro:

7. ¢Consideras que es importante en los alumnos el espacio de supervision?

Si X No

7.1 Si tu respuesta es negativa, a qué crees que se debe?

8. La supervision en la formacion académica de los Trabajadores Sociales es

Altamente valorada

Medianamente valorada

Escasamente valorada

9. Contribuye la formacion académica al ejercicio de supervision?

Si No

X

10. ¢, Contribuye la supervision a la formacion académica?

Si X No
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